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PRESENTACION

a Revista Mexicana de Investigacion en Psicologia (RMIP) es el 6rgano oficial del

Sistema Mexicano de Investigacion en Psicologia (SMIP) y es auspiciada por el Centro

Universitario de la Ciénega de la Universidad de Guadalajara. Es una revista de perio-
dicidad semestral, que se publica los meses de junio y diciembre de manera impresa (ISSN:
2007-0926) y digital (ISSN: 2007-3240). Los objetivos y sistemas editoriales de cada uno de
los nimeros de la RMIP son diferentes, pero ambos comparten el acceso libre (Open Access
Journal [OAJ]), por lo que cualquier persona interesada puede descargar los articulos a su
computadora, lo que favorece que sean mas leidos y citados que los articulos de revistas
con un costo.

La RMIP tiene el propésito de ser receptiva a contribuciones de todos los ambitos de la
psicologia. No se requiere ser miembro del SMIP para proponer manuscritos. Los articulos-
publicados en la RMIP representan la opinién de sus autores y no reflejan necesariamente la
posiciéon del editor, del SMIP, ni del patrocinador. La responsabilidad por la exactitud de los
contenidos del manuscrito, incluyendo las citaciones, recae completamente en los autores.

Es la Unica revista de psicologia publicada en espafiol que cuenta con dos sistemas de-
publicacién: Sistema Abierto de Contribuciones Originales, y Sistema de Comentarios
Abiertos por Colegas, los cuales enriquecen los conocimientos del lector y fomentan la
interaccion académica entre los autores. Invitamos a los autores a participar enviando sus
aportaciones por medio de nuestro sistema de envio en linea (OJS).

Sistema Abierto de Contribuciones Originales

La RMIP tiene el propdsito de ser receptiva a contribuciones originales en investigaciéon y
en intervencion, tanto como en su integracién. Alienta la inclusion de articulos que reflejen-
la naturaleza inter y transdisciplinaria de la psicologia. La publicacién incluye articulos en
todos los tépicos de la psicologia siempre que cumplan, inicialmente, con redaccién clara
y sigan el Manual de Publicaciones de la APA (6ta edicidn en Inglés por la APA, 2010; o su
traduccional espafol, 2010 [3ra edicién], por la editorial El Manual Moderno). Los manus-
critosque no sigan estrictamente el Manual de Publicaciones de la APA no seran ingresa-
dos al proceso editorial. Se aceptardan manuscritos para revisién tomando en cuenta que
el trabajo propuesto no fue publicado anteriormente, ni serd sometido a otro medio, y que
todas las personas incluidas como autores han dado su aprobacién. El primer nimero de
cada afo (enero-junio) utiliza el Sistema Abierto de Contribuciones Originales, que publica
articulos empiricos, tedricos y aplicados, sin restriccion de area o enfoque dentro del amplio
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campo de la psicologia. Las instrucciones especificas para
el proceso de preparacion y edicion de manuscritos para el
primer nimero anual se pueden consultar en este nimero
de la revista, o en: <www.revistamexicanadeinvestigacio-
nenpsicologia.com>.

Sistema de Comentarios Abiertos por Colegas

La RMIP invitard a colegas a someter manuscritos para ser
comentados por otros colegas, también considerard pro-
puestas, siempre que cumplan con rigor conceptual y me-
todoldgico, redaccion clara y sigan el formato APA (6ta edi-
cién en Inglés por la APA, 2010; o su traduccién al espaiol,
2010 [3ra edicion], por la editorial EI Manual Moderno). No
se aceptaran manuscritos que hayan sido publicados, aun
parcialmente, en otras revistas o libros, por lo que al enviar
una propuesta se acepta implicitamente esta restriccion
y responsabilidad. El segundo nimero de cada afo (ju-
lio-diciembre) utiliza el Sistema de Comentarios Abiertos
por Colegas. Se publicardn manuscritos provocadores (ar-
ticulo-objetivo) que por sus caracteristicas conceptuales o
metodoldgicas puedan representar una contribucion sig-
nificativa en cualquier drea y enfoque de la psicologia. Los
manuscritos sepublicaran junto con los comentarios de los
colegas (articulos-comentario) y con la respuesta de los au-
tores (articulo-respuesta) a tales comentarios. La intencion
es la de facilitar un espacio que se comparta para motivar
la comunicacién, pero sobre todo, fomentar un semillero
de ideas e investigacionesen psicologia en el que se criti-
que y se discuta abiertamente con el objeto de promover
tanto el desarrollo de la teoria como la investigacion em-
pirica en psicologia. Las instrucciones especificas para el
proceso de preparacién y edicion de manuscritos para el
primer nimero anual se pueden consultar en este nimero
de la revista, o en: <www.revistamexicanadeinvestigacio-
nenpsicologia.com>.

Proceso Editorial

Todos los manuscritos que ingresen al proceso seran dicta-
minados por pares con el sistema doble ciego. Los autores
deberdn registrarse como tales y subir/cargar su manuscri-
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to en el Sitio Web de la Revista: http://www.revistamexi-
canadeinvestigacionenpsicologia.com/instrucciones/
registro o en su plataforma Open Journal System (OJS):
http://www.revistamexicanadeinvestigacionenpsicologia.
com/ojs/index.php/RMIP/login?source=%2Fojs%2Findex.
php%2FRMIP

Se recomienda leer cuidadosamente las Normas Edi-
toriales presentadas en cada nuimero de la RMIP o en su
Sitio Web. En caso necesario, los autores pueden contactar
al editor general, Dr. Pedro Solis-Camara, en la siguiente
direccion de correo electrénico: editorrmip@revistamexi-
canadeinvestigacionenpsicologia.com

Derechos

En caso de que un manuscrito sea aceptado para su publi-
cacion, los autores autorizan a la RMIP la reproduccién del
manuscrito en cualquier forma y medio, sin embargo, los
autores conservaran sus derechos sobre la obra.

Suscripciones

La RMIP es de acceso libre. Sin embargo, las personas y bi-
bliotecas interesadas en recibir la version impresa deberan
seguir las instrucciones indicadas en el Sitio Web o en la
revista impresa.

Direccion de la RMIP
Av. Universidad 1115 Col. Linda Vista 47820 Ocotlan, Jalis-
co, México Tel.: (52-392) 92-59400, ext. 8496.
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Resumen

Se investigd la participacion de procesos asociativos en la ex-
tincion de la memoria espacial en humanos. Tres grupos de
participantes fueron entrenados para aprender la localizacion
de una plataforma oculta, cuya ubicacion fue sefialada por
un conjunto de claves distales. Durante un ensayo de prueba
sin plataforma, los grupos mostraron una preferencia por el
cuadrante reforzado, la cual fue disminuyendo gradualmente
y sin diferencias entre ellos. La pérdida de dicha preferencia
se ajustd adecuadamente a una funcion exponencial. Esto es
consistente con un efecto de extincién, el cual ocurrié tal y
como lo predicen algunos modelos de aprendizaje asociati-
vo. Se discuten las implicaciones tedricas y aplicadas de dicho
resultado.

Palabras clave: entorno virtual, aprendizaje asociativo, extin-

cién, memoria espacial, humanos, laberinto de agua

Evidence of associative processes in the extinction

of human spatial memory

Abstract

We investigated the participation of associative processes in
the extinction of spatial memory in humans. Three groups
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were trained to locate a hidden platform whose location was
indicated by a set of distal cues. During a test trial without
platform, the groups showed a preference for the reinforced
quadrant which gradually decreased with no differences
between them. The loss of the preference for the reinforced
quadrant was suitably fitted to an exponential function. This
is consistent with an extinction effect, which occurred as pre-
dicted by several models of associative learning. The theoreti-
cal and applied implications of this result are discussed.

Keywords: Virtual environment, associative learning, extinc-

tion, spatial memory, humans, water maze

INTRODUCCION

La memoria espacial permite a los organismos
adquirir conocimiento acerca de las caracteris-
ticas de su entorno para asi resolver diversos
problemas adaptativos, entre los cuales se en-
cuentran aprender la localizacién de recursos
elementales a su supervivencia y reproduccién
(Shettleworth, 2010), asi como reorganizar su
conducta de forma que no visiten mds la ubica-
cién de un recurso ahora agotado (Devenport,
1984). El primer caso ilustra la adquisicién de la
memoria espacial, mientras que el segundo ilus-
tra su extincién. A la fecha, diversas propuestas
se han elaborado para dar cuenta de los meca-
nismos subyacentes a la memoria espacial (e.g.,
Leising & Blaisdell, 2009; Mizumori, Puryear,
& Martig, 2009; O’Keefe & Nadel, 1978). Sin
embargo, la mayor cantidad de investigacion se
ha enfocado en su adquisicién, mientras que el
estudio de otros procesos ha sido sistemadtica-
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mente omitido. Este es el caso de la extincién
de la memoria espacial, de la cual existe amplia
informacién sobre sus aspectos neurobioldgi-
cos (e.g., Lattal & Abel, 2001; Méndez-Couz,
Conejo, Vallejo, & Arias, 2015; Moussa, Poucet,
Amalric, & Sargolini, 2011; Porte ez al., 2011)
y poco es sabido sobre sus efectos conductuales
(Vargas-Lépez, Lamprea, & Munera, 2011) y
los mecanismos cognitivos subyacentes (Lattal,
Muller, & Abel, 2003).

La aproximacién asociativa de la memoria
espacial (Chamizo, 2002) es una de las posturas
mas influyentes en la investigacién en memoria
espacial (Kelly & Gibson, 2007). De acuerdo a
ésta, los elementos presentes en el entorno son
andlogos a estimulos condicionados y la ubica-
cién de una meta es andloga a un estimulo in-
condicionado. Por el establecimiento de una aso-
ciacién clave-meta es que los animales producen
una respuesta condicionada de aproximacién al
punto especifico del entorno en el cual se loca-
liza la meta. Evidencia favorable a esta postura
proviene de multiples estudios que demuestran
la presencia de efectos asociativos en la adqui-
sicién de la memoria espacial (véase Leising &
Blaisdell, 2009). Sin embargo, su aplicacién en el
estudio de su extincién ha sido marginal y poco
sistemdtica. Esto a pesar del renovado interés
que la extincién, como proceso de aprendizaje,
ha recibido en afios recientes (véase Delamater
& Westbrook, 2014; Dunsmoor, Niv, Daw, &
Phelps, 2015; Lattal & Lattal, 2012).

La extincién se refiere a la supresién de una
respuesta cuando un reforzador, antes presenta-
do, es omitido (Delamater, 2004). En tareas es-
paciales, la extincién se produce cuando, poste-
rior al aprendizaje de la ubicacién de una meta,
ésta es retirada del entorno (e.g., Lattal & Abel,
2001; Prados, Sansa, & Artigas, 2008). El efec-
to de dicha manipulacién es la reduccién tanto
en la frecuencia de conductas de aproximacién
al sitio en que la meta se ubicaba (Moussa ez
al., 2011), como una disminucién en la prefe-
rencia por dicha zona (Prados e# al., 2008). La
participacién de procesos asociativos en tales

2 Revista Mexicana de Investigacién en Psicologia

resultados se ve favorecida por la demostracién
de efectos relacionados con la extincién, como
la recuperacién espontinea (Lattal ez a/., 2003;
Luna & Martinez, 2015; Prados, Manteiga, &
Sansa, 2003) y la renovacién (Lattal ez a/., 2003;
Prados ef al., 2003), los cuales son explicados
a partir de modelos asociativos (véase Sdn-
chez-Carrasco & Nieto, 2009). Sin embargo,
existe también evidencia que contradice la par-
ticipacién de dichos procesos en la extincién de
la memoria espacial (e.g., Méndez-Couz, Co-
nejo, Vallejo, & Arias, 2014; Rossato, Bevilaqua,
Medina, Izquierdo, & Cammarota, 2006). No
es claro si estos resultados contrapuestos son
debidos al mecanismo de aprendizaje propio a
la extincién de la memoria espacial, o por los as-
pectos metodoldgicos empleados en los diversos
estudios hasta ahora realizados (véase Luna &
Martinez, 2015).

En la solucién de esta controversia, resul-
ta 1til la estrategia empleada para verificar la
participacién de procesos asociativos en la ad-
quisicién de la memoria espacial: demostrar la
ocurrencia de efectos predichos por modelos
asociativos; en este caso, para la extincién de la
memoria espacial. Los estudios realizados —
desde Pavlov a la fecha— han demostrado que
las curvas de adquisicién y de extincién pre-
sentan una disminucién en la tasa de cambio
de una respuesta condicionada en funcién del
numero de ensayos, esto hasta alcanzar el nivel
asintético. Desde una perspectiva asociativa,
ello ocurre debido a un proceso de correccién
de errores que, ensayo-a-ensayo, minimiza la
diferencia entre las relaciones observadas entre
los estimulos y la informacién obtenida sobre la
asociacién de esos estimulos (Dickinson, 1980).
Este proceso se ha descrito como una funcién
exponencial por multiples modelos asociativos
(Mackintosh, 1975; Pearce & Hall, 1980; Res-
corla & Wagner, 1972). De lo anterior se deriva
que una curva de extincién de la memoria espa-
cial que se ajustara a una funcién exponencial
serfa consistente con dicho proceso de correc-
cién de errores, lo cual —a su vez— indicaria



la participacién de procesos asociativos en este
efecto.

La demostracién de procesos asociativos en
la extincién de la memoria espacial tiene varias
implicaciones. Primero, a nivel tedrico, estable-
ceria una continuidad en los procesos cognitivos
(i.e., asociativos) presentes durante su adquisi-
cién y su extincién. Esto ademds seria opuesto a
las propuestas de que la memoria espacial es un
proceso cognitivo guiado por principios parti-
culares (e.g., O’Keefe & Nadel, 1978). Segun-
do, en el campo de la psicologia comparada hay
abundante evidencia de mecanismos asociativos
compartidos entre animales humanos y no hu-
manos en la adquisicién de la memoria espacial
(véase Blaser & Bellizzi, 2014). Los resultados
aqui obtenidos podrian extender este hecho al
efecto de extincién. Finalmente, en el campo
aplicado, a la fecha se han establecido modelos
clinicos a partir del estudio de la adquisicién de
la memoria espacial (e.g., Spicker, Astur, West,
Griego, & Rowland, 2016), los cuales pueden
ampliarse con la investigacién sobre su extin-
cién (e.g., Schoenfeld, Foreman, & Leplow,
2014; Schulz, Topic, De Souza Silva, & Hus-
ton, 2004) y fortalecerse por la aplicacién de
principios asociativos (e.g., Culver, Vervliet, &
Craske, 2015).

El objetivo principal de este estudio fue
identificar si la extincién de la memoria espacial
en humanos se ajusta a una funcién exponen-
cial, tal como lo predicen los modelos asocia-
tivos. Adicionalmente, y con el fin de aportar
datos conductuales acerca de la extincién de la
memoria espacial, un objetivo secundario fue
evaluar la persistencia de la conducta de bus-
queda de la meta bajo condiciones de extincién.
Para ello se empleé como tarea espacial el la-
berinto virtual de agua (Jacobs, Laurance, &
'Thomas, 1997), el cual es una adaptacién com-
putarizada del laberinto de agua, originalmente
desarrollado para su uso con roedores (Morris,
1984). En esta tarea, el sujeto debe nadar en
una alberca hasta aprender la ubicacién de una
plataforma de escape oculta debajo del nivel

EXTINCION DE LA MEMORIA ESPACIAL EN HUMANOS

del agua. Posteriormente, se realiza un ensayo
de prueba sin plataforma, en el cual los sujetos
tipicamente muestran una preferencia por el
drea o cuadrante en que la plataforma se loca-
liz6. Diversos estudios realizados con roedores
(e.g., Blokland, Geraerts, & Been, 2004; Co-
nejo, Gonzilez-Pardo, Vallejo, & Arias, 2007;
Spooner, Thomson, Hall, Morris, & Salter,
1994) y datos preliminares obtenidos con hu-
manos en nuestro laboratorio han demostrado
la ocurrencia de una disminucién gradual de la
permanencia en el cuadrante reforzado sobre el
curso del ensayo de prueba. Tal resultado indica
la extincién de la memoria espacial, lo que hace
del laberinto de agua un adecuado modelo para
el estudio de dicho efecto.

METODO

Participantes

Se empleé una técnica de muestreo por conve-
niencia para reclutar a 48 estudiantes de pregra-
do, con un rango de edad de 17 a 31 afios (M
=19.9; DE = 2.39), con los cuales se realizé un
cuasiexperimento de comparacién entre grupos.
Todos los participantes fueron ingenuos acerca
de los objetivos del experimento y sin experien-
cia con el laberinto empleado o con entornos
virtuales semejantes, reportaban buen estado de
salud general y vista normal o corregida. Los
participantes fueron divididos en tres grupos
(n = 16): Grupo 8E, Grupo 12E,y Grupo 16E,
igualados por sexo, excepto el Grupo 12E que
conté con 7 hombres y 9 mujeres. Colaboraron
también otros 2 participantes cuyos datos fue-
ron excluidos debido a que no cumplieron con
los criterios de inclusién establecidos (véase sec-
cién de Anilisis de datos). Previa a la realizacién
del estudio, todos los participantes fueron infor-
mados de sus derechos de acuerdo a la Declara-

cién de Helsinski (W. M. A., 2008).
Ambiente experimental

El estudio se realizé en un cubiculo de 2 x 2 m
amueblado con una silla y un escritorio sobre el
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cual se colocé una computadora tipo laptop de
14 pulgadas con un monitor a color, ajustado a
una resolucién de 1024 x 768 pixeles, en el que
se present6 la tarea experimental. Durante el
estudio, la vista de los participantes estuvo a 50
cm aproximadamente del monitor de la com-
putadora.

Tarea experimental
Con el programa Maze Suite v. 2.3.0.1 (Ayaz ez
al., 2011) se disefi6 un laberinto virtual de agua
(LVA), que consistié en una alberca octagonal
rodeada por un muro sobre el cual se colocé en
forma distribuida un conjunto de claves discre-
tas que fueron figuras geométricas tridimen-
sionales (E: esfera, C: cubo, PR: paralelepipedo
rectangular) de diferentes colores (A: amarillo,
Az: azul, V: verde, R: rojo). La alberca se ubicé
en una habitacién con muros de colores y tex-
turas diferentes, y con un cielo nublado a mane-
ra de plafén. Los elementos de la habitacién y
el conjunto de claves discretas fungieron como
claves distales ttiles para localizar una platafor-
ma cuadrada oculta debajo del nivel del agua y
colocada en el cuadrante noroeste de la alberca.
La plataforma ocupé aproximadamente el 3.5%
del drea total de la alberca (Figura 1).

La tarea se present6 en una perspectiva de
primera persona, sin icono o algtn otro distinti-

C-Am E-Am

PR-R

C-Az E-Az

vo que sefialara el cuerpo del participante en la
alberca. El desplazamiento fue controlado con
las flechas de direccién en el teclado de la com-
putadora: (1) nado adelante y (]) nado atrds,
para la rotacién sobre el eje del participante se
utilizé («—) vuelta a la izquierda y (—) vuelta a
la derecha (Hardt, Hupbach, & Nadel, 2009).
Un giro de 360° tomé aproximadamente 5 s,
mientras que cruzar la alberca de muro a muro
requiri6 alrededor de 7 s.

Se utilizé también una alberca en forma
cuadrangular, ubicada en una habitacién vacia
con muros y plafén color blanco, indistinguibles
entre Si,la cual se emple6 con fines de familiari-
zar a los participantes con este tipo de entornos.
Esta alberca se usé en la fase de prictica y en
la fase de pre-entrenamiento (véase seccion de
Procedimiento). El desplazamiento en ella fue
semejante al antes descrito, y otras caracteris-
ticas pueden consultarse en Luna y Martinez

(2015).

Disefo

Fue un disefio cuasiexperimental con tres gru-
pos de comparacién, igualados para la variable
sexo. Inicialmente se entrené a los grupos para
localizar una plataforma oculta en un LVA.
La cantidad de ensayos a que cada grupo fue
expuesto antes de realizar una prueba fue di-

Figura 1. Izquierda: Vista esquemdtica del LVA. El recuadro interno indica la ubicacién de la plataforma oculta (linea gruesa), las flechas

al centro de los muros son los puntos de partida, y las letras en la leyenda junto a cada circulo abierto sefialan la figura geométrica

tridimensional empleada y su color (véase texto). Derecha: Vista del LVA desde la perspectiva del participante.

4 Revista Mexicana de Investigacion en Psicologia



ferente. Se emplearon 8, 12, y 16 ensayos res-
pectivamente para el Grupo 8E, Grupo 12E,y
Grupo 16E. Esto se realiz6 ya que, a diferencia
de los protocolos estandarizados que han sido
desarrollados para roedores (e.g., Morris, 1984;
Vorhees & Williams, 2006, 2014), el protocolo
de entrenamiento del LVA es m4s bien idiosin-
critico, y puede incluir desde 6 hasta 20 o mas
ensayos (e.g., Chamizo, Artigas, Sansa, & Ban-
terla, 2011; Sandstrom, Kaufman, & Huettel,
1998). En nuestro estudio, al emplear una varie-
dad en el nimero de ensayos de entrenamiento,
los datos obtenidos serdn mds ficilmente gene-
ralizables a otras investigaciones.

Procedimiento

El experimento comprendié una sesién de en-
tre 15 y 20 min, aproximadamente, con parti-
cipacién individual. Un investigador condujo a
cada participante al ambiente experimental y los
acompaié durante la fase de prictica y la fase de
pre-entrenamiento, a fin de entregarle las ins-
trucciones impresas en una hoja de papel. Tras
aclarar las dudas pertinentes, los dejé solos.

El experimento consté de cuatro fases: pric-
tica, pre-entrenamiento, entrenamiento y prue-
ba. Cada fase o ensayo incluido en ella comenzé
por presionar la tecla Enter en el teclado de la
computadora. Para la fase de practica los parti-
cipantes recibieron las siguientes instrucciones:
“En la siguiente pantalla serds expuesto a una al-
berca virtual, tienes que imaginar que te encuentras
nadando en ella. Para poder ‘nadar’ primero locali-
za las flechas de direccion en el teclado de la compu-
tadora y entonces debes presionarlas de la siguiente
forma: 1’ para nadar al frente, |’ para nadar hacia
atrds, = para nadar a la izquierda, y =’ para
nadar a la derecha’. Entonces los participantes
realizaron un ensayo de 30 s de duracién, que
inicié al centro de la alberca con la vista orienta-
da hacia norte. La alberca no incluyé plataforma
durante este ensayo. A continuacién, se presentéd
la fase de pre-entrenamiento, que comprendié
dos ensayos que iniciaron al centro del cuadran-
te noroeste de la alberca, la cual contenia una
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plataforma visible sobre el nivel del agua, y que
estaba ubicada frente a la parte central del muro
norte (primer ensayo) o del muro sur (segundo
ensayo). La orientacién inicial del participante
para ambos ensayos fue con la vista hacia el oes-
te. Las instrucciones dadas para esta fase fueron:
“Nadas muy bien. Sin embargo, ahora te encuen-
tras muy cansado y a punto de ahogarte, pero no
puedes salir de la alberca. La tinica forma en que
podrds sobrevivir es por encontrar una plataforma
que se encuentra adentro de la alberca. En la si-
guiente pantalla, utiliza las [lechas de direccion en
el teclado de la computadora para nadar hasta la
plataforma. Si lo haces bien, entonces aparecerd un
letrero que dice: Aqui estd la plataforma’ [retroa-
limentacién positiva]”. Cada ensayo terminé al
hacer contacto con la plataforma visible, con el
participante ubicado justo en la localizacién de
la meta. Entonces se programé la fase de en-
trenamiento, para la cual se dieron las siguien-
tes instrucciones: “Muy bien. Pero ahora hay un
gran problema: la plataforma se ha hundido y se
encuentra oculta en algin sitio de la alberca. Debes
nadar hasta encontrar la plataforma antes de que
te ahogues. Si encuentras la plataforma aparecerd
un mensaje que dird: Aqui estd la plataforma’. Si
se agota el tiempo y no la encuentras, te ahogards.
Entonces aparecerd un letrero que dird: ‘Has muer-
to’ [retroalimentacion negativa]. Presta atencion
a todos los elementos del entorno que puedan servir
para orientarte y asi saber donde estd la platafor-
ma. Ademds, tendrds que localizar la plataforma
varias veces. El experimento terminard cuando en
la pantalla aparezca el mensaje: ‘Gracias por parti-
cipar, has terminado”. La fase de entrenamiento
comprendié 8, 12 o 16 ensayos de una dura-
cién mixima de 60 s, para los grupos 8E, 12E
y 16E, respectivamente. Cada ensayo comenzé
en un punto cardinal distinto (Norte, Sur, Este,
Oeste), con la vista del participante orientada
a un muro de la alberca, y evitando presentar
en forma consecutiva el mismo punto de parti-
da. En esta fase, si el participante localizaba la
plataforma entonces aparecié la retroalimenta-
cién positiva; en caso de agotar la duracién del
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ensayo sin encontrar la plataforma, se presenté
la retroalimentacién negativa. Una vez dada la
retroalimentacién pertinente se programo el en-
sayo o fase siguiente segin el caso. Finalmente
se condujo la fase de prueba, que consisti6é en un
ensayo de 60 s, sin plataforma, cuyo punto de
partida para todos los participantes fue frente
al muro sur de la alberca. Transcurrida la dura-
cién de este ensayo de prueba, el experimento
concluyé.

Indicadores conductuales

Se registr6 la latencia de escape (i.e., tiempo
transcurrido desde el inicio del ensayo hasta
localizar la plataforma oculta) para la fase de
entrenamiento, y el tiempo de permanencia en
el cuadrante reforzado, para la fase de prueba.
Este ultimo indicador se analizé en la duracién
total de la prueba (i.e., 60 s), en dos bloques de
30 s,y en 6 bloques de 10 s. El primer caso es
una medida tipica de la memoria espacial en el
laberinto de agua (Morris, 1984), el segundo
permite determinar la persistencia en la bus-
queda de la meta (Forcano, Santamaria, Mac-
kintosh, & Chamizo, 2009), y el tercero fue util
para evaluar la extincién de la memoria espacial.
Adicionalmente, fue registrada también duran-
te el ensayo de prueba la distancia de nado, en
unidades virtuales (zv), en el cuadrante refor-
zado, en los cuadrantes no reforzados, y en el
drea total del LVA. Semejante a otros estudios
(e.g., Astur, Purton, Zaniewski, Cimadevilla, &
Markus, 2016; Kolarik ez al., 2016), estas varia-
bles se consideraron un indicador del nivel mo-
tivacional para la conducta de bisqueda de los
participantes durante la prueba.

Analisis de datos

El anilisis estadistico fue conducido con el
programa SPSS v. 20 e incluyé pruebas # de
una cola para un grupo y anilisis de varianza
(ANOVA), con la prueba post hoc de la Dife-
rencia Honestamente Significativa de Tukey
(DHS). Se calculé la 4 de Cohen (pruebas #)
y la eta cuadrada parcial (7°p; ANOVA) como
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indices del tamafio del efecto, considerando un
efecto pequefo, mediano y grande una o > a .20,
.50,y .80,y una n’p 2 a .01, .06, .14 respectiva-
mente (Aron & Aron, 2001). Se utilizé un mo-
delo de regresién exponencial para verificar su
ajuste a la curva de adquisicién y de extincidn,
generada en cada fase del estudio, y se reporté el
coeficiente de determinacién (R?) y los resulta-
dos de la prueba ANOVA arrojados. Un resul-
tado se considerd significativo a un valor de p <
.05. A fin de mantener un grado semejante de
adquisicién en la tarea entre grupos se estable-
cié como criterio de inclusién para el andlisis de
datos el haber encontrado la plataforma en los
ensayos 6-8 (todos los grupos), 10-12 (grupos
12E y 16E) y 14-16 (Grupo 16E) de la fase de
entrenamiento. Cualquier participante que no
cumpliera dicho criterio, fue excluido del expe-
rimento y sustituido por otro.

RESULTADOS

Un andlisis preliminar no mostré diferencias
entre grupos en la distancia de nado en el LVA
durante la fase de prictica y de pre-entrena-
miento, ni en la latencia para alcanzar la plata-
forma visible, cuando los ensayos de esta dltima
fase fueron colapsados en un solo bloque (p >
.05). La Figura 2a muestra una disminucién sis-
temdtica en la latencia de escape para los tres
grupos. Un ANOVA 3 x 2 x (8) con los facto-
res grupos (8E ws. 12E ws. 16E), sexo (hombres
vs. mujeres) y ensayos (1-8) revelé un efecto
principal solo para el factor ensayos (£(7,294) =
27.4, p < .01, n°p = .39). Andlisis multiples posz
hoc revelaron diferencias entre el Ensayo 1y el
Ensayo 3 y los sucesivos (p < .01). Tres ANO-
VA posteriores, conducidos con el factor sexo y
el nimero de ensayos completados por grupo,
revelaron nuevamente un efecto principal sélo
para el factor ensayos 8E (F(7,98) = 11.7, p <
.01, n’p = .45), E12 (F(11,154) = 9.92, p < .01,
n°p = .41),y 16E (F(15,210) = 13.4, p < .01, n°p
= .48), y la diferencia entre el primero y el ulti-
mo ensayo (p < .01), en todos los casos. Dada la
ausencia de diferencias entre grupos para los en-



sayos 1-8, los datos se colapsaron y se generé un
modelo de ajuste exponencial (Figura 2b) para
la curva de adquisicién resultante, el cual revel6
una R? = .92 (F(1,6) = 70.3, p < .01).

La permanencia en el cuadrante reforzado
en el total del ensayo de prueba se muestra en
la Figura 3a. En todos los casos se reporté una
permanencia por encima del nivel del azar (15
s) en dicha zona, A15) = 8.87 (d = 4.58); 6.65 (d
= 3.43); 7.57 (d = 3.90), respectivamente para
los grupos 8E, 12E y 16E. Un ANOVA 3 gru-
pos x 2 sexos revelé un efecto principal para el
factor sexo (F(1,42) = 6.20, p = .01, n’p = .12),
y la interaccién grupo x sexo (F(2,42) = 3.66,
p < .05, n°%p = .14). Esta interaccién se analizé
con tres ANOVA unifactorial, uno por grupo,
para comparar esta variable entre sexos. Los re-
sultados mostraron una mayor permanencia en
el cuadrante reforzado en las mujeres del grupo
12E (F(1,14) = 11.9, p < .01, n’p = .46); para
los grupos restantes no se detectaron diferen-
cias entre sexos en dicha variable (p > .05). La
permanencia en la misma zona, pero dividida
en dos lapsos de tiempo equivalente (30 s) se
muestra en la Figura 3b. Un ANOVA 3 gru-
pos x 2 sexos x 2 periodos (01-30 s ws. 31-60
s) revel6 un efecto principal para el factor sexo

50 4

—8— 8E

40

30 4

20 4

Latencia de escape (s)

Ensayos
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(F(1,84) = 7.92, p < .01, n°p = .08) y la interac-
cién grupo x sexo (F(2,84) = 4.16, p = .01, n’p
=.09), la cual fue analizada con tres ANOVA,
2 sexos x 2 periodos, uno por grupo. Los datos
mostraron un efecto principal para el factor se-
xos en el Grupo 12E (£(1,28) = 11.4,p < .01,n%p
=.29),y dos ANOVA unifactorial revelaron en
las mujeres una tendencia casi significativa para
permanecer mds tiempo que los hombres en el
cuadrante reforzado durante el primer periodo
registrado (£(1,14) = 3.86, p = .06, n?p = .21),
y una mayor permanencia, significativa, para el
segundo periodo (F(1,14) = 7.98, p < .01, n’p =
.36). En los grupos restantes no se detectaron
efectos principales o interaccién entre factores
(p > .05).

Al dividir la duracién del ensayo de prueba
en seis periodos de 10 s cada uno, se consideré al
primero como el tiempo necesario para entrar al
cuadrante reforzado y alcanzar el sitio en que se
esperaba localizar la plataforma. Por lo anterior,
este periodo se analizé en forma independien-
te a través de un ANOVA unifactorial el cual
no revel6 diferencias entre grupos (p > .05). La
permanencia en el cuadrante reforzado durante
los periodos restantes se muestra en la Figura

3c. Un ANOVA 3 grupos x 2 sexos x 5 periodos

b
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Figura 2. a: latencia de escape presentada por el Grupo 8E (circulo sélido), Grupo 12E (circulo vacio) y el Grupo 16E (tridngulo sélido). b:

curva de ajuste exponencial para la ejecucion de los grupos durante los primeros ocho ensayos de la fase de entrenamiento. La barra de

error indica el error estandar de la media.
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Figura 3. Permanencia en el cuadrante reforzado durante la totalidad del ensayo de prueba (a), al dividirlo en dos (b) y seis periodos

equivalentes (c). Para el inciso (c) se omiti6 el primer periodo (véase texto). d: curva de ajuste exponencial para la ejecucion de los grupos

durante el ensayo de prueba. La barra de error indica el error estandar de la media. **: p < .01.

(11-20 s vs. 21 ©5.30 s vs. 31-40 s vs. 41-50 s vs.
51-60 s) revel6 un efecto principal para el factor
periodos (F(4,168) = 9.54, p < .01, n’p = .18),y
comparaciones multiples posz hoc arrojaron dife-
rencias entre el periodo 11-20 s y el periodo 31-
40 s y los sucesivos (p < .01). Se detecté también
un efecto principal para el factor sexos (F(1,42)
=7.22,p=.01,n°p = .14) y la interaccién gru-
po x sexos. Para analizar esta dltima se condu-
jeron tres ANOVA 2 sexos x 5 periodos, uno
para cada grupo. Los resultados mostraron un
efecto principal para el factor periodos, para los
grupos 8E y 16E (F(4, 56) = 6.35, p < .01, n’p
=.31; F(4,56) = 3.10, p < .05, n’p = .18, respec-
tivamente), y para el factor sexos en el Grupo
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12E (FM(1,14) = 16.01, p < .01, % = .53), siendo
nuevamente las mujeres las que permanecieron
mayor tiempo de cada periodo en el cuadran-
te reforzado. Debido a la ausencia de un efecto
principal para el factor grupos en el ANOVA
3 x 2 x 5 antes realizado, los datos de los 5 pe-
riodos se colapsaron y se generé un modelo de
ajuste exponencial (Figura 3d) para la curva de
extincién resultante, el cual revelé una R? = .80
(F(1,3) =12.4, p < .05).

Finalmente, la distancia de nado recorrida
en el cuadrante reforzado, en los cuadrantes no
reforzados y en el drea total del LVA se analizé6
mediante un ANOVA 3 grupos x 2 sexos. Para el
primer caso no se reportaron efectos principales



o interaccién entre factores (p > .05); en cambio,
para el segundo y tercer caso se detecté un efec-
to principal para el factor sexos, para cuadran-
tes no reforzados (#(1,42) = 8.97, p < .01, n’p =
.17); y para drea total del LVA (F(1,42) = 12.7,
p < .01, n°%p = .23). Dos ANOVA unifactorial
revelaron que la distancia de nado recorrida por
las mujeres fue menor respecto de la mostra-
da por los hombres tanto en los cuadrantes no
reforzados (£(1,46) = 8.77, p < .01, n’p = .16),
como en el drea total del LVA (#(1,46) = 13.9, p
<.01,n%p = .23).

DISCUSION
El principal objetivo de este estudio fue identifi-
car si la extincién de la memoria espacial en hu-
manos durante el ensayo de prueba en un LVA
se ajustaba a una funcién exponencial, tal como
se predice desde diversos modelos de aprendi-
zaje asociativo (e.g., Mackintosh, 1975; Pearce
& Hall, 1980; Rescorla & Wagner, 1972). Un
objetivo secundario fue evaluar la persistencia
de la conducta de busqueda de la meta bajo con-
diciones de extincién. Los resultados confirman
el ajuste de la curva de extincién de la memo-
ria espacial obtenida a una funcién exponencial.
Esto indica la participacién de procesos asocia-
tivos en dicho efecto. También se detecté una
mayor persistencia en la conducta de busqueda
de la meta (i.e., resistencia a la extincién) por
parte de las mujeres del Grupo 12E, respecto
de los participantes de ambos sexos de los gru-
pos restantes. Este resultado es semejante a los
datos reportados en estudios con roedores (e.g.,
Forcano e# al., 2009) e indican diferencias liga-
das al sexo en dicha conducta (Brandner, 2007;
Videlier, Cornette, Bonneaud, & Herrel, 2015).
Los datos obtenidos durante la fase de entre-
namiento mostraron una reduccién sistemdtica
en la latencia de escape entre los ensayos uno y
ocho. Posteriormente, dicha variable alcanzé su
estado estable o nivel asintético (grupos 12E y
16E), el cual mantuvo una forma de sierra (i.e.,
una menor latencia de escape, seguida de un in-
cremento en ésta), tipica de la ejecucién en el la-
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berinto de agua,y que es debida a la alternancia
semi-aleatoria en los puntos de partida, siendo
unos mds cercanos a la meta que otros (Vor-
hees & Williams, 2006, 2014). Adicionalmente,
durante el ensayo de prueba todos los grupos
mostraron una preferencia por el cuadrante re-
torzado. Estos datos indican la adquisicién de la
memoria espacial, y son consistentes con los ob-
tenidos en otros estudios que emplean el labe-
rinto de agua en su versién tradicional con roe-
dores (e.g., Blokland ez al,, 2004; Conejo et al.,
2007; Lattal ez al., 2003; Morris, 1984; Spooner
et al., 1994) o virtual con humanos (e.g., Astur,
Taylor, Mamelak, Philpott, & Sutherland, 2002;
Chamizo et al., 2011; Goodrich-Hunsaker, Li-
vingstone, Skelton, & Hopkins, 2009; Jacobs ez
al.,1997).

A pesar de lo antes descrito, cuando la eje-
cucién durante el ensayo de prueba se analizé en
segmentos de 10 s cada uno, se detect6 una dis-
minucién gradual en el tiempo de permanencia
en el cuadrante reforzado. Este resultado es se-
mejante al reportado en trabajos con roedores
expuestos a la versién tradicional del laberinto
de agua (Blokland ez a/., 2004; Conejo ez al.,
2007; Spooner e# al., 1994), e indica la ocurren-
cia de un efecto de extincién de la memoria es-
pacial en humanos.

De acuerdo a los supuestos de diversos mo-
delos de aprendizaje asociativo, la adquisicién y
la extincién de una respuesta condicionada ocu-
rren gradualmente, y la curva de aprendizaje ge-
nerada en cada caso se ajusta a una funcién ex-
ponencial (e.g., Rescorla & Wagner, 1972). Uno
de los resultados mds relevantes del presente
estudio es que tanto la adquisicién como la ex-
tincién de la memoria espacial, y su conducta
asociada, ocurrieron gradualmente y su curva de
adquisicion se ajust6 a una funcién exponencial.
Esto supone que el establecimiento de la me-
moria espacial involucra la adquisicién de una
respuesta condicionada de aproximacién a un
punto en el entorno (i.e., una meta), la cual es
posteriormente susceptible de ser sujeta a extin-
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cién, y que en ambos casos participan procesos
asociativos.

La presencia de procesos asociativos en la
extincién de la memoria espacial confirma la
continuidad, para dicho efecto, de los proce-
sos cognitivos que participan en su adquisicién.
También contradice la nocién de que la adqui-
sicién y la extincién de la memoria espacial es
guiada por procesos cognitivos que siguen un
principio todo-o-nada. Esta nocién fue plan-
teada por una de las teorias mds influyentes en
la investigacién en memoria espacial (Kelly &
Gibson, 2007), a saber, la teoria del mapa cog-
nitivo (O’Keefe & Nadel, 1978). Pero es en el
contexto de la investigacién clinica donde la
participacién de procesos asociativos en la extin-
cién de la memoria espacial tiene su mayor valor
heuristico. La memoria espacial se ha conside-
rado un componente de la memoria declarativa
(Morellini, 2013; Morris, 2013), y disfunciones
en esta ultima se han asociado a trastornos de
ansiedad (Bremner, Vermetten, Afzal, & Vythi-
lingam, 2004; Ehlers & Clark, 2000), los cuales
son tratados a partir de terapias basadas en la
extincién (i.e., terapia de exposicién; Craske,
2015). Dada la evidencia que demuestra que la
remocién de una meta en tareas espaciales pue-
de desencadenar comportamientos relacionados
con un estado de ansiedad en roedores (Schulz,
Houston, Buddenberg, & Topic, 2007) y en hu-
manos (Pickering, Diaz, & Gray, 1995), es posi-
ble entonces utilizar la extincién de la memoria
espacial como un modelo para la investigacién
clinica de la ansiedad. Dicho modelo podria ser
de utilidad para la evaluacién de la eficacia de
intervenciones psicolégicas sustentadas en pro-
cesos asociativos (Culver ez al., 2015), que for-
talecieran las actuales alternativas terapéuticas.

A fin de evaluar la persistencia de la con-
ducta de busqueda de la meta bajo condiciones
de extincién, el ensayo de prueba fue dividido
en dos lapsos equivalentes (i.e., 30 s cada uno).
Los resultados generales de este andlisis mostra-
ron para todos los grupos una equivalencia en la
permanencia en el cuadrante reforzado durante
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ambos lapsos, independientemente del nimero
de ensayos de entrenamiento previo. Sin embar-
go, una evaluacién por sexo revelé que las mu-
jeres del Grupo 12E permanecieron significati-
vamente mds tiempo en el cuadrante reforzado,
en comparacién con los hombres. Esta mayor
persistencia en la conducta de bisqueda de la
meta indica la ocurrencia de un efecto de resis-
tencia a la extincién en dichas participantes, el
cual es semejante a lo reportado en otro estudio
conducido con roedores (Forcano ez al., 2009).
En la explicacién de dicho resultado hay que
considerar dos elementos: la ocurrencia mis-
ma de la diferencia ligada al sexo, y el que ésta
sucediera s6lo en el grupo mencionado. Para el
primer caso, diversos estudios han demostrado
la presencia de diferencias ligadas al sexo en la
memoria espacial (e.g., Guo ef al., 2011; Jones
& Healy, 2006). Una de estas diferencias con-
siste en el menor despliegue de conducta ex-
ploratoria reportada en hembras (Videlier ez al.,
2015) incluyendo humanos (Brandner, 2007;
Luna, Alvarado, & Vila, 2013; Pacheco-Cobos,
Rosetti, Cuatianquiz, & Hudson, 2010). Este
hecho ha sido supuesto como subyacente a un
efecto de resistencia a la extincién en roedores
hembra en tareas que involucran el desplaza-
miento (Beatty & O’Briant, 1973). Es posible
entonces, para nuestro estudio, el que las muje-
res del Grupo 12E permanecieran mayor tiem-
po en el cuadrante reforzado debido a su dismi-
nuida tendencia a explorar otras zonas del LVA.
A favor de esta interpretacion se encuentra el
hecho de que las mujeres de todos los grupos,
recorrieron una menor distancia de nado en los
cuadrantes no reforzados. Para el segundo caso,
existe evidencia de un efecto de facilitacién de la
extincién en funcién del mayor nimero de en-
sayos de entrenamiento (e.g., North & Stimel,
1960). Este efecto de extincién por sobre-en-
trenamiento (EES-E; Ishida & Papini, 1997)
ha sido explicado por suponer que la mayor can-
tidad de ensayos de entrenamiento aumenta la
motivacién en los organismos para ejecutar la
conducta reforzada, de tal manera que cuando



el reforzador es omitido (i.e., extincién), la res-
puesta emocional adversa (i.e., frustracién) fa-
cilita el cese de la ejecucién de dicha conducta
(Amsel, 1962; Forcano ez al., 2009). Si bien las
mujeres del Grupo 12E mostraron una resisten-
cia a la extincién durante el ensayo de prueba, es
posible que este mismo efecto no se presentara
en las participantes del Grupo 16E debido a un
EES-E ocurrido en ellas. Esto dado el mayor
nimero de ensayos de entrenamiento al que
fueron expuestas. Para el caso del Grupo 8E, la
ausencia de resistencia a la extincién en muje-
res pudo ser debido a un nimero insuficiente
de ensayos de entrenamiento. Los datos actuales
no permiten verificar las interpretaciones antes
elaboradas, de forma que futuros estudios debe-
ran ahondar en los efectos del sobre-entrena-
miento en la extincién de la memoria espacial
y las diferencias ligadas al sexo, posiblemente
ocurrentes en humanos. Ello permitird ampliar
el conocimiento actualmente disponible de los
efectos conductuales de la extincién de la me-
moria espacial.

La distancia de nado en el cuadrante refor-
zado fue equivalente entre grupos y no mostré
diferencias entre sexos, lo que indica un nivel
motivacional semejante en todos los participan-
tes para la busqueda activa de la meta durante
el ensayo de prueba (Astur ez al., 2016; Kola-
rik ez al., 2016). Ello a pesar de la disminucién
gradual de la permanencia en dicha zona. Este
resultado pareciera ser opuesto a la resistencia
a la extincién, antes discutida, que se presenté
en las mujeres del Grupo 12E. No obstante, es
posible conciliar ambos resultados por suponer
para dichas participantes periodos de perma-
nencia estdtica (i.e., sin movimiento) en el cua-
drante reforzado. Periodos semejantes han sido
reportados en roedores expuestos a extincién en
el laberinto de agua e interpretados como “con-
ducta de flote” (Lattal e# al., 2003; Porte ez al.,
2011; Schulz ef al., 2004). La ocurrencia de esta
conducta no ha sido actualmente investigada en
humanos expuestos a extincién en el LVA, por
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lo que no es posible confirmarla y detectar su
funcién, o descartarla para esta especie.

Finalmente, hay dos aspectos a senalar pro-
venientes de los datos obtenidos en el presente
estudio. El primero se refiere a que la demostra-
ci6én de extincién de la memoria espacial duran-
te el ensayo de prueba en el LVA tiene implica-
ciones metodoldgicas. Una prictica comin en
investigaciones que emplean esta tarea es la de
analizar la permanencia en el cuadrante reforza-
do durante la totalidad de su ensayo de prueba.
Esto puede ocasionar que en dicho indicador
de memoria espacial se incluya un efecto de ex-
tincién, con lo cual la interpretacién de los da-
tos podria ser confusa o menos confiable. Con
el segundo aspecto, se pretende advertir que la
evidencia acerca de la participacién de procesos
asociativos en la extincién de la memoria espa-
cial aqui reportada, proviene de un inico ensayo
de prueba realizado inmediatamente después
del entrenamiento en el LVA. Por lo anterior,
futuras investigaciones deberdn incluir, poste-
rior al entrenamiento en la tarea, una fase de
extincién especifica con su respectivo ensayo de
prueba y los controles experimentales pertinen-
tes. Esto permitird caracterizar mds a detalle los
efectos conductuales de la extincién en la me-
moria espacial y sus procesos subyacentes. Adi-
cionalmente, es requerida la investigacién siste-
matica de otros efectos vinculados a la extincién
y abordados desde una postura asociativa (e.g.,
efectos de recuperacién; véase Sianchez-Carras-
co & Nieto, 2009) a fin de fortalecer la propues-
ta de la participacién de procesos asociativos en
la extincién de la memoria espacial.
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La predisposicion al afecto positivo y su
relacion con el bienestar: un estudio ex post
facto prospectivo en poblacion espanola

MEeRceDES OVEJERO BRUNA Y MARTA VELAZQUEZ GIL

Universidad Complutense de Madrid, Espana

Resumen

Lasacciones que facilitan el afecto positivo engloban aque-
llas formas de pensar, comportamientos y actividades que
permiten mantener un elevado nivel de dicho afecto en
la vida diaria. La presente investigacién tiene como objetivo
ofrecer datos sobre el funcionamiento psicométrico de la es-
cala SANA, con el dnimo de entender el funcionamiento de
las emociones positivas y la predisposicion al afecto positivo.
La muestra estd compuesta por 383 residentes en Espafa. Se
analiza la relacion entre las puntuaciones de la escala SANA
con indicadores de bienestar y personalidad. Los resultados
demuestran lo siguiente: (1) La escala tiene una consistencia
interna en torno a .86. (2) La factorizacion del cuestionario
arroja una estructura unidimensional (diferente a la estructu-
ra del cuestionario en su version original) que permite expli-
car un 46% de varianza total permitiendo eliminar un item
por baja carga factorial. (3) Existe relacion entre las puntua-
ciones de la escala, la satisfaccion vital, el bienestar, algunos
rasgos de personalidad, y el afecto positivo. Los resultados se
discuten organizados de acuerdo a esto y se exponen las limi-
taciones e implicaciones del presente estudio.

Agradecimientos: Las autoras agradecen a Laura Koppl y a Marfa Sdnchez (estudiantes de
postgrado de la Universidad Complutense de Madrid) por su colaboracién en la tarea de recopilar
los datos de los participantes de este estudio.

Dirigir toda correspondencia sobre este articulo a: Mercedes Ovejero Bruna: Universidad
Complutense de Madrid. Facultad de Psicologfa. Campus de Somosaguas.

(P 28223. Pozuelo de Alarcon. Madrid. Espafia. Teléfono +34 657368135

Correo electrdnico: mercheovejero@psi.ucm.es

RMIP 2017, Vol. 9, No. 1, pp. 15-30.

ISSN-impresa: 2007-0926; ISSN-digital: 2007-3240
www.revistamexicanadeinestigacionenpsicologia.com
Derechos reservados “RMIP

Palabras clave: afecto positivo, bienestar, emociones positivas,
engagement, Big Five, Escala SANA

The predisposition to positive affection and its
relationship to well-being: A prospective ex post facto
study in Spanish population

Abstract

The actions that assist positive affection encompass all forms
of thinking, behaviors and activities that allow for the mainte-
nance of a high level of positive affection in daily life. This re-
search aims to provide data on the psychometric functioning
of the SANA scale. The sample consists of 383 Spanish people.
Psychometric properties of the questionnaire are analyzed.
Moreover, the relationship between scores on this scale with
well-being indicators and personality are studied. The results
show that: (1) The scale has an internal consistency around
86. (2) The factorization of the questionnaire showed a uni-
dimensional structure (different from the structure of the
questionnaire in its original version) that explains 46% of to-
tal variance allowing to remove an item due to its low factor
loading. (3) There is a relationship between the scores of the
scale, life satisfaction, well-being, some personality traits, and
positive affection.

Keywords: Positive affection, well-being, positive emotions, en-
gagement, Big Five, SANA scale

INTRODUCCION

El afecto positivo es un constructo multi-com-
ponente que emerge cuando el sentimiento pro-
vocado por la emocién se percibe como positivo,
cuando el estimulo que lo evoca es “bueno” o
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“positivo”, cuando cualquier comportamien-
to que tiene una persona en el momento en el
que experimenta una emocion es categorizado
de forma favorable, y cuando las consecuencias
de esa emocién son beneficiosas (Averill, 1980;
Avia & Vizquez, 2011; Cohn & Fredrickson,
2009). Las emociones positivas pueden ser
englobadas en emociones placenteras, como la
diversién, el asombro, la alegria, la gratitud, el
interés, el amor y el orgullo (Carl, Soskin, Ker-
ns, & Barlow, 2013). Estas emociones compar-
ten una cualidad que es la alta valencia positiva,
pero las diferencian los patrones de puesta en
marcha (Campos, Shiota, Keltner, Gonzaga, &
Goetz, 2013). Fernindez-Abascal (2009) de-
fine las emociones positivas desde un enfoque
préctico, considerando que las emociones posi-
tivas hacen que las personas sean mds felices y
puedan percibir que se satisfacen sus expecta-
tivas personales y sociales. El afecto positivo es
definido como el grado en el cual las personas
“reconocen e identifican la alegria y el placer de
vivir” o “se involucran de una manera placentera
con su entorno” (Avia & Vazquez, 2011, p. 27).
Teniendo en cuenta este punto de partida, una
cuestién interesante por plantear es si es posible
que existan personas que puedan tener mayor
predisposicién a experimentar afecto positivo
en el dia a dia, y cudl es la relacién con variables

de personalidad y bienestar.

La predisposicion para el afecto positivo
como caracteristica individual

La emocionalidad positiva es una dimensién de
tipo temperamental que representa la tendencia
de un individuo a experimentar emociones po-
sitivas (Soskin, Carl, Alpert, & Fava, 2012). La
predisposicién para el afecto positivo se define
como una serie de comportamientos y conoci-
mientos que permiten a los individuos mantener
un estado de dnimo positivo (Schutte & Malouff,
2015). Hay razones para pensar que esta predis-
posicién podria ser una caracteristica individual,
es decir, un rasgo estable (Diener & Chan, 2011,
Diener, Lucas, & Scollon, 2006; Diener & Selig-
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man, 2002; Larsen & Diener, 1987; Lyubomirs-
ky, King, & Diener, 2005; Watson, Clark, & Te-
llegen, 1988). Lyubomirsky ez a/. (2005) afirman
que una gran parte de esta caracteristica indivi-
dual puede estar asociada a factores bioldgicos,
otra mds a circunstancias contextuales y una tl-
tima porcién de varianza puede ser explicada por
las actividades del individuo.

Los resultados de los estudios empiricos,
asi como de las aproximaciones tedricas que
trataron la naturaleza del desarrollo y mante-
nimiento del afecto positivo, proporcionan in-
formacién acerca de qué comportamientos y
cogniciones pueden ser beneficiosos a la hora de
mantener el afecto positivo. Cualidades como
el compromiso con la vida (Livingstone & Sri-
vastava, 2012) y la regulacién emocional (Gross
& John, 2003) estan correlacionados con mayor
afecto positivo. Algunos estudios empiricos in-
dican que el afecto positivo, tras cierto tiempo,
retrocede a una linea base, es decir, a un sez-point
(Fredrickson, 2003; Fredrickson, Cohn, Coftey,
Pek, & Finkel, 2008). Lyubomirsky ez a/. (2005)
encontraron que ciertos aspectos de las activi-
dades que llevan a cabo las personas pueden in-
crementar el afecto positivo y este afecto puede
permanecer después de meses de seguimiento.
El proceso de ampliacién y construccién que se
activa por altos niveles de afecto positivo (Fre-
drickson, 2000; 2003; 2006) puede contrarrestar
el efecto de adaptacién hedénica y contribuir a
aumentar el afecto positivo. La teoria de am-
pliacién y construccién de las emociones positi-
vas propone que los altos niveles de afecto posi-
tivo conducen a una ampliacién de la cognicién
y comportamiento, dando lugar a pensamientos
divergentes y creativos, asi como a mayor explo-
racién. Esta ampliacién conduce a mds opor-
tunidades para construir recursos, tales como
la resiliencia personal o las habilidades sociales
(Fredrickson, 2003). Estos recursos, a su vez,
llevan a mejores resultados en la vida: mejor sa-
lud mental o mejores relaciones interpersonales
(Fredrickson & Kurtz, 2011). Tanto la variedad

de actividad cognitiva y comportamental aso-



ciada con la ampliacién y creacién de recursos,
como los resultados de vida positivos resultantes
pueden conducir al afecto positivo sostenido vy,
por tanto, contribuir a mantener mayores nive-

les de bienestar (Fredrickson, 2003).

Predisposicion al afecto positivo y
bienestar biopsicosocial
Las personas que tipicamente experimentan
altos niveles de afecto positivo tienden a tener
mejor salud mental y fisica, mejor calidad en las
relaciones interpersonales (Fredrickson ez al,
2008; Lyubomirsky ez al., 2005; Pressman &
Cohen, 2005; Seligman, Steen, Park, & Peter-
son, 2005; Steptoe, Dockray, & Wardle, 2009;
Wood & Tarrier, 2010) y viven mds tiempo
(Diener & Chan, 2011). Las emociones posi-
tivas sirven como sefial de aviso para la persona
—Ile indican que va por buen camino— y tam-
bién desempefan un papel importante a la hora
de ayudar a la gente a conseguir resultados posi-
tivos (Lucas, Diener, & Larsen, 2003).
Ademis, el afecto positivo tiene un papel
mediador en la relacién entre el optimismo y
la satisfaccién con la vida (Chico Libran & Fe-
rrando Piera, 2008) y en la felicidad. La resilien-
cia puede actuar como mediador de esta rela-
cién entre el afecto positivo y la felicidad (Cohn,
Fredrickson, Brown, Mikels, & Conway 2009).
El afecto positivo puede ayudar a mantener y
aumentar la salud mental (Fredrickson ez al.,
2008; Lyubomirsky ez al., 2005; Seligman ez al.,
2005). El estado de dnimo positivo se relaciona
con una mayor tendencia a ayudar a los demis,
asi como a mostrar apoyo, compasién, bondad y
tener comportamientos altruistas (Avia & Viz-
quez, 2011; Isen, 1987; Isen & Levin, 1972).
En relacién con la personalidad, la emocio-
nalidad positiva constituye el nicleo del rasgo
extraversién (Lucas, Diener, Grob, Suh, & Shao,
2000; Tellegen, 1985; Watson & Clark, 1997).
Segun Fernandez-Abascal (2009), el afecto po-
sitivo se relaciona moderadamente con la extra-
version, mientras que el afecto negativo lo hace
con el neuroticismo. El equilibrio hedénico me-
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dia las relaciones entre el cambio en neuroticis-
mo y la extraversién con la satisfaccién con la
vida (Magee, Miller, & Heaven, 2013). El afecto
positivo puede aumentar y mejorar las habilida-
des personales para hacer frente a la adversidad
(Meneghini & Delai, 2011).

El presente estudio

Con el 4nimo de entender el funcionamiento
de las emociones positivas y la predisposicién al
afecto positivo, es esencial que las evaluaciones
y medidas de las emociones positivas sean ade-
cuadas en términos psicométricos. En la actuali-
dad, no hay una evaluacién de la predisposicién
a expresar y sentir las emociones positivas como
un rasgo. Si las personas varian en relacién con
el grado en el que muestran los comportamien-
tos y pensamientos que ayudan a mantener el
afecto positivo, puede ser posible evaluar estas
acciones como una caracteristica individual di-
terenciadora. El presente estudio se basa en los
resultados de investigaciones previas (Schutte
& Malouft, 2015), asi como en las perspectivas
tedricas expuestas anteriormente, para explorar
si (a) esta caracteristica puede ser evaluada con
precisién y validez entre la poblacién en general
espafiola y si (b) las acciones que conducen al
afecto positivo sostenido comprenden una ca-
racteristica individual diferenciadora. Para tal
fin, se plantearon los siguientes objetivos espe-
cificos: (1) estudiar si la predisposicién al afecto
positivo consta de los mismos componentes en
una muestra de poblacién general espafiola, me-
diante el estudio detallado de las propiedades
psicométricas de la escala SANA; (2) analizar la
relacién de la predisposicién al afecto positivo
y diferentes indicadores de bienestar; (3) cono-
cer si existe relacién entre los grandes rasgos de
personalidad y la predisposicién al afecto posi-
tivo; (4) estudiar el rol de la predisposicién al
afecto positivo y de las emociones positivas a la
hora de predecir el bienestar, el engagement (en-
tendido como el compromiso con el trabajo y/o
los estudios) y la resiliencia.
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Las principales contribuciones del presente
trabajo son, por una parte, el estudio de la pre-
disposicién al afecto positivo como rasgo esta-
ble que contribuye a mejorar el bienestar de las
personas, y, por otra, ofrecer un andlisis psico-
métrico de una escala que permite cuantificar
el grado en el que esta caracteristica estd pre-
sente en los individuos. El instrumento servird
para obtener puntuaciones fiables y vélidas de
la predisposicién al afecto positivo. Se plantean
como hipétesis de partida que la predisposicién
al afecto positivo estard vinculada con mayores
niveles de bienestar, y que este rasgo constara de
los mismos componentes propuestos por Schu-

tte y Malouft (2015).

METODO

En este estudio se aplicé un disefio de valida-
cién psicométrica, siguiendo los pasos recomen-
dados por Wilkinson y APA task force (1999).
A continuacién, se llevé a cabo un disefio ex
post facto para estudiar la relacién y la capacidad
predictiva de la predisposicién al afecto positivo
con los niveles de bienestar. Este tipo de dise-
fios no requieren manipulacién de las variables
independientes puesto que los resultados, tanto
de las variables independientes como de las de-
pendientes, han ocurrido cuando se produce la
recogida de datos (Leén & Montero, 2003). Se
anade el cardcter prospectivo al disefio ya que se
incorpora un estudio predictivo, el cual obliga a
definir el rol de las variables (independientes/
dependientes).

Participantes

La muestra de conveniencia estuvo formada por
130 hombres y 253 mujeres (» = 383) de na-
cionalidad espafiola. La edad media fue de 34.7
afios (DE = 13.9, rango: 17-67). De los parti-
cipantes, 53.0% estaban casados, 35.8% solte-
ros, 8.6% divorciados o en proceso de separa-
cién, .5% viudos y 2.1% se encontraba en otra
situacién no recogida en las demds categorias.
Con respecto al nivel de estudios, 74.7% tenia
estudios universitarios, 21.1% estudios secun-
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darios, y 4.2% estudios primarios. Con respecto
a la situacién laboral, 41.3% estaba trabajando,
30.5% estudiando, 5.2% en situacién de desem-
pleo, 3.4% jubilado, siendo el restante porcen-
taje personas que se encontraban en otro tipo
de situacion (estudiando y trabajando, de baja
laboral, etcétera).

Instrumentos

Cuestionario sociodemogrdfico. Incluia preguntas
sobre el sexo, la edad, el estado civil y el nivel
de estudios.

Self-congruent and New Activities scale

(SANA, Schutte & Malouff, 2015). La Escala
de Congruencia y Nuevas Actividades (SANA,
por sus siglas en inglés) evaltia comportamientos
y cogniciones que permiten a las personas man-
tener un alto nivel de afecto positivo (Schutte &
Malouft, 2015). Esta escala en su formato origi-
nal contiene dos dimensiones: Comprometerse
en Actividades Congruentes con Uno Mismo y
Comprometerse en Nuevas Actividades. Para la
versién original de la escala SANA se crearon
27 items. Este grupo de items se construyé con
base en posibles componentes de accién com-
portamentales y cognitivos que pueden condu-
cir al afecto positivo sostenido, siguiendo: (1)
los resultados de estudios sobre intervenciones
para fomentar el afecto positivo, en los que se
ha encontrado que las actividades congruentes
con los objetivos personales, capacidades e in-
tereses y diversidad de actividades, pueden pro-
mover el afecto positivo a largo plazo (Lyubo-
mirsky e# al., 2005) y (2) los enfoques tedricos
para comprender el desarrollo y mantenimien-
to del afecto positivo, tales como la valoracién
positiva de los acontecimientos (Folkman &
Moskowitz, 2000), acciones relacionadas con la
motivacién intrinseca —como describen Deci y
Ryan (1985; 2008)—, y las acciones relaciona-
das con el proceso de ampliacién y construccién
(Fredrickson, 2003). La fiabilidad de las pun-
tuaciones para la escala de 11 items fue de a =
.80. La estructura factorial se analizé6 mediante
procedimientos de andlisis factorial exploratorio



con el soffware SPSS (IBM corporation, 2012)
utilizando la rotacién Equamax. Posteriormente
se llevé a cabo un andlisis factorial confirmato-
rio en una muestra mds amplia y se estableci6
la bi-dimensionalidad de esta escala. La escala
SANA, en su versién espafiola, evalda la predis-
posicién al afecto positivo, consta de 11 items
en escala Likert de 5 puntos. Este cuestionario
ha sido traducido al espafiol por dos traducto-
res independientes y re-traducido al inglés por
otros dos revisores bilingties. Las propiedades
en esta muestra se describen en la seccién de
resultados. En el Anexo 1 se encuentra la escala
original y su traduccién al espafol.

NEO-Five Factor Inventory (NEO-FFI;
Costa & McCrae, 1992; versién espafiola de
Cordero, Pamos, & Seisdedos, 1999). Es un
inventario que mide los cinco grandes factores
de la personalidad: neuroticismo, extraversion,
apertura a la experiencia, amabilidad y respon-
sabilidad. Esta escala tiene 60 items (12 items
por dominio) en escala Likert de 5 puntos. La
consistencia interna reportada en el manual es:
o = .79 (neuroticismo), a = .79 (extraversién), o
= .80 (apertura a la experiencia), a = .75 (ama-
bilidad), o = .83 (responsabilidad).

Positive and Negative Schedule (PANAS).
La escala PANAS de afecto positivo y nega-
tivo (Watson ez al., 1988; versién espafiola de
Sandin ef al., 1999) ha demostrado ser una me-
dida fiable y vilida para evaluar los niveles de
afecto positivo y negativo tanto en poblacién
clinica como en poblacién normal. Esta escala
estd compuesta por 20 items, 10 de los cuales
se refieren al afecto positivo y 10 al afecto ne-
gativo, todo ellos construidos en escala Likert
de 5 puntos. E1 PANAS se caracteriza por una
consistencia interna cuyos valores oscilan entre
.86y .90 para el afecto positivo y entre .84 y .87
para el afecto negativo.

Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo. Ver-
sién en espafol del original (State-Trait Anxie-
ty Inventory, STAI; Spielberger, Gorsuch, &
Lushene, 1970; 2008). Evalia dos conceptos

independientes de la ansiedad: ansiedad estado
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(estado emocional transitorio, caracterizado por
sentimientos subjetivos, conscientemente perci-
bidos, de atencién y aprensién) y ansiedad ras-
go (propensién ansiosa, relativamente estable,
que caracteriza a los individuos con tendencia
a percibir las situaciones como amenazadoras).
Cada sub-escala estd compuesta por un total de
20 items en un sistema de respuesta Likert de
4 puntos segun la intensidad (0 = casi nunca/
nada; 1 = algo/a veces; 2 = bastante/a menudo; 3
= mucho/casi siempre). La puntuacién total en
cada una de las sub-escalas oscila entre 0 y 60
puntos. En muestras espanolas se han hallado
niveles de consistencia interna que oscilan entre
.84 y .93 (Fonseca-Pedrero, Paino, Lemos-Gi-
rildez, & Muiiz, 2012). Ademis, se han obte-
nido diferentes pruebas de validez respecto a la
estructura interna (solucién tetra-dimensional:
ansiedad estado afirmativo, ansiedad estado ne-
gativo, ansiedad rasgo afirmativo y ansiedad ras-
go negativo) (Guillén-Riquelme & Buela-Ca-
sal, 2011; Spielberger ez al., 2008). En este es-
tudio sélo fue considerada la escala de ansiedad
rasgo, dado que la afectividad negativa estado
queda recogida en la aplicacién de la escala de
afecto negativo de la PANAS.
Temporal-Satisfaction  with Life  Scale.
(T-SWLS, Pavot, Diener, & Suh, 1998). La
T-SWLS evalua la satisfaccién pasada, presente
y futura de un individuo. Esta escala fue tradu-
cida y validada en Espafia con el nombre de Es-
cala de Satisfaccién General con la Vida (Viz-
quez, Duque, & Hervis, 2013), instrumento de
evaluacion muy similar al T-SWLS. La escala
consta de 15 items usando una escala Likert de
7 puntos. La fiabilidad alfa para la versién origi-
nal de la T-SWLS fue .91. En este estudio sélo
se han administrado las escalas de satisfaccion
presente y futura, dado que la finalidad es em-
plearlas como variables dependientes del andli-
sis de regresion, y la satisfaccion con el pasado
implica un balance sobre situaciones ocurridas
con anterioridad en la vida de la persona.
Escala de Ryff de Bienestar Psicoldgico, version
reducida (Ryft, 1989a, 1989b; version espafiola
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de Diaz ez al., 2006). Consta de 29 items basa-
dos en seis facetas del bienestar: auto-acepta-
cidn, relaciones positivas, una vida con propé-
sito, independencia, control del entorno y cre-
cimiento personal. Los items estin formulados
en una escala Likert de 6 puntos. Los autores de
la adaptacion al espafiol encontraron que la fia-
bilidad de la consistencia interna obtenida por
el instrumento era: o = .83 (auto-aceptacion),
o = .81 (relaciones positivas), o = .73 (indepen-
dencia), o = .71 (dominio del entorno), o = .83
(vida con propésito) y o = .68 (crecimiento per-
sonal) (Diaz et al., 2006).

Brief Resilience Scale (BRS, Smith ez al,
2008). La Escala Breve de Resiliencia, traducida
y adaptada al espafiol (Ovejero, Veldzquez, Ko-
ppl, Cardenal, & Garcia-Molté, 2015), se creé
con el objetivo de evaluar el aspecto de la resi-
liencia relacionado con la capacidad de las per-
sonas para recuperarse tras un evento definido
como estresante, como puede ser un problema
familiar, de salud, laboral, etc.; es decir, sucesos de
carga emocional media-alta (Smith ez a/, 2008).
Consta de 6 items en escala tipo Likert de 5 pun-
tos. Los items 1,3 y 5 estdn formulados afirma-
tivamente, y los items 2, 4 y 6 negativamente. La
puntuacién total supone la media de los 6 items.
Los andlisis psicométricos revelan una estructu-
ra unifactorial, asi como una consistencia interna
que oscila entre .80y .91. La fiabilidad test-retest
es .69 al mes de administrar el test y .62 a los tres
meses (Smith ez al., 2008).

Utrecht Work Engagement Scale (UWES-9,
Schaufeli & Bakker, 2003). UWES-9 fue tra-
ducida al espafiol y nombrada Escala de Com-
promiso de Utrecht Reducida. La escala eva-
lda el grado de engagement, entendido como el
compromiso, implicacién, energia y dedicacién
de los estudiantes universitarios y los trabaja-
dores a sus respectivas actividades académicas
y profesionales. Consta de 9 items, en los que
se analizan tres componentes de compromiso:
la determinacidn, la dedicacién y la absorcién.
Todos los elementos siguen el modelo de Li-
kert de 7 puntos, que va desde O (nunca) hasta
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6 (siempre). Esta escala tiene una consistencia
interna de .93. Los datos de consistencia inter-
na de cada sub-escala es la siguiente: vigor (o =

.77), dedicacién (o =.79) y absorcién (o =.75).

Procedimiento y consideraciones éticas

La muestra fue reclutada a través de anuncios
en paginas web y redes sociales, asi como en lis-
tados de correos electrénicos del grupo inves-
tigador. El cuestionario se administré a través
de la plataforma Google Docs® respetando en
todo momento el anonimato, confidencialidad y
normativa ética vigente aplicable a este tipo de
disefios, concretamente al de las normas éticas
de investigacién de la American Psychological
Association (2016).

Analisis de datos

El andlisis de datos conllevé, en primer lugar,
un andlisis descriptivo de los items y de la escala
SANA. Este andlisis permiti6é detectar que los
items de la escala presentan asimetria negativa
y un incumplimiento del supuesto de norma-
lidad, lo cual implica que el modelo clasico de
andlisis factorial —y el empleado por Schutte
y Malouff (2015)— no sea el mds preciso des-
de el punto de vista matematico en los datos de
este estudio. A continuacion, se llevé a cabo el
andlisis psicométrico para estudiar el compor-
tamiento y propiedades de la escala SANA en
la poblacién espafiola. Por una parte, se aplicé
un andlisis basado en la Teoria Clisica de los
Tests, realizandose un estudio de fiabilidad con
el alpha ordinal (Gadermann, Guhn, & Zum-
bo, 2012) y el omega de McDonald (1985). A
continuacién, se seleccioné de manera aleato-
ria un 50% de los participantes para aplicar el
Anilisis Factorial Exploratorio, el cual se llevé
a cabo sobre la matriz de correlaciones policé-
ricas (matriz disponible mediante solicitud a la
autora principal), la cual es adecuada cuando los
items no cumplen el supuesto de normalidad,
utilizando el procedimiento ULS y el Anilisis
Paralelo para retener el nimero de factores. La
rotacién prevista fue la Promin (un tipo de ro-



tacién oblicua para situaciones de no normali-
dad). En la seccién de resultados se expone que
la solucién es unidimensional y por ello no se
requiere de rotacién, ya que para rotar los facto-
res en un andlisis factorial tiene que haber, como
minimo, dos factores (Darton, 1980) (la infor-
macién completa sobre el AFE estd disponible
mediante solicitud). A continuacién, en el 50%
de participantes restantes, se aplicaron técnicas
del Anilisis Factorial Confirmatorio (AFC),
aplicando una estimaciéon DWLS (Diagona-
Illy Weighted Least Squares, Li, 2016; Mindrila,
2010) y la correccién Satorra-Bentler (Satorra
& Bentler, 2010) para el estadistico Chi. Se
evalué el modelo considerando varios indices:
la prueba €7’ de Satorra-Bentler, y los indices
SRMR (Standardized Root Mean Square Re-
sidual), RMSEA (Root Mean Square Error of
Approximation) y CFI (Comparative Fit Index).
Se emplearon los siguientes criterios como in-
dicadores de buen ajuste: CFI > 0.90; SRMR
< 0.09; RMSEA < 0.06 (Browne & Cudeck,
1993; Hu & Bentler, 1999).

Posteriormente, se calcularon las correla-
ciones lineales de Pearson para establecer la red
de validez nomoldgica de las puntuaciones de
este test en poblacién general espafiola. Para
establecer la capacidad predictiva de la escala
SANA, se llevé a cabo un andlisis de regresién
jerdrquica utilizando como primer bloque la
puntuacién de la escala SANA y como segun-
do bloque la puntuacién en afecto positivo de
la escala PANAS. Los anilisis de datos se han
llevado a cabo utilizando R (R Core Develop-
ment Team, 2013), y los paquetes rbase y psych
(Revelle, 2016). E1 AFC se ha efectuado con R
y el paquete /avaan (Rosseel, 2012). El nivel de
significacién utilizado para el estudio inferen-

cial fue alfa = .05.
RESULTADOS
Estadisticos descriptivos

En la Tabla 1 se presentan los estadisticos des-
criptivos y las fiabilidades de todos los instru-

AFECTO POSITIVO Y SU RELACION CON EL BIENESTAR

mentos del estudio; con excepcién de la escala
SANA, que serd descrita en detalle mds adelan-
te. Se observa que la precisién de la medida en
todos los casos es adecuada.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos
y fiabilidad de las escalas aplicadas

M DT a
Resiliencia (BRS) 20.50 4.56 .82
Engagement estudiantes 36.77 8.90 .88
Vigor 10.92 3.62 .83
Dedicacion 13.49 335 .75
Absorciéon 12.38 3.12 .66
Engagement trabajadores 36.38 9.63 .92
Vigor 11.58 3.62 .88
Dedicacion 12.18 3.72 .86
Absorciéon 12.56 3.39 72
Bienestar psicoldgico 127.80 19.95 .92
Autoaceptacién 18.35 3.79 .70
Relaciones positivas 22.29 4.63 72
Dominio del entorno 22.62 4.05 .69
Autonomia 26.87 4.62 .82
Propésito en la vida 22.73 4,99 .70
Crecimiento personal 19.85 3.39 71
Personalidad
Neuroticismo 35.20 5.40 .82
Extraversion 38.18 3.44 .86
Apertura a la experiencia 38.03 4.02 .81
Amabilidad 36.83 4.02 .76
Responsabilidad 41.39 433 .84
Afectividad
Afecto positivo 37.44 7.03 .90
Afecto negativo 20.56 7.96 91
Ansiedad rasgo 41.15 9.32 .81
Satisfaccion vital
Presente 24.13 5.99 .87
Futura 23.80 4.61 74

Nota. a: Alfa de Cronbach.

En la Tabla 2 se presentan los estadisti-
cos descriptivos para los items y la escala to-
tal SANA. En la Figura 1 se ofrecen los his-
togramas de cada item y de la escala total. Se
observa que los items se caracterizan por una
fuerte asimetria negativa, lo que implica que los
participantes tienden a situarse en los valores
altos de la distribucién (esto también se com-
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prueba cuando se consideran las medianas de  Fiabilidad y estructura factorial
cada item), es decir, a mostrar niveles elevados
de predisposicién al afecto positivo. Las pruebas de idoneidad del andlisis factorial
para las versiones de 10 items
Tabla 2. Estadisticos descriptivos de los items
y de la puntuacion total de la escala SANA Tabla 3. Analisis factorial exploratorio
de ambas versiones de la escala SANA

M Mediana DE RIQ  Asimetria Kurtosis

1 426  4.00 939 1 -1.544 2464 ftems Version 11 items Version 10 items
2 411 4.00 .884 1 -1.360 2.341 1 .65 .69
3 3.73 4.00 1.013 1 -.728 .103 2 67 .69
4* 4.11 4.00 1.061 1 -1.239 985 3 64 63
5 333 300 1128 1 -351 -617 4% 49 58
6 3.39 4.00 .891 1 -454 -413 5 69 65
7 393 400 985 2 -1.021 901 6 29 .
8 3.60 4.00 .968 1 -.683 292 7 60 62
9 364 400 1030 1 -629 -079 3 64 63
10 3.81 4.00 1.045 2 -.855 361 9 57 .59
11 4.05 4.00 925 1 -1.028 1.099 10 50 55
Total 424 43.0 6.76 7 -1.458 3.799 1 69 72
Nota. *item inverso. RIQ: Rango inter-cuartil. % varianza 37 46
a, .85 .86
w .85 .86
Nota. a_: alpha ordinal de Zumbo. w = omega de Macdonald
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Figura 1. Histogramas de los items y la puntuacion total de la escala SANA.
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(Determinante = .0367; Prueba de Bartle-
tt: 7 = 841.9; g/ = 45, p < .0001, KMO = .88)
y 11 items (Determinante = .0544; Prueba de
Bartlett: x” = 740.5; g/ = 55, p < .001, KMO =
.85) indican la factibilidad de esos anilisis. Con
respecto a dicha estructura factorial, los pesos
factoriales se presentan en la Tabla 3. Se puede
concluir que el peso del item 6 estd por debajo
del minimo aceptable, con lo que se procede a su
eliminacién y se repite el andlisis factorial.

Para el célculo de la fiabilidad se han utili-
zado dos coeficientes, el alpha ordinal de Zum-
bo y el coeficiente omega de McDonald. En la
Tabla 3 se ofrece la informacién sobre la fiabili-
dad de las puntuaciones de la escala SANA. En
cualquiera de los casos, la precisién de la medi-
da es adecuada, aumentando en la versién de 10
items.

Los indicadores del AFC permiten com-
probar que esta estructura de 10 items unidi-
mensional ofrece un buen ajuste (véase Tabla 4).

Tabla 4. Analisis Factorial Confirmatorio de la
version de 10 items de la escala SANA

CFlI RMSEA  1C95% RMSEA SRMR

Xis P
93.001 316 .98 .051 .039 - .064 .059
Nota. p: nivel critico tras la aplicacion de la correccién de

Satorra-Bentler.

Predisposicion al afecto positivo

y bienestar

El estudio de la relacién entre la predisposicién
al afecto positivo y el bienestar se realizé calcu-
lando las correlaciones de Pearson con diferen-
tes indicadores, a saber: personalidad, bienestar
psicolégico, afectividad, resiliencia, satisfaccién
vital, engagement y ansiedad rasgo. Todas las
variables, siguiendo la clasificacién de Stevens
(1946), estan evaluadas en una escala de inter-
valos. El resultado de estas correlaciones se ex-
pone en la Tabla 5 (Las matrices de diagramas
de dispersién se pueden solicitar a las autoras).
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Tabla 5. Predisposicion
al afecto positivo y bienestar

r p
Personalidad (NEO-FFI)
Neuroticismo 189 .002
Extraversion 248 <.001
Apertura 105 .092
Amabilidad 114 .067
Responsabilidad 364 <.001
Bienestar psicoldgico (Ryff) 619 <.001
Auto-aceptacion 511 <.001
Relaciones positivas .396 <.001
Autonomia 475 <.001
Propésito en la vida 591 <.001
Dominio del entorno 524 <.001
Crecimiento positivo 525 <.001
Bienestar 619 <.001
Afecto (PANAS)
Afecto positivo 541 <.001
Afecto negativo 224 <.001
Resiliencia (BRS) 292 <.001
Satisfaccion vital (SWLS-T)
Presente 357 <.001
Futuro 296 <.001
Engagement Estudiantes 457 <.001
Vigor 437 <.001
Dedicacion .368 <.001
Absorcién .380 <.001
Engagement Trabajadores .380 <.001
Vigor 374 <.001
Dedicacion .356 <.001
Absorcién 301 <.001
Ansiedad rasgo (STAI) 294 <.001

Nota: engagement valorado con el UWES-9.

Predisposicion a las emociones positivas,
afecto positivo estado y bienestar

En la Tabla 6 se recogen los resultados del ana-
lisis de regresién por bloques, usando el afecto
positivo estado como segundo bloque y la pre-
disposicién al afecto positivo como primer blo-
que de variables predictoras de la satisfaccién
vital, la resiliencia, el engagement y el bienestar
psicolégico.
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DISCUSION

El presente estudio planteé como objetivo es-
tudiar si la predisposicién al afecto positivo
evaluado a través de la escala SANA tiene un
funcionamiento psicométrico similar en una
muestra de poblacién general espafiola median-
te el estudio detallado de sus propiedades psico-
métricas. A continuacién, se analizé la relacién
de la predisposicién al afecto positivo con di-
ferentes indicadores de bienestar y los grandes
rasgos de personalidad. Finalmente, se estudié
el rol de la predisposicién al afecto positivo y
de las emociones positivas a la hora de predecir
el bienestar, el engagement y la resiliencia. Los
resultados se discuten organizados por estos in-
tereses y, finalmente, se exponen las limitaciones
e implicaciones del presente estudio.

Propiedades psicométricas de la Escala de

Congruencia y Nuevas Actividades (Escala

SANA)

El anilisis de las propiedades psicométricas de
esta escala permite concluir que, en esta mues-
tra espafola, la escala facilita ofrecer puntuacio-
nes con buenos datos de fiabilidad obtenidos
mediante procedimientos para items ordinales

y con asimetrias. Al eliminar un item, la pre-
cisién de estas puntuaciones aumentd. Estos
datos apoyan parcialmente los resultados obte-
nidos por Schutte & Malouft (2015) en cuanto
a la precisién de la medida, pero no ocurre asi
al analizar la estructura factorial del instrumen-
to. Es posible que estas discrepancias se deban
a que los autores utilizaron un soffware que no
permite elegir la matriz de correlaciones sobre
la que se realiza el andlisis factorial, y el uso
de reglas de seleccién de factores que tienden
a sobre-factorizar la solucién (Izquierdo, Olea,
& Abad, 2014). También es posible que exis-
tan diferencias entre culturas que debieran ser
exploradas a la hora de no sélo traducir, sino de
adaptar un instrumento a una cultura determi-
nada (Hambleton & Bollwark, 1991).

En el presente estudio se partié de un es-
tudio descriptivo del estado de la cuestién que
permitié conocer las caracteristicas de los items
y de las puntuaciones del test, para poder llegar
a una solucién factorial que explica un porcen-
taje de varianza importante del constructo, lo
que permitié elaborar los estudios de relacién y
prediccién de las variables de bienestar en fun-
cién de las puntuaciones en la escala SANA. Sin

Tabla 6. Regresion por bloques:

predisposicion al afecto positivo y diferentes indicadores de bienestar

R Rzadj ARzadj B
Satisfaccion vital
SANA .357%%/.296**M .126/.085M .066%*/.063**1
Afecto positivo 577%%/.468**M .330/.215M 271%%/.13%%0) .539%%/.431#*()
Engagement
SANA 144%%) A57%*2) .137/.204 .143%%/.230%*@
Afecto positivo .320%%/.560%*2 .309/.306? 176%%/.106%*@ 482%%/396*
Bienestar psic.
SANA .619%* 381 295%*
Afecto positivo .792%* 625 244%* 591%*
Resiliencia
SANA .292%* .085 114%*
Afecto positivo A402%* 162 077%* .329%*

Nota: B: Peso estandarizado de la variable en el modelo. : Satisfaccién vital en el futuro ?: Engagement en los estudiantes.

*p <.01;**p <.001
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este paso previo, los resultados de la investiga-
cién hubieran estado sesgados.

Predisposicion al afecto positivo

y bienestar

La predisposicién al afecto positivo evaluada
con la escala SANA mostré relacién estadisti-
camente significativa con diferentes indicado-
res de bienestar, tal y como estaba previsto. Se
encontré relacién positiva y estadisticamente
significativa con: (1) bienestar psicolégico y sus
componentes, (2) afecto positivo, (3) resiliencia,
(4) satisfaccion vital presente y futura, (5) en-
gagement en los estudiantes y trabajadores. Se
encontré relacién inversa entre las puntuaciones
de la escala SANA y el afecto negativo y la an-
siedad rasgo. Estos resultados son similares a los
encontrados por Schutte y Malouff (2015) en la
poblacién australiana.

Por otra parte, el modelo de regresién por
bloques permitié establecer la capacidad predic-
tiva de la predisposicién al afecto positivo con
dichos indicadores de bienestar, mostrando que
el afecto positivo es un marcador del funciona-
miento psicolégico 6ptimo (Chico Librin &
Ferrando Pierra, 2008; Lyubomirsky & Layous,
2013), y que es necesario manifestarlo en el dia
a dia para que el bienestar sea mayor. Ademis,
las emociones positivas tienen un papel impor-
tante como mediadoras entre la predisposicién
al afecto positivo y la satisfaccién vital en el pre-
sente, en comparacién con la satisfacciéon con la
vida futura. Esto puede deberse a que la percep-
cién de la satisfaccién con la vida presente es
mds precisa, al valorarse a partir de los hechos
que estin ocurriendo. En cambio, la satisfaccién
vital en el futuro se basa en las ideas o proyec-
ciones que no han sucedido y que, por tanto,
generan incertidumbre y afectan la capacidad
predictiva del modelo.

Personalidad y afecto positivo

En esta seccién se analizé la relacién entre las
puntuaciones de la escala SANA y los cinco
grandes rasgos de personalidad. La evidencia
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encontrada permite concluir que una mayor
predisposicién al afecto positivo estd relacio-
nada con mayores niveles de extraversién y
responsabilidad, asi como con menores niveles
de neuroticismo. Sin embargo, no se hallé evi-
dencia de relacién con la apertura y la amabili-
dad; contrario a lo que encontraron Schutte y
Malouft (2015), ya que ellos concluyeron que el
rasgo mads relacionado con la predisposicién es
la apertura a la experiencia. Es decir, en la mues-
tra analizada es posible que la predisposicién al
afecto positivo esté mds relacionada con facetas
vinculadas a las emociones positivas que com-
ponen la interaccién social, en confrontacién
con las experimentadas por la apertura a nuevas
experiencias y posibilidades (Rusting & Larsen,
1997). Ademis, estos resultados son congruen-
tes con lo encontrado por autores que conciben
la extraversién como un constructo compuesto
de alta activacién y elementos de valencia posi-
tiva (Smillie, DeYoung, & Hall, 2015). Por otra
parte, los hallazgos relacionados con este obje-
tivo apoyan la necesidad de diferenciar entre la
predisposicién al afecto positivo y las variables

de personalidad (Shiota, Keltner, & John, 2006).

Limitaciones e implicaciones para futuras
investigaciones

Las investigaciones futuras deberfan explorar de
manera mis detenida y profunda la naturaleza
y origen de la predisposicién al afecto positi-
vo, incorporando variables relacionadas con el
temperamento (siguiendo la teoria de tempera-
mentos de Cloninger, 1987; Cloninger, Svrakic,
& Przybeck, 1993) y las facetas de los rasgos
de personalidad, variables que, por limitacién
del protocolo de cuestionarios administrado, no
han podido ser incluidas. El estudio mas deta-
llado de variables temperamentales y de perso-
nalidad permitird establecer un buen mapeado
de relaciones entre estas variables y analizar su
rol en un modelo mediador del bienestar. La
aplicacién de disefios de curvas de crecimiento
permitiria estudiar si existen cambios asociados
al paso del tiempo en estas variables. Relaciona-
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do con los rasgos de personalidad, dado que es-
tan vinculados con comportamientos que tienen
significacion social (Paunonen, 2003), se reco-
mienda estudiar la relacién entre la predisposi-
cién al afecto positivo y esa significacién. Desde
esta perspectiva, puede resultar de interés incor-
porar variables como las fortalezas personales
(Peterson & Seligman, 2004) y estudiar compa-
rativamente los rasgos de personalidad y las for-
talezas personales y el rol que ejerce la predis-
posicién al afecto positivo en la relacién entre
personalidad, fortalezas psicoldgicas y bienestar
(Ovejero, Cardenal, & Ortiz-Tallo, 2016).

Por otra parte, dada la discrepancia entre las
estructuras factoriales entre la versién original y
la traducida al espafiol, se recomienda examinar
esta cuestién en futuras investigaciones, debién-
dose utilizar procedimientos metodoldgica y
psicométricamente adecuados (Izquierdo ez al,
2014).

Ademis, el uso de una muestra recogida a
través de cuestionarios en linea, podria generar
una fuente de sesgo adicional, lo que sugiere
aplicar también dichos instrumentos en otras
versiones (por ejemplo, en ldpiz y papel) y com-
probar, mediante analisis factoriales confirma-
torios multigrupo (MG-CFA), si la estructura
factorial es invariante en esta situacién. Este
procedimiento factorial y los andlisis hechos en
el presente trabajo serian objeto de interesan-
te investigacién también en otras poblaciones,
como pueden ser poblaciones clinicas.

Otras fuentes de variacién que pudieran ser
objeto de control son el efecto de determina-
dos sesgos que afectan a variables vinculadas
con el bienestar, como, por ejemplo, la desea-
bilidad social. En futuras investigaciones debe
analizarse el efecto de este tipo de sesgos para
garantizar una generalizacién de resultados li-
bre del efecto de variables perniciosas. De cara
a aspectos pricticos, se recomienda explorar si
la predisposicién al afecto positivo se ve au-
mentada tras intervenciones disefiadas para fo-
mentarlo o intervenciones clinicas destinadas a
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gestionar el afecto negativo. En conclusién, los
resultados de esta investigacién aportan eviden-
cia empirica inicial acerca de la importancia de
la predisposicién al afecto positivo como rasgo
diferencial individual a la hora de aumentar el
bienestar. Supone un marco de trabajo para la
personalidad y el bienestar que debe ser anali-
zado con detenimiento, dadas las implicaciones
encontradas en el presente estudio.
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ANEXO 1

SANA Scale

Please rate how much you agree with each of the following items

Strongly Disagree  Neither Agree ~ Agree Strongly
Disagree nor Disagree Disagree
1.l like to explore. 1 2 3 4 5
2.1do things that are important to me. 1 2 3 4 5
3.1try to vary how | do things to keep activities interesting. 1 2 3 4 5
4.1think about how pointless it is to try to reach my goals. 1 2 3 4 5
5.To keep life interesting | make changes in my daily activities. 1 2 3 4 5
6. Many of my activities draw on my talents. 1 2 3 4 5
7.1try out new activities. 1 2 3 4 5
8. Many of my activities have provided me with a sense of 1 2 3 4 5
fulfillment year after year.
9.1think about how my activities bring me closer to my goals. 1 2 3 4 5
10. Most of what | do is determined by me rather than by other 1 2 3 4 5
people.
11. By being open to what is happening around me | keep life 1 2 3 4 5

interesting.

Scoring. Total scale: all item ratings summed with item 4 reverse coded, then divided by 11; Engaging in Self-Congruent Activities

Subscale: items 2, 4 (reverse coded), 6, 8, 9, 10 summed, then divided by 6; Engaging in New Activities Subscale: items 1,3,5,7, 11

summed, then divided by 5.

Escala de Congruencia y Nuevas Actividades (Escala SANA)
Por favor, valore su grado de acuerdo con cada uno de los siguientes items

Nada de En Ni de De Totalmente
acuerdo desacuerdo acuerdo nien acuerdo  de acuerdo
desacuerdo
1. Soy una persona a la que le gusta explorar el mundo. 1 2 3 4 5
2.Hago aquellas actividades y tareas que considero que son 1 2 3 4 5
importantes para mi.
3. Intento variar la forma de hacer las cosas para hacer que sigan 1 2 3 4 5
siendo interesantes.
4. Pienso en lo inutil que es intentar alcanzar mis objetivos. 1 2 3 4 5
5. Hago cambios en mis actividades diarias para que mi vida siga 1 2 3 4 5
siendo interesante.
6. La mayoria de mis actividades estan basadas en aquello que se 1 2 3 4 5
me da bien.
7.Soy una persona a la que le gusta probar actividades nuevas. 1 2 3 4 5
8. Alo largo de los afos, la mayoria de las cosas que he hecho me 1 2 3 4 5
han aportado una sensacién de plenitud.
9.Tiendo a pensar en como las actividades que hago me 1 2 3 4 5
aproximan a los objetivos que me planteo.
10. La mayoria de las cosas que hago estan condicionadas 1 2 3 4 5
principalmente por lo que yo pienso mds que por lo que opinen
los demas.
11. Estar abierto a lo que sucede a mi alrededor hace que mi vida 1 2 3 4 5

sea interesante.

Puntuaciones. Escala total: todas las puntuaciones de todos los items sumadas con el item 4 codificado a la inversa, y divididos por 11;

Conductual: items 3y 5 sumados, y divididos por 2; Emocional: items 1, 2, 7, y 6 sumados, y divididos por 4; Cognitivo: items 4 (c6digo

invertido), 8,9, 10y 11 sumados, y divididos por 5.
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Influencia del clima escolar y familiar en el
acoso escolar y cibernético de universitarios

MisTLI GUILLERMINA LOPEZ PEREZ

Universidad Auténoma del Estado de Morelos, México

Resumen

El objetivo de este estudio fue determinar si el clima escolar
y el clima familiar explican el acoso escolar y el acoso ciber-
nético en estudiantes universitarios. Los participantes fueron
512 estudiantes de la Universidad Autdbnoma del Estado de
Morelos. Se emplearon cuatro instrumentos de medicion:
Escala de Victimizacion en la Escuela, Escala de Victimizacion
a través del teléfono movil y de Internet, Escala de Clima Es-
colary Escala de Clima Familiar; ademas se incluyd una ficha
de datos personales. El modelo hipotetizado para explicar el
acoso escolary el acoso cibernético mediante el clima escolar
y el clima familiar obtuvo un ajuste adecuado con los indices
CFI (0.90), RMSEA (0.05) y SRMR (0.07). El clima escolar y el cli-
ma familiar explicaron el acoso escolar y el acoso cibernético
en los estudiantes universitarios de este estudio.

Palabras clave: acoso escolar, acoso cibernético, escuela, fami-

lia, universitarios

Influence of school and family climate on bullying and
cyberbullying of university students

Abstract

The aim of this study was to determine if the school environ-
ment and family climate explain bullying and cyberbullying
in university students. The participants were 512 students
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from the Universidad Autonoma del Estado de Morelos. The
Victimization Scale at School, the Victimization Scale throu-
gh mobile phone and internet, the Classroom Environment
Scale and the Family Environment Scale besides the perso-
nal data sheet of the students. The hypothesized model to
explain bullying and cyberbullying through the school envi-
ronment and the family climate showed an adequate fit to
the index CF/ (0.90), RMSEA (0.05) and SRMR (0.07). The school
environment and family climate explained bullying and cy-
berbullying in university students in this study.

Keywords: Bullying, cyberbullying, family, school, university stu-
dents

INTRODUCCION

Acoso escolar y cibernético

Son multiples los trabajos publicados sobre el
acoso escolar en los dltimos afios que analizan
las diferentes caracteristicas de este fenémeno
desde distintas perspectivas. Sin embargo, po-
cas investigaciones abordan el tema de acoso
escolar y cibernético dentro de las universidades
mexicanas, a diferencia del vasto trabajo sobre
esta problemadtica en la educacion bésica (Mon-
tesinos & Carrillo, 2011).

Por lo tanto, revisaremos brevemente estu-
dios de acoso escolar en la educacién basica y
media. El acoso suele presentarse en distintos
contextos —escuela, hogar y comunidad—, lo
que provoca un deterioro significativo de la ac-
tividad académica, social y/o laboral. El acoso
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escolar viene determinado por diferentes con-
dicionantes: los ambientales se refieren a las ca-
racteristicas fisicas y arquitecténicas del centro
educativo y del aula, en tanto que los persona-
les incluyen las caracteristicas del docente, las
caracteristicas propias del estudiante y la acep-
tacién social por parte de los iguales (Cerezo,
1999).

Olweus (1998) sefiala cuatro elementos
potencialmente significativos para comprender
el problema de acoso escolar. Dos de ellos ha-
cen referencia a la escuela (tamafio del grupo,
docentes y clima escolar dentro del aula) y la
familia, el autor la define como historia previa
(caracteristicas socioeconémicas, relaciones en
la familia, desarrollo y caracteristicas de la casa
y vinculos con los padres). Fernindez (1999)
sostiene que en el fenémeno de acoso escolar
influyen agentes endégenos (como la escuela) y
exégenos, dentro de los que se encuentra la fa-
milia. El entramado que conforman estos agen-
tes es uno de los aspectos que mayor nimero
de factores aporta para la creacién de un clima
favorable o desfavorable de convivencia dentro
de las instituciones educativas.

Diaz-Aguado (2004) sefiala que los es-
tudiantes que padecen de acoso escolar deben
acudir en busca de apoyo con familiares o con
un profesor de confianza, ignorar al grupo de
agresores —en la medida de lo posible— y no
responder a las agresiones con mds violencia. El
Informe del Defensor del Pueblo (2000) revela
que el 33% de los estudiantes recurren a sus pa-
dres para denunciar el acoso escolar; es decir se
trata de un fenémeno que se encuentra bajo la
supervision de los adultos, ya sean los padres o
los docentes. En suma, en el fenémeno de acoso
escolar inciden los factores escolares, familiares
y sociales (Prieto, Carrillo, & Jiménez, 2005).

El acoso cibernético es un tipo de acoso
poco explorado y, por lo tanto, desconocido para
muchos de los padres; esto se suma al temor de
que el adolescente sea castigado con una desco-
nexién de la red, por lo que tiende a encubrirlo
(Hern4andez & Solano, 2007). En un estudio
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muy reciente, Alvarez, Niidiez, Barreiro y Garcia
(2017) llevaron a cabo una investigacion con el
objetivo de analizar tanto los factores como los
criterios de validez y confiabilidad del Cuestio-
nario de Ciber Victimizacién (CYVIC), como
un intento por contribuir en definir el construc-
to tedrico de ciber victimizacidn, sus tipos y sus
indicadores conductuales; asi como proporcio-
nar una medida vilida y confiable sobre dicho
fenémeno. La muestra estuvo constituida por
3,159 adolescentes, con edades de 12 a 16 afios,
a quienes se les aplicaron cuatro cuestionarios: el
CYVIC, el instrumento de Conductas de Ries-
go al Internet (Internet Risk Behaviors, IRB),
el test de Acoso Escolar sin Conexién (Offfine
School Victimization, OSV') y la Escala de Auto-
estima sobre los Factores de Riesgo para Cibe-
racoso (Self-esteem Scale of the Cybervictimiza-
tion Risk Factors Questionaire, SSCRFQ). Los
resultados de este estudio arrojaron que el CY-
VIC se relacioné positivamente con las escalas
IRB y OSV y negativamente con el SSCRFQ.
Ademis, tanto los factores ciber victimizacién
verbal, ciber victimizacién sexual-visual, exclu-
sién en linea e interpretacién del CYVIC como
los reactivos, resultaron adecuados en relacién a
su confiabilidad para ser empleados en adoles-
centes con caracteristicas similares a la muestra
de investigacién.

Clima escolar y familiar

Estévez, Murgui, Musitu y Moreno (2008) rea-
lizaron un estudio con el objetivo de analizar la
relacién entre el clima escolar, el clima familiar y
algunos factores de ajuste personal como la au-
toestima, la sintomatologia depresiva y la satis-
faccién con la vida en la adolescencia. La mues-
tra estuvo constituida por 1,319 estudiantes de
secundaria de siete centros educativos con eda-
des de 11 a 16 afos. Los resultados indicaron
que, tomando los datos en conjunto, la calidad
del clima percibido por el adolescente en ambos
contextos, escolar y familiar, se relacionan con el
grado de satisfaccién de vida tanto de hombres
como de mujeres. Sin embargo, el clima fami-



liar positivo influye mds con la satisfaccién de
vida del estudiante. Los resultados sugieren que
aunque la red social del adolescente sea amplia
y adquiera mayor importancia conforme éste se
desarrolla y avanza en esta etapa evolutiva, los
padres siguen siendo figuras importantes e in-
fluyentes en la vida de sus hijos (Estévez ez al.,
2008).

También se observé una relacién indirecta
por medio del efecto que el clima escolar puede
ejercer sobre el 4nimo depresivo del estudiante.
Por otro lado, tanto la presencia de conflictos
familiares, como el estilo de comunicacién entre
padres e hijos, parecen ser factores esenciales en
el ajuste de éstos; aunque son los vinculos afec-
tivos los que mostraron una relevancia incluso
mayor en este sentido. La percepcién acerca del
clima escolar dentro del salén de clases también
parece estar influyendo en el bienestar emo-
cional de los estudiantes (Estévez ez al., 2008).
Los resultados de esta investigacién indicaron
que si bien la percepcién que tiene el estudiante
en relaciéon con el clima escolar es importan-
te, cuando el clima escolar y el clima familiar
se toman conjuntamente, el segundo parece ser
mds importante, especialmente por su rol afec-
tivo, como fuente de bienestar y ajuste para los
hijos adolescentes. Escuela y familia, como los
principales contextos sociales inmediatos de
influencia en el ser humano, deben establecer
vinculos de colaboracién para el bienestar de los
estudiantes (Estévez ef al., 2008).

Moreno, Estévez, Murgui y Musitu (2009)
analizaron la relacién existente entre la percep-
cién del clima escolar y el clima familiar y su
rol con la empatia, la actitud ante la autoridad y
el acoso escolar. La muestra estuvo constituida
por 1,319 estudiantes de secundaria con edades
de 11 a 16 afos. Los resultados indicaron re-
laciones significativas entre el clima escolar, el
clima familiar, el acoso escolar, la empatia y la
actitud positiva hacia la autoridad. Los tres ti-
pos de acoso escolar (relacional, verbal y fisico)
tuvieron relaciones negativas con el resto de las
variables consideradas en la investigacion.
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Por otro lado, la empatia, la actitud positiva
hacia la autoridad y las dimensiones a que hacen
referencia el clima escolar y el clima familiar se
relacionaron positivamente entre Si. Los resulta-
dos mostraron una relacién directa y significativa
entre clima escolar y clima familiar. Sin embargo,
el modelo estructural final mostré la existencia
de relaciones indirectas entre el clima escolar y el
clima familiar por medio de la empatia, la actitud
positiva hacia la autoridad y el acoso escolar. Se
observé una influencia directa y positiva del cli-
ma familiar en la actitud del estudiante hacia la
autoridad formal, la cual se relacioné a su vez y
de modo positivo con el clima escolar (Moreno
et al., 2009). La actitud hacia la autoridad tam-
bién mostré una relacién indirecta con el clima
escolar mediante su influencia en el acoso escolar
del estudiante y el impacto posterior de ésta en
el clima escolar. Asimismo, se encontrd una rela-
cién indirecta entre clima escolar y clima familiar
por medio de la empatia es decir, el clima familiar
de calidad influye positivamente en la capacidad
empdtica del estudiante, la cual se relaciona ne-
gativamente con el acoso escolar que, a su vez,
influye en el clima escolar (Moreno ez al., 2009).

Martinez, Musitu, Amador y Murgui
(2009) llevaron a cabo un estudio con el obje-
tivo de examinar la influencia del conflicto ma-
rital en el ajuste escolar por medio de sus rela-
ciones con la comunicacién familiar, la autoesti-
ma social y el acoso escolar en adolescentes. La
muestra estuvo conformada por 733 estudiantes
de secundaria, con edades de 11 a 16 afios. Los
resultados indicaron que el conflicto marital in-
fluye en el ajuste escolar mediante una relacién
positiva con el acoso escolar de los estudiantes.
Asimismo, la comunicacién familiar inhibe el
acoso escolar y al mismo tiempo potencia la au-
toestima social, lo que se relaciona con un me-
jor ajuste escolar. No se encontré una relacién
directa entre el conflicto marital y la violencia
fisica, ni con la violencia verbal y tampoco con la
ruptura como estrategias de resolucién de pro-
blemas conyugales y el ajuste del estudiante en
el centro educativo. Sin embargo, se observé una
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relacién indirecta entre el conflicto marital y el
ajuste escolar. Se encontré una relacién negati-
va entre el conflicto marital y la comunicacién
inductiva del adolescente con la figura materna
y una relacién positiva entre el conflicto marital
y la expresién de conductas violentas en estu-
diantes (Martinez ef al, 2009). Asimismo, la
comunicacién inductiva con la madre se asoci
de manera negativa con el acoso escolar, que a
su vez se relaciondé negativamente con el ajus-
te escolar del estudiante. El conflicto marital
también mostré una relacién negativa con la
comunicacién inductiva del adolescente con el
padre, variable que ejerce un efecto positivo con
el ajuste escolar (Martinez ez al., 2009).

El tema de la violencia en los centros edu-
cativos es un sintoma de un creciente malestar
juvenil. Entre las diferentes manifestaciones de
la violencia escolar, la que despierta mayor pre-
ocupacién es el fenémeno de acoso escolar y,
mds recientemente, de acoso cibernético. Como
se puede ver, hay algunas investigaciones que
se han dado a la tarea de explicar el fenéme-
no de acoso escolar por medio del clima escolar
y del clima familiar, pero ninguna ha tomado
en cuenta el acoso cibernético, quizd por ser de
reciente aparicién dentro de los contextos edu-
cativos. La hipétesis para explicar estos fenéme-
nos en la presente investigacion tiene como base
el modelo ecoldgico de Bronfenbrenner (1987),
quien destaca la importancia del estudio de los
ambientes en los que nos desenvolvemos. Parte
de un cambio en la forma en que una perso-
na percibe su entorno y se relaciona con ¢él. El
entorno es el lugar en que una persona puede
interactuar, como el centro educativo y la fami-
lia. Considera al ser humano como una entidad
creciente y dindmica que tiene una interaccién
bidireccional (persona-ambiente). Ademis, el
ambiente ecolégico es considerado como un
conjunto de estructuras seriadas, cada uno in-
cluyendo al siguiente. Cabe mencionar que el
modelo de Bronfenbrenner (1987) sélo se em-
pleé en este estudio para seleccionar las varia-
bles del mismo.
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De acuerdo a dicho modelo, en el nivel mis
interno se encuentra el individuo junto con los
entornos inmediatos como la escuela y la familia
(microsistema). En el siguiente nivel se dan las
interacciones entre dos 0 mds microsistemas en
los que la persona en desarrollo participa, como
las visitas de los padres de familia a la escue-
la (mesosistema). El siguiente nivel afecta a los
niveles anteriores del ambiente ecoldgico y se
refiere a aquello en lo que la persona no estd in-
cluida directamente, pero en el que se producen
hechos que afectan a los entornos en los que la
persona Si estd incluida, como los medios de
comunicacién y las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacién (TIC, exosistema). El
ultimo nivel se refiere a los marcos culturales e
ideolégicos que pueden afectar a los sistemas de
menor orden (macrosistema).

Las normas, los valores, la cultura, los me-
dios de comunicacién, las TIC, la escuela y la
familia influyen en los fenémenos de acoso es-
colar y de acoso cibernético. Sin embargo, para
delimitar las variables de la presente investi-
gacién sélo se trabajé con dos niveles; es decir,
el nivel mds interno en donde se encuentra el
individuo —que, para este estudio, fueron los
estudiantes universitarios— y, el siguiente nivel,
la universidad por medio del clima escolar y la
familia mediante el clima familiar.

La presente investigacién tiene como ob-
jetivo determinar si el clima escolar y el clima
tamiliar explican el acoso escolar y el acoso ci-
bernético en estudiantes universitarios de una
institucién educativa puablica. La hipétesis de
investigacién es que el clima escolar y el clima
tamiliar explican los fenémenos de acoso escolar
y de acoso cibernético en estudiantes universita-
rios de las licenciaturas de medicina, psicologia,
derecho y administracién.

En este estudio se entiende por acoso esco-
lar al hecho de ser molestado como estudian-
te de manera deliberada y frecuente por parte
de otro u otros estudiantes, con el objetivo de
dafarlo ya sea de forma verbal, relacional y/o
fisica (Grupo Lisis, 2004). El acoso cibernético



es cuando un estudiante es molestado de forma
deliberada y constante por parte de otro u otros
estudiantes con el fin de dafiarlo, ya sea por me-
dio de Internet y/o con el teléfono mévil (Buel-
ga, Cava, & Musitu, 2012). El clima escolar se
refiere al “ambiente social fundamentado en el
grado de implicacién académica, relacién entre
iguales e interaccién con el profesor en el aula”
(Estévez ez al., 2008, p. 124). El clima familiar es
el “ambiente social constituido por el grado de
cohesién, expresividad y conflicto entre padres e

hijos” (Estévez et al., 2008, p. 124).

METODO
El disefo de la investigacién es no experimen-
tal/transversal.

Participantes

El tipo de muestreo fue no probabilistico. La
muestra se conformé por 512 estudiantes uni-
versitarios de una institucién educativa publi-
ca en el estado de Morelos, México. Las eda-
des oscilaron entre los 18 y los 59 afos (M =
21.04, DE = 2.60). De este grupo 300 (58.6%)
fueron mujeres y 212 (41.4%) hombres. E1 28%
se encontraba cursando la licenciatura en admi-
nistracion, el 24.4% en derecho, el 24% en me-
dicina y el 23.6% en psicologia. Cursaba primer
semestre 6.6%, 16.6% segundo, 11.7% tercero,
13.9% cuarto, 18.4% quinto, 10.4% sexto, 14.1%
séptimo, 6.6% octavo y 1.7% noveno semestre.
Cincuenta y cinco por ciento de los estudiantes
reporté tener un promedio general en sus es-
tudios de 8.0 a 8.9; 95.5% eran solteros, 75.4%
se dedicaban exclusivamente a estudiar, y 90.4%
percibia que su nivel socioeconémico era medio.

Instrumentos

Ficha de Datos Personales. Datos sociodemogra-
ficos de los participantes, incluyendo género, se-
mestre que actualmente estaban cursando, licen-
ciatura en la que se encontraban realizando sus
estudios, promedio actual, edad en afios cumpli-
dos, estado civil, si trabajaban ademas de estudiar
y la percepcién de su nivel socioeconémico.
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Escala de Clima Escolar (CES) adaptada por
Ferndndez-Ballesteros y Sierra (1989) — ori-
ginal de Moos y Trickett (1973)— para medir
clima escolar. Estd compuesta por 30 reactivos,
con una escala de respuesta dicotémica de ver-
dadero-falso y tres subescalas con 10 reactivos
cada una. La sub-escala de Implicacién evalia
comportamientos relacionados con el interés, la
atencién y el gusto de los estudiantes por sus
clases, su involucramiento en las discusiones o
actividades propuestas en las clases, la exposi-
cién de trabajos en clase y la elaboracién de tra-
bajos extras por su cuenta. La subescala de Afi-
liacién evalda el grado en que llegan a conocerse
entre compaieros, si llegan a hacer amistades, la
capacidad de formar grupos para realizar pro-
yectos o tareas, el gusto por colaborar al hacer
tareas o trabajos en equipo y la oportunidad que
hay de conocerse dentro del aula. La subescala
de Ayuda del profesor evalda si los profesores
dedican tiempo para hablar con sus alumnos,
el interés que muestran por sus estudiantes, si
parecen amigos mds que figuras de autoridad,
si hacen mds de lo que deben para ayudar a los
alumnos, si los avergiienzan al no saber una res-
puesta, si buscan tiempo para hablar en clase
de algin tema de interés de los estudiantes y la
confianza del profesor en su grupo. En investi-
gaciones previas se ha reportado una confiabi-
lidad alfa de Cronbach para las subescalas que
oscilan entre 0.63 y 0.82 (Cava & Musitu, 1999;
Cava, Musitu, Buelga, & Murgui, 2010; Cava,
Musitu, & Murgui, 2007; Estévez ez al., 2008a,
2008b; Fraser & Fisher, 1983).

Escala de Clima Familiar (FES) adaptada por
Fernindez-Ballesteros y Sierra (1989) —origi-
nal de Moos y Moos (1981)—. Estd compues-
ta por 27 reactivos, con una escala de respuesta
dicotémica de verdadero-falso y tres subescalas
con nueve reactivos cada una. La subescala de
Cohesién evalia comportamientos relacionados
con el apoyo y ayuda entre los miembros de la
familia, el esfuerzo puesto por los mismos en las
actividades del hogar, la unién entre ellos, el es-
piritu de grupo, la forma en que se relacionan y
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el tiempo compartido entre sus integrantes. La
subescala de Expresividad evalta la capacidad
de compartir sus sentimientos, hablar de sus
opiniones, deseos, problemas, temas de pagos
y dinero y la espontaneidad que cada integran-
te de la familia tiene para comunicarse con la
misma. La subescala de Conflicto evalda la pre-
sencia de discusiones, enojos, golpes, criticas y
gritos entre los integrantes de la familia como
forma de resolver los problemas que ocurren en
el hogar. En investigaciones previas se ha repor-
tado una confiabilidad alfa de Cronbach para las
subescalas que oscilan entre 0.52 y 0.86 (Jimé-
nez, 2011; Jiménez & Lehalle, 2012; Jiménez,
Musitu, & Murgui, 2008; Povedano, Jiménez,
Moreno, Amador, & Musitu, 2012).

Escala de Victimizacion en la Escuela. Ela-
borada por el Grupo Lisis (2004) a partir de
la Escala Multidimensional de Victimizacion
de Mynard y Joseph (2000) y el Cuestionario
de Experiencias Sociales de Crick y Grotpeter
(1996) para medir acoso escolar. Estd compues-
ta por 22 reactivos y tres subescalas, los primeros
20 reactivos describen situaciones de victimiza-
cién directa e indirecta entre iguales, con una
escala de respuesta tipo Likert de cuatro puntos.
El reactivo 21 permite conocer si el estudiante
al contestar el cuestionario es victimizado rei-
teradamente por un agresor o varios, con seis
opciones de respuesta. El reactivo 22 permite
conocer la frecuencia con la cual ocurren las si-
tuaciones descritas en la escala, con cinco opcio-
nes de respuesta. La subescala de Victimizacién
Relacional estd compuesta por 10 reactivos los
cuales evaldan comportamientos relacionados
con la difamacidn, la exclusién social y la deni-
gracién de la victima. La subescala de Victimi-
zacién Verbal estd compuesta por seis reactivos,
los cuales evaltdan hostigamiento, humillacién
y provocacién. La subescala de Victimizacién
Fisica estd compuesta por cuatro reactivos, los
cuales evaldan comportamientos relacionados
con amenazas, dafio fisico y robo. En estudios
previos se ha reportado una confiabilidad alfa de
Cronbach para las subescalas que oscilan entre
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0.75 y 0.91 (Cava, Buelga, Musitu, & Murgui,
2010; Cava et al., 2010; Cava et al., 2007; Es-
tévez et al., 2009; Jiménez, Musitu, Ramos, &
Murgui, 2009).

Escala de Victimizacion a través del teléfono
movil y de Internet (CYB-VIC). Construida por
Buelga, Cava y Musitu (2010) teniendo como
antecedente la Escala de Victimizacién entre
Iguales de Cava e al. (2007) para medir aco-
so cibernético. Tiene dos subescalas (Internet y
Moévil) que miden con un rango de respuesta de
uno a cuatro puntos el acoso cibernético expe-
rimentado durante el dltimo afio. La subescala
de Mévil estd compuesta por ocho reactivos que
evalian comportamientos relacionados con el
hostigamiento, la persecucién, la denigracién, la
violacién de la intimidad y la exclusién social.
El coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach
en el primer estudio fue de 0.76 (Buelga ez al,
2010) y en el segundo estudio de 0.85 (Buelga
et al., 2012). La subescala de Internet tiene el
mismo rango de respuesta que la subescala an-
terior y los mismos ocho reactivos, a los cuales
los autores citados afiadieron dos reactivos mas
relacionados con la violacién de la intimidad y
la suplantacién de la identidad. El coeficiente
de confiabilidad alfa de Cronbach en el primer
estudio fue de 0.84 (Buelga ez 4/, 2010) y en el
segundo estudio de 0.89 (Buelga ez a/, 2012).
La intensidad de acoso cibernético se evalia
con una pregunta para Movil y otra para In-
ternet, con seis opciones de respuesta cada una
de ellas. Las cuatro dltimas formas de respuesta
permiten evaluar el acoso cibernético moderado
(menos de una agresién por semana) y el aco-
so cibernético severo (mds de una agresién por
semana; Smith, Mahdavi, Carvalho, & Tippe-
tt, 2006). La duracién de acoso cibernético se
evalda con una pregunta para Mévil y otra para
Internet, con cuatro opciones de respuesta cada
una de ellas.

Procedimiento
Los criterios de inclusién para seleccionar a los
participantes fueron ser estudiantes universi-



tarios de una universidad publica en el estado
de Morelos y ser de las licenciaturas de mayor
demanda, segin datos proporcionados por la
Secretaria General de la Direcciéon General de
Servicios Escolares del Departamento de Ad-
misién y Revalidacién de la universidad. Se se-
leccionaron todos los semestres que hubo en el
momento de la aplicacién. En todos los casos, la
colaboracién de los participantes fue de forma
voluntaria y con el compromiso de guardar el
anonimato. Se solicité la autorizacién por escri-
to de las autoridades de cada una de las facul-
tades participantes de este estudio (medicina,
psicologia, derecho y administracién). Para la
aplicacién de los cuestionarios en forma grupal,
se explicaron en voz alta las instrucciones que
estaban escritas en los cuestionarios, asi como la
forma en que los estudiantes debian de dar cada
una de sus respuestas. La aplicacién se hizo en
una sola sesién de aproximadamente 30 minu-
tos. Al terminar, se les agradecié su participa-
cién y colaboracién.

Consideraciones éticas

La aplicacién se realizé por grupo en don-
de se les explicé el consentimiento informado
para participar en un estudio de investigacién
psicolégica con la finalidad de que conocieran
la importancia del estudio, su objetivo general,
los beneficios, los procedimientos a seguir, los
riesgos y las aclaraciones de la investigacién. Se
les solicité que firmaran la carta de consenti-
miento informado para participar en el presente
estudio. Los datos recogidos fueron manejados
de manera confidencial (Sociedad Mexicana de

Psicologia, 2010).

Analisis estadisticos

Para el anilisis de los datos, primero se analizé6 la
confiabilidad de cada una de las dimensiones de
los cuatro cuestionarios mediante el coeficiente
alfa de Cronbach con el SPSS (versién 20.0).
Posteriormente, se hizo un Anilisis Factorial
Confirmatorio (AFC) con el objetivo de eva-
luar la validez de contenido de los instrumentos
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de medicién por medio del EQS (versién 6.2).
Después, con ese mismo programa se realizé el
modelo de medida, con el objetivo de evaluar
la validez convergente y discriminante de los
cuestionarios. Finalmente, se hizo un MEE con
el objetivo de determinar si el clima escolar y
el clima familiar explican el acoso escolar y el
acoso cibernético en estudiantes universitarios.

Tanto para los AFC como para el modelo
de medida y el MEE, se reportaron los indi-
ces de bondad de ajuste tradicionales (IMcDo-
nald & Ho, 2002). Para los indices de bondad
de ajuste CFI (Comparative Fit Index), SRMR
(Standarized Root Mean Square Residual) y Chi?
se tomaron los rangos aceptables propuestos por
Hu y Bentler (1999). Por otro lado, para el in-
dice de bondad de ajuste RMSEA (Root Mean
Square Error of Approximation) se tomd el rango
aceptable propuesto por MacCallum, Browne y
Sugawara (1996). Segtn Joreskog (1978) para
el MEE es conveniente elegir los tres mejores
reactivos para cada factor, tal como se realizé en
este estudio (véase: anexo A). Finalmente, para
la interpretacién del efecto de las variables la-
tentes sobre las variables manifiestas se tomd
como referencia a Cohen (1992).

RESULTADOS

En la Tabla 1 se muestran los coeficientes alfas
de Cronbach de los cuatro instrumentos. Para
las dimensiones de Implicacién y Afiliacién
de la Escala de Clima Escolar los valores fue-
ron adecuados; sin embargo, en la dimensién
de Ayuda del profesor el alfa fue un poco bajo.
Para las dimensiones (Cohesién, Expresividad
y Conflicto) de la Escala de Clima Familiar los
valores fueron adecuados. Para las dimensiones
de Victimizacién Relacional, Victimizacién
Verbal los valores fueron alto y adecuado, res-
pectivamente; pero para Victimizacién Fisica el
valor fue bajo, por lo que no se tomé en cuenta
para el AFC ni para el MEE; sin embargo, hay
que considerar que es un factor con pocos reac-
tivos (cuatro) por lo que es esperable obtener se-
mejante resultado. Para la Escala de Victimiza-
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cién a través del teléfono mévil y de Internet se
encontraron valores adecuados (véase: Tabla 1).

Tabla 1. Coeficientes alfas de Cronbach
de los instrumentos de medicion

Dimension Alfa de Cronbach
Implicacion 0.80
Afiliacion 0.65
Ayuda del profesor 0.54
Cohesion 0.77
Expresividad 0.64
Conflicto 0.60
Victimizacion relacional 0.86
Victimizacion verbal 0.60
Victimizacion fisica 0.31
Internet 0.79
Movil 0.60

Nota: Los coeficientes alfas de Cronbach >0.60 estan en negritas.

El AFC de la Escala de Victimizacién en
la Escuela obtuvo un ajuste adecuado con los
indices CFT(0.91) y SRMR (0.05), cercano con
RMSEA (0.09, 0.075-0.097 como intervalo de
confianza al 90%), excepto con el indice Ch7’
(253.15, p < 0.001) lo que indica un buen ajuste
de los datos. El coeficiente alfa de Cronbach fue
de 0.88 es decir, alto. Todas las relaciones reac-
tivo-factor resultaron significativas y grandes
(Cohen, 1992). Asimismo, la relacién entre las
dimensiones de la Escala de Victimizacién en la
Escuela resulté significativa y alta (0.92).

El AFC de la Escala de Victimizacién a
través del teléfono movil y de Internet obtuvo
un ajuste adecuado con los indices CFI (0.95),
SRMR (0.04) y RMSEA (0.08, 0.061-0.103,
90% IC), excepto con el indice Ch* (57.50, p <
0.001). El coeficiente alfa de Cronbach fue de
0.77 es decir, alto. Todas las relaciones reacti-
vo-factor resultaron significativas y grandes ex-
cepto la del reactivo uno (0.45) de Mévil y la
del reactivo nueve (0.32) de Internet que fueron
moderadas (Cohen, 1992). Ademis, la relacién
entre las dimensiones del CYB-VIC resulté sig-
nificativa y alta (0.81).
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El AFC de la Escala de Clima Escolar ob-
tuvo un ajuste adecuado con los indices CFI
(0.94), SRMR (0.04) y RMSEA (0.06, 0.042-
0.071, 90% IC), excepto con el indice Chi?
(89.25, p < 0.001). El coeficiente alfa de Cron-
bach fue de 0.78 es decir, alto. Todas las rela-
ciones reactivo-factor resultaron significativas
y grandes, excepto la del reactivo 13 (0.40) de
Implicacién y la de los reactivos 17 (0.38) y 29
(0.44) de Afiliacién que fueron moderadas (Co-
hen, 1992). Ademis, la relacién entre las dimen-
siones del CES resulté significativa y alta (0.79).

El AFC de la Escala de Clima Familiar
obtuvo un ajuste adecuado con los indices CFI
(0.92), SRMR (0.05) y RMSEA (0.06, 0.050-
0.066, 90% IC), excepto con el indice Chi?
(275.68, p < 0.001). El coeficiente alfa de Cron-
bach fue de 0.87 es decir, alto. Todas las rela-
ciones reactivo-factor resultaron significativas y
grandes excepto las de los reactivos siete (0.48) y
13 (0.36) de Cohesiodn, la del reactivo 17 (0.45)
de Expresividad y las de los reactivos 15 (0.38)
y 24 (0.47) de Conflicto que fueron moderadas
(Cohen, 1992). Ademis, las relaciones entre las
dimensiones del FES resultaron significativas y
altas (0.83,0.83 y 0.98).

Los indices de ajuste del modelo de medi-
da adecuados fueron los siguientes: CFI (0.92),
RMSEA (0.04,0.038-0.048, 90% IC) y SRMR
(0.05), excepto con el indice Ch#* (559.52, p <
0.001) lo que indica un buen ajuste de los datos.
Esto es asi debido a que un valor significativo de
Ch7 implica que la estructura del modelo teé-
rico propuesto es significativamente diferente
de la indicada por la matriz de covarianza de
los datos. Sin embargo, este tltimo estadistico
es sensible al tamafio muestral por lo que debe
interpretarse con precaucion. El coeficiente alfa
de Cronbach fue de 0.66 es decir, moderado.
Todas las relaciones reactivo-factor resultaron
significativas y grandes excepto la del reacti-
vo uno (0.48) de Mévil, la del reactivo nueve
(0.35) de Internet, la de los reactivos 17 (0.40)
y 29 (0.40) de Afiliacién y la de los reactivos
15 (0.38) y 24 (0.48) de Conflicto que fueron



moderadas (Cohen, 1992). La relacién entre los
factores que forman parte de un mismo instru-
mento fueron altas (0.92, 0.79, 0.75, 0.79, 0.76
y 1.00). Se observé una relacién perfecta entre
Cohesién y Conflicto, lo que parece decir que
esos factores que forman parte del FES miden
lo mismo. La relacién entre los factores de Vic-
timizacién Relacional y de Victimizacién Ver-
bal que son parte de la Escala de Victimizacién
en la Escuela fue moderada (0.50) con el factor
Internet perteneciente a la Escala de Victimi-
zacion a través del teléfono mévil y de Internet.

El modelo hipotetizado para explicar el
acoso escolar y el acoso cibernético mediante el
clima escolar y el clima familiar obtuvo un ajus-
te adecuado con los indices de ajuste CFI (0.90),
RMSEA (0.05, 0.042-0.052, 90% IC) y SRMR
(0.07), excepto con el indice Chi* (650.101, p <
0.001) lo que indica un buen ajuste de los da-
tos. El coeficiente alfa de Cronbach fue de 0.66
es decir, moderado. Todas las relaciones reacti-
vo-factor resultaron significativas y grandes ex-
cepto las de los reactivos 17 (0.38) y 29 (0.43)
de Afiliacién, las de los reactivos 15 (0.37) y 24
(0.48) de Conflicto, la del reactivo uno (0.48) de
Moévil y la del reactivo nueve (0.34) de Internet
que fueron moderadas (Cohen, 1992). No hubo
disturbio en los factores de Cohesién (0.00) ni
tampoco en el de Internet (0.00), los disturbios
de los factores de Conflicto (0.13) y de Victi-
mizacién Verbal (0.20) fueron pequefios, los
disturbios de Victimizacién Relacional (0.33) y
Afiliacién (0.38) fueron moderados y los distur-
bios de los factores de Expresividad (0.62), M6-
vil (0.63) e Implicacién (0.68) fueron grandes
(Figura 1).

El modelo resultante arrojé que el clima es-
colar tiene un efecto directo y negativo grande
(coeficiente estructural -0.49 y -0.36, respectiva-
mente) tanto en el acoso escolar como en el aco-
so cibernético; aunque es mayor en acoso escolar
que en acoso cibernético. El efecto invertido sig-
nifica que a menor implicacién y afiliacién entre
los estudiantes, mayor sera el acoso escolar tanto
relacional como verbal asi como mayor acoso ci-
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bernético. Por otro lado, el clima familiar tiene
un efecto directo y negativo pequefio (coeficiente
estructural -0.07 y -0.10, respectivamente) tanto
en el acoso escolar como en el acoso cibernético
aunque es mayor en el acoso cibernético que en
el acoso escolar. El efecto invertido significa que
a menor cohesién y expresividad entre los miem-
bros de la familia y a mayor conflicto entre los
mismos, mayor acoso escolar —tanto relacional
como verbal— entre los estudiantes, asi como
mayor acoso cibernético.

DISCUSION

A continuacién, resumimos los resultados prin-
cipales del estudio. El modelo estructural per-
mitié observar que si a los estudiantes les des-
agradan sus clases, se encuentran distraidos y
s6lo unos cuantos alumnos ponen atencién a
lo que dicen sus profesores (poca implicacién),
habrd mds acoso escolar tanto relacional (difa-
macion, exclusion social y denigracién de la vic-
tima), como verbal (hostigamiento, humillacién
y provocacién) asi como mds acoso cibernético
(amenazas, insultos o ridiculizar con mensajes o
llamadas, enviar cosas ofensivas con la intencién
de molestar, contar mentiras o rumores falsos y
entrar a sus cuentas privadas, como Facebook,
sin su permiso). Entre menos interesados estén
los estudiantes por llegar a conocer a sus com-
pafieros, pocos se lleven bien en sus clases y no
les guste ayudarse unos a otros para hacer sus
tareas escolares (poca afiliacidon), més acoso es-
colar tanto relacional como verbal, asi como mds
acoso cibernético.

Asimismo, si en la familia no se llevan bien
unos con otros, se brinda poca atencién y poco
tiempo a cada uno de sus integrantes y no hay
un fuerte sentimiento de unién (poca cohesién),
habrd mds acoso escolar tanto relacional como
verbal y mds acoso cibernético. Entre menos
compartan sus problemas personales, hablen
poco sobre lo que opinan o lo que quieren cada
uno de los miembros del sistema familiar vy, fre-
cuentemente, guarden sus sentimientos para Si
mismos (poca expresividad), habrd mds acoso
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escolar tanto relacional como verbal y mds acoso
cibernético. Si en la familia hay algin desacuer-
do y los integrantes de la misma no se esfuer-
zan para suavizar las cosas y mantener la paz, si
constantemente estin enojados unos con otros y
a menudo se critican entre ellos (conflicto alto),
habria mds acoso escolar tanto relacional como
verbal y mds acoso cibernético. Este resultado es
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similar al de Moreno ez a/. (2009), quienes re-
portaron que el clima familiar de calidad influ-
ye positivamente en la capacidad empitica del
estudiante, la cual se relaciona negativamente
con el acoso escolar que, a su vez, influye en el
clima escolar. Pacheco (2011) concluyé que la
tamilia tiene que ver con que se esté dando este
tenémeno en la universidad por lo que habria



que conocer si estos estudiantes estin siguiendo
patrones de conducta familiares. Junger (1996)
afirmé que el acoso escolar proviene de familias
con problemas y en las que falta cohesién.

En este estudio, los factores protectores
dentro del clima escolar —para que no se den
conductas de acoso escolar ni de acoso ciberné-
tico— fueron la implicacién y la afiliacién entre
los estudiantes. Los factores protectores, dentro
del clima familiar, fueron la cohesién y la expre-
sividad entre sus integrantes, asi como un bajo
nivel de conflictos. Sin embargo, influyé mis el
clima escolar que el familiar para que se presen-
taran los fenémenos de acoso escolar y de acoso
cibernético.

El clima escolar y el clima familiar expli-
caron el acoso escolar y el acoso cibernético de
los universitarios en la presente investigacién.
Este resultado es semejante al de Estévez, Mu-
situ y Herrero (2005), quienes han encontrado
que el clima escolar y el familiar se encuentran
interconectados. En otra investigacién realiza-
da por Martinez ez al. (2009), observaron que el
conflicto marital influye en el ajuste escolar me-
diante una relacién positiva con el acoso escolar
de los estudiantes. La comunicacién familiar in-
hibe el acoso escolar, existiendo una correlacién
positiva entre el conflicto marital y la expresién
de conductas violentas en estudiantes. Palomero
y Fernandez (2001) concluyeron que existe una
estrecha relacién entre los problemas escolares,
familiares, sociales y personales en el origen del
acoso escolar.

La escuela y la familia son dos contextos
significativos en la vida de los adolescentes por-
que en ellos se transmiten los valores, las creen-
cias y las normas que fundamentan su proceso
de socializacién. En un pais como México, don-
de la violencia en general parece haber superado
las posibilidades de control por parte del estado
y las acciones de la sociedad civil, hay que empe-
zar por observar qué tipo de juventud estamos
formando y en qué grado permitimos o fomen-
tamos que, lejos de aprender a convivir, los jéve-
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nes aprendan a pasar del juego al acoso escolar y
al acoso cibernético.

Estas nuevas formas de violencia que apa-
recen en el espacio universitario pueden ocultar
el tipo de violencia que se reproduce en estas
instituciones debido a que en ellas se abren las
posibilidades para el ejercicio autoritario del
poder. Esta problemitica de la violencia en las
universidades va en aumento en México. Mu-
chas instituciones de educacién superior (IES)
se han dado a la tarea de generar estrategias
para prevenir, disminuir y erradicar este pro-
blema; sin embargo, existen pocos trabajos que
ofrezcan informacién sobre dicho fenémeno, y
asi fomenten mejores formas de convivencia re-
duciendo al minimo la manifestacién de todas
las formas de violencia (Montesinos & Carrillo,
2011).

Con este estudio, se evidencié la presencia
de acoso escolar en su forma tradicional y por
medio de su manifestacién medidtica (acoso
cibernético) en estudiantes universitarios. Ade-
mds de conocer que el clima escolar y el clima
familiar fueron capaces de explicar dichos fe-
némenos, ya que estos ultimos mostraron tener
una relacién directa y significativa sobre acoso
escolar y acoso cibernético.

Con respecto a la consistencia interna de
los instrumentos de medicién empleados en
la presente investigacién, se pudo concluir que
la confiabilidad alfa de Cronbach de los cuatro
cuestionarios fueron aceptables; sin embargo, la
dimensién de Ayuda del profesor de la Escala
de Clima Escolar fue un poco baja, ademis la
dimension de Victimizacion Fisica de la Escala
de Victimizacién en la Escuela fue baja por lo
que no se pudo incluir en el andlisis inferencial
del estudio. Los indices de confiabilidad preva-
lecieron en la mayor parte de las dimensiones
de los cuatro instrumentos. En cuanto al nime-
ro de reactivos que resultaron adecuados en el
contexto mexicano con estudiantes universita-
rios, se observé que el que presenté un mayor
numero de preguntas adecuadas (validez de
contenido) fue el de clima familiar, seguido del
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de acoso cibernético, luego el de acoso escolar y,
finalmente, el de clima escolar. Ademis, el mo-
delo de medida verificé la validez convergente y
discriminante de los cuatro cuestionarios. Los
AFC sugieren que pueden desarrollarse versio-
nes mis reducidas de los instrumentos de me-
dicién.

Es importante continuar investigando estos
fenémenos en muestras mds grandes, con mds
variables, en universidades publicas y privadas,
en diferentes regiones del pais y con instrumen-
tos de medicién que muestren mejores propie-
dades psicométricas que las de esta investiga-
cion.
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ANEXO A

Reactivos de clima escolar

con sus cargas factoriales

Reactivos de acoso escolar

con sus cargas factoriales

Factor Factor
Pregunta / A Pregunta VR w
28. A los alumnos/as realmente les agradan .65 2. Algun companero/a ha contado mentiras 73
sus clases. sobre mi para que los demds no quieran estar
4. Los alumnos estan en las nubes en sus .63 conmigo.
clases. 12. Alguin companero/a ha contado rumores 73
10. En las clases casi todos/as ponen .62 sobre mi'y me ha criticado a mis espaldas.
atencion a lo que dicen los profesores/as. 14. Algin companero/a me ha tratado con 73
5. Los alumnos/as no estan interesados en .54 indiferencia o me ha dejado de lado a propésito
llegar a conocer a sus companeros/as. para que me sienta mal.
29. Algunos compareros/as no se llevan 47 3. Algun companero/a se ha metido conmigo. .66
bien en tus clases. 20. Algun compaiero/a me ha despreciado o .59
17. Allos alumnos/as les gusta ayudarse 44 humillado.
unos a otros para hacer sus tareas escolares. 11. Algiin companero/a se ha burlado de mi para .58

Nota: | = Implicacién; A = Afiliacion. molestarme.
Nota: VR = Victimizacién Relacional; VV = Victimizacion Verbal.
Reactivos de clima familiar Reactivos de acoso cibernético
con sus cargas factoriales con sus cargas factoriales

Factor Factor
Pregunta COH EXP CON Pregunta M /
22. Realmente en mi familia nos llevamos .69 7. Me han amenazado para causarme miedo. .67
bien unos con otros. 8. Me han dicho o enviado cosas ofensivas para .67
25. En mi familia se presta mucha atenciéon .69 molestarme.
y tiempo a cada uno de nosotros. 1. Me han insultado o ridiculizado con 45
10. En mi familia hay un fuerte sentimiento .67 mensajes o llamadas.
de union. 4.Han contado mentiras o rumores falsos sobre 72
11. En mi familia comentamos nuestros .65 mi.
problemas personales. 1. Me han insultado o ridiculizado. .66
5. En casa hablamos abiertamente de lo .61 9. Se han metido en mi cuenta de Facebook A48
que opinamos o de lo que queremos. o en cuentas privadas mias sin que yo pueda
2. Los miembros de mi familia guardan, a .52 hacer nada.
menudo, sus sentimientos para Si mismos. Nota: M = Mévil: | = Internet.
21. Si en la familia hay algtin desacuerdo, 67
todos nos esforzamos para suavizar las
cosas y mantener la paz.
24. Los miembros de la familia estamos 51
enojados unos con otros.
15. Las personas de nuestra familia nos 42

criticamos frecuentemente unas a otras.

Nota: COH = Cohesion; EXP = Expresividad; CON = Conflicto.

44 Revista Mexicana de Investigacién en Psicologia



INFORMES DE INVESTIGACION
Research reports




Factores asociados a ansiedad y desesperanza
en pacientes con enfermedad renal crénica,
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Resumen

Actualmente, la enfermedad renal crénica (ERC) es un pro-
blema de salud publica por los costos que genera al sistema
de salud, y las consecuencias para pacientes y familiares. Se
ha encontrado que mas del 50% de los pacientes con ERC
tienen algun trastorno emocional. Se realizd un estudio des-
criptivo transversal, con una muestra de 49 pacientes con
ERC, utilizando la Escala de Hamilton para la Ansiedad vy la
Escala de Desesperanza de Beck. Los resultados mostraron
que el 89.8% de los participantes presentaron algun grado
de desesperanza, al igual que 97.9% lo hizo para ansiedad. Se
encontrd una asociacion positiva y significativa entre los pun-
tajes finales de las escalas de ansiedad y desesperanza (r =
0.31,p <0.05). Es necesario instrumentar estrategias de inter-
vencion tendientes a generar un mejor apoyo psicoldgico a
la situacion emocional de los pacientes con esta enfermedad.
Palabras clave: factores psicoldgicos, ansiedad, desesperanza,

enfermedad renal crénica, México

Associated factors to anxiety and hopelessness in
patients with chronic kidney disease in a public
hospital in Mexico

Abstract

Chronic kidney disease (CKD) is an important health pro-
blem characterized by poor health outcomes and high fami-
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ly and patients’ costs. More than 50% of patients with CKD
have some emotional disorders not related to an organic dys-
function. A descriptive cross-sectional study was conducted
with a sample of 49 patients with CKD using the Hamilton
Scales for Anxiety and Beck Hopelessness Scale. The results
showed that 89.8% of the patients presented hopelessness
in some degree as well as 97.9% of them presented anxie-
ty. A positive and significant association was found between
full scores of anxiety and hopelessness (r = 0.31, p < 0.05).
It is necessary to implement intervention strategies aiming
to generate a better psychological support to the emotional
situation of patients with this disease.

Keywords: psychological factors, anxiety, hopelessness, chronic

kidney disease, Mexico

INTRODUCCION

En la actualidad, la enfermedad renal crénica
(ERC) es un problema de salud publica por los
costos que genera al sistema de salud (atencién
médica y farmacoldgica), y las consecuencias
para pacientes y familiares (aspectos psicolégi-
cos, laborales y familiares). Se ha estudiado la
relacién entre las enfermedades crénicas y los
trastornos emocionales y se ha encontrado que
entre 20% y 50% de los pacientes con ERC
tienen algin trastorno emocional, tales como
depresién y ansiedad que afectan la adherencia
terapéutica y como consecuencia la calidad de
vida (Bautovich, Katz, Smith, Loo, & Harvey,
2014; Cukor et al.,2007; Ozcan et al., 2015; Ri-



vera-Ledesma, Montero-Lépez, Lena, & San-
doval-Avila, 2012; Zhang e al., 2014).

Algunos autores han descrito que la tasa de
sintomatologia psiquidtrica en pacientes con
ERC es de entre tres y cinco veces mayor en
comparacién con la poblacién normal (Long,
1995; citado en Reyes, Otero, & Duque de
Estrada, 2005). Esto se puede deber a que los
pacientes pasan por varias facetas que crean
malestar psicolégico (Zouari e# al., 2011), unas
propias de la enfermedad y otras debidas al tra-
tamiento (Cabrera, 2004); por ejemplo, son so-
metidos a cambios bruscos en la alimentacién
con dietas restringidas, toma de medicamentos
y control en la ingesta de liquidos. Progresiva-
mente hay una disminucién en las capacidades
fisicas y cognitivas, con sintomatologia persis-
tente de nduseas, fatiga, mareos, problemas para
dormir, prurito, etc., lo que da como resultado
disminucién de la independencia y, por tanto,
cambio de rol a nivel social, familiar y laboral
(Theofilou, 2011; Zouari ef al., 2011). Las re-
acciones mds frecuentes reportadas son fobias,
ansiedad, depresion, desesperanza, conductas
suicidas, poca adherencia terapéutica a las pres-
cripciones médicas, disfunciones sexuales y pro-
blemas psicosociales (Meletti, 2003; citado en
Reyes e al., 2005). Y, a medida que transcurre
el tratamiento, la mayoria de los pacientes pre-
senta sentimientos de desesperanza, depresion,
invalidez y ansiedad, asi como en muchos casos
ideacién suicida (Bautovich e£ al.,2014; Bermu-
dez et al., 2012; Ozcan et al., 2015; Zhang et al.,
2014).

La depresién se ha reportado como el pro-
blema de salud mental de mayor importancia en
pacientes con ERC, pero su estudio se dificulta
debido a que los sintomas pueden ser parte de
la ERC o de los efectos secundarios del trata-
miento (Cukor e al., 2007), por lo que estudiar
los aspectos cognitivos, como lo son las atribu-
ciones negativas sobre el futuro y sobre la propia
desesperanza, son importantes para mejorar las
perspectivas del futuro de estos pacientes. Varios
estudios en poblaciones de pacientes no psicé-
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ticos sugieren que la evaluacién de desesperan-
za puede ayudar a identificar a los que estin en
mayor riesgo de suicidio (Klonsky, Kotov, Bakst,
Rabinowitz, & Bromet, 2012).

La ansiedad es también un problema de
salud en los pacientes con ERC, si bien puede
oscilar desde una respuesta adaptativa hasta un
trastorno incapacitante. Es decir, en condiciones
normales, los pacientes mejoran su rendimien-
to y adaptacion al medio. Sin embargo, cuando
sobrepasa determinados limites, la ansiedad se
convierte en un problema de salud, que afecta al
bienestar, e interfiere notablemente en las acti-
vidades sociales e intelectuales, en el tratamien-
to de algunas enfermedades, en la adherencia
terapéutica, y en la calidad de vida (Aguilera &
Whetsell, 2007; Lee, Kim, Cho, & Kim, 2013).

La conducta de la persona enferma es una
parte integral de la propia enfermedad, y estd
afectada por las emociones, ya que éstas pueden
incidir en la forma en la que un individuo toma
decisiones relacionadas con su salud, que difi-
cultan o favorecen su proceso de atencién y/o
curacién. Emociones tales como rabia, ansiedad,
hostilidad y estrés se han asociado a la proba-
bilidad de inicio y progresién de afecciones
cardiacas y enfermedades como cincer, artritis
e hipertension arterial, entre otras (Lizama-Le-
fno, 2016).

En México, para el afio 2013, se reporté a
la ERC como la décima causa de mortalidad
general, con 11,983 defunciones registradas
(55.7% en hombres) INEGI, 2013). En pobla-
cién general se ha reportado un incremento en
su ocurrencia de hasta 15%, como complicacién
frecuente de diversas enfermedades como son el
lupus sistémico (30%) y diabetes mellitus tipo
IT (DM-II, 50%) (Cueto-Manzano, Cortés-Sa-
nabria, Martinez-Ramirez, Rojas-Campos,
Goémez-Navarro, & Castillero-Manzano, 2014;
Cusumano, Garcia-Garcia, & Gonzilez-Bedat,
2009; Hanly ez al.,2016).

Diversos estudios han demostrado que la
prevalencia de la ERC aumenta por diversos
factores como el envejecimiento de la poblacién,
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el incremento de la prevalencia de sus factores
de riesgo, como son la enfermedad cardiovas-
cular, la diabetes mellitus (DM), la hipertensién
arterial (HTA) o la obesidad (Martinez-Caste-
lao et al, 2014). En México, la HTA es muy fre-
cuente en la ERC, tanto diabética como no dia-
bética, y se acompana de una alta frecuencia de
enfermedad cerebrovascular, siendo la primera y
segunda causas de ingreso de pacientes a didlisis
(Urbina-Oteiza, 2007).

Ademids, la insuficiencia renal crénica
(IRC) es una complicacién importante en pa-
cientes con DM-II, y ocupa la segunda causa
de mortalidad general en México. Por esto se
puede considerar que es relevante investigar las
implicaciones psicoldgicas de la IRC; por ejem-
plo, los estados emocionales que inciden en el
seguimiento del tratamiento, la adaptacién a la
enfermedad y la calidad de vida, la ansiedad, y la
desesperanza, lo que permitiria tener un mejor y
adecuado manejo, en beneficio de una mejor ca-
lidad de vida (personal y familiar). Este estudio
describe los niveles de ansiedad y desesperanza,
de acuerdo a las escalas de Hamilton y Beck, en
pacientes con IRC en tratamiento de didlisis y
hemodialisis.

METODO
Se realiz6 un estudio transversal, en una pobla-
cién hospitalaria de México.

Participantes

Participaron 49 pacientes con insuficiencia re-
nal crénica, ambulatorios del programa de didli-
sis (peritoneal o hemodidlisis) en el hospital ci-
vil “Dr. Antonio Gonzilez Guevara”, en Tepic,
Nayarit. Se trata de una muestra de convenien-
cia y se incluyé a los pacientes que cumplieron
los siguientes criterios: hombres y mujeres con
edades mayores de 15 aflos, con tratamiento
sustitutivo de algun tipo de dialisis y que al mo-
mento de realizar el estudio no se encontraran
participando en otras investigaciones. Se exclu-
y6 a los pacientes con ceguera, retraso mental o
en fase terminal.
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Instrumentos

Formato de Consentimiento Informado. Revisado
y autorizado por el Comité de Etica de la ins-
titucién.

Escala de Desesperanza de Beck (Beck, Weiss-
man, Lester, & Trexler, 1974). Consta de 20 re-
activos que hacen referencia a las expectativas
negativas que tiene el sujeto sobre Si mismo y
sobre el futuro. El formato de respuesta es di-
cotémico (falso-verdadero). Los resultados se
interpretaron de acuerdo al rango: asintomdtico
(de 0 a 3 puntos), leve (entre 4 y 8 puntos), mo-
derado (entre 9 y 14 puntos) y severo (entre 15
y 20 puntos). La escala estd validada en pobla-
cién mexicana, con consistencia interna (alfa de
Cronbach), de 0.84 (Cérdova & Rosales, 2005).

Escala de Hamilton para la Ansiedad (Ha-
milton, 1959). Se trata de una escala con 14 re-
activos que es contestada por el entrevistador y
que evalda diferentes sintomas de la ansiedad:
ansiedad psiquica (agitacién mental y angustia
psicoldgica) y ansiedad somdtica (quejas fisicas
relacionadas con la ansiedad). Escala tipo Likert
donde cada reactivo es calificado: de 0 (no pre-
sente) a 4 (grave), con un rango de puntuacién
total de 0-56,y donde <17 indica severidad leve,
18-24 leve a moderada, y 25-30 moderada a se-
vera (Hamilton, 1959).

Procedimiento y consideraciones éticas

Se invité a los pacientes del drea de didlisis, soli-
citando su cooperacién para responder los cues-
tionarios. Los instrumentos fueron aplicados
por personal capacitado (psicélogo); se especifi-
¢6 que no habia respuestas correctas ni incorrec-
tas y la informacién obtenida seria utilizada de
forma confidencial para fines de investigacion,
esto apegado a las normas éticas del psicélogo
de la Sociedad Mexicana de Psicologia. La en-
cuesta se realizé en el afio 2010 en el hospital
civil de Tepic, Nayarit “Dr. Antonio Gonzilez
Guevara”. El estudio fue autorizado por el co-
mité de bioética del hospital.
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Analisis de datos

Se realiz6 inicialmente la captura en una base
de datos en Excel y se utilizé el paquete esta-
distico Stata, versién 12.0 para Windows (Stata
Corporation, 2012). Para las variables continuas
que se observaron con distribucién normal, se
presentan las medias aritméticas y la desviacién
estindar; para las que no se obtuvieron las me-
dianas con su rango intercuartilico (RI). Para las
variables categéricas, se presentan porcentajes.
Se utiliz6 la correlaciéon Pearson para estimar la
relacién entre las escalas de desesperanza y an-
siedad. Para evaluar las diferencias del puntaje
de estas escalas entre diferentes categorias, se
utilizé el estadistico U-Mann Whitney.

RESULTADOS
En la Tabla 1, se describen los datos socio-de-
mogrificos de la muestra, que estuvo formada
por 49 participantes, en su mayoria hombres
jévenes, con nivel de escolaridad bésica, con
trabajo al momento del estudio, y sin pareja. El
diagnéstico mds frecuente fue glumeronefritis y
la hemodiilisis fue el principal tratamiento.
Referente a las frecuencias de pacientes por
niveles de desesperanza y ansiedad, se encontra-
ron, por niveles de desesperanza,a 5 (10.2%) en
nivel normal, 32 (65.3%) en leve, 10 (20.4%) en
moderado y 2 (4.1%) en severo. Por niveles de
ansiedad se encontraron 3 (6.1%) en nivel nor-
mal, 21 (42.9%) en leve, 23 (46.9%) en modera-
do y 2 (4.1%) en severo.

Tabla 1. Caracteristicas socioecondomicas,
diagnéstico y tratamiento en pacientes con ERC

Variable Frecuencia %
Sexo

Hombres 28 57.1
Mujeres 21 429
Grupos de edad

15-24 10 20.4
25-34 18 36.7
35-44 7 143
45-54 8 16.3
55 -y mas 6 123
Escolaridad

Primaria 15 30.6
Secundaria 18 36.7
Prepa/bachiller 14 28.6
Universidad 2 4.1
Ocupacién

Empleado 26 53.0
Desempleado 23 47.0
Estado civil

Con pareja 21 429
Sin pareja 28 57.1
Diagnostico principal

Glomerulonefritis 16 326
Nefropatia diabética 14 28.6
Hipertension arterial 3 6.1
Otro 16 326
Tratamiento principal

Didlisis peritoneal 12 245
Hemodialisis 37 75.5

En la Tabla 2 se presentan los niveles de
desesperanza por diagnéstico. Se puede obser-
var que la mayoria de los pacientes presentaron

Tabla 2. Niveles de desesperanza seguin diagndstico

Diagnéstico principal

Glomerulonefritis ~ Nefropatia diabética HTA Otros Total
Desesperanza F % F % F % F % F %
Normal 3 18.7 0 0 1 333 1 10.2 5 10.2
Leve 9 56.3 11 78.6 1 333 Ih 65.3 32 65.3
Moderado 4 250 2 14.3 0 0.0 4 204 10 204
Severo 0 0.0 1 7.1 1 333 0 0.0 2 4.1
Total 16 100 14 100 3 100 16 100 49 100
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nivel de desesperanza leve en los diagnésticos
de glomerulonefritis y nefropatia diabética; sin
embargo, se observa un porcentaje importante
de desesperanza en el nivel moderado para el
diagnéstico de Glomerulonefritis. En cuanto a
los pocos pacientes con diagnostico de HTA,
éstos se distribuyeron de manera homogénea en
niveles normal, leve y severo.

En la Tabla 3 se presentan los niveles de
desesperanza por tratamiento. Se puede obser-
var que la mayoria de los pacientes, tanto con
tratamiento de hemodidlisis como de didlisis
peritoneal, presentaron un nivel de desespe-
ranza leve. Sin embargo, en el tratamiento de
hemodialisis se encontré que el nivel moderado
tenia un porcentaje importante.

En la Tabla 4 se presentan los niveles de an-
siedad por diagnéstico. Para el diagnéstico de
glomerulonefritis se obtuvo el mismo ndmero

de pacientes con ansiedad leve y moderada. Se
puede observar también una distribucién seme-
jante de pacientes con diagnéstico de nefropatia
diabética; es decir en los niveles leve y moderado.

EnlaTabla 5 se presentan los niveles de an-
siedad por tratamiento. Se observa que la dis-
tribucién de pacientes con tratamiento de he-
modidlisis se distribuyé de manera homogénea
en los niveles leve y moderado. En cambio, para
didlisis peritoneal se concentraron en un nivel
de ansiedad moderada, con un importante por-
centaje en el nivel leve.

Se realizaron comparaciones de los punta-
jes de desesperanza y ansiedad entre variables
sociodemograficas y tipo de tratamiento. Se ob-
tuvieron las medianas y los rangos intercuartiles
para esas variables, y se realizé la prueba U de
Mann-Whitney para las comparaciones. No se
observaron diferencias importantes ni estadis-

Tabla 3. Niveles de desesperanza por tratamiento

Tratamiento principal

Hemodidlisis Didlisis peritoneal Total
Desesperanza F % F % F %
Normal 4 10.8 1 8.3 5 10.2
Leve 22 59.5 10 83.3 32 65.3
Moderado 10 27.0 0 0 10 20.4
Severo 1 2.7 1 8.3 2 4.1
Total 37 100 12 8.3 49 100

Tabla 4. Niveles de ansiedad por diagndstico

Diagnéstico principal

Glomerulonefritis Nefropatia diabética HTA Otros Total
Ansiedad F % F % F % F % F %
Normal 0 0 1 7.1 1 333 1 6.2 3 6.1
Leve 8 50 6 42.9 0 0 7 43.8 21 42.9
Moderado 8 50 6 429 0 0 7 43.8 23 46.9
Severo 0 0 1 7.1 2 66.7 1 6.2 2 4.1
Total 16 100 14 100 3 100 16 100 49 100
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Tabla 5. Niveles de ansiedad por tratamiento

Tratamiento principal

Hemodidlisis Didlisis peritoneal Total
Ansiedad F % F % F %
Normal 2 54 1 83 3 6.1
Leve 18 48.6 3 25.0 21 429
Moderado 17 46.0 6 50.0 23 46.9
Severo 0 0 2 16.7 2 4.1
Total 37 54 12 100 49 100

ticamente significativas para las variables com-
paradas. También se analiz6 la asociacién entre
los puntajes totales de desesperanza y ansiedad
mediante el coeficiente de correlacién de Pear-
son, donde se obtuvo una correlacién moderada

(r=.31,p=.05).

DISCUSION

La desesperanza y la ansiedad son alteraciones
frecuentes en los pacientes con enfermedad re-
nal crénica (ERC). Sin embargo, son escasos los
estudios realizados para evaluar la desesperanza
en este tipo de pacientes. Una investigacién re-
levante fue la de Rivera-Ledesma ef al. (2012),
en la cual se identificaron altos niveles de an-
siedad (18.1%) y desesperanza (39.8%), tanto
en hombres como en mujeres. En este estudio,
solo el 4.1% presenté niveles severos de deses-
peranza y ansiedad. Si se considera los niveles
moderado y severo, en ansiedad, aproximada-
mente la mitad de los pacientes (51%) mostra-
ron nivel moderado, incluyendo unos pocos con
nivel severo. Resultado que coincide con lo re-
portado por Anvar-Abnavi y Bazargani (2010).
Y en desesperanza, un porcentaje menor tenia
los niveles moderado y severo (24.5%); aunque
89.8% present6 algun nivel de desesperanza y
93.9% algtn grado de ansiedad.

Es necesario considerar la edad de los pa-
cientes al revisar otros estudios; en este traba-
jo la edad abarcaba desde 17 hasta 73 afios (M
= 39.6, DE = 12.8). Atencio, Nucette, Colina,
Ibert, Gémez, e Hinestroza (2004) reportaron en

una muestra de 62 pacientes, hombres y mujeres
con edades entre 17 y 66 afios, a 17 pacientes
(27.4%) identificados como deprimidos por un
examen mental y a 49 (79.0%) como ansiosos.
Chen ez al. (2010) reportaron en una muestra
de 200 pacientes, a 70 (35.0%) identificados con
sintomas de depresién y a 43 (21.5%) que ha-
bian tenido ideacién suicida en el mes anterior.
Los resultados revelaron un efecto directo sig-
nificativo para la depresién y la ansiedad en la
ideacidn suicida.

En cuanto al tratamiento y su relacién con la
ansiedad, Feroze, Martin, Kalantar-Zadeh, Kim,
Reina-Patton, y Kopple (2012) estudiaron a una
muestra de 170 participantes, con una media de
edad de 56 (DE = 16) afios, y que inclufa a 155
sometidos a hemodidlisis de mantenimiento y
a 15 en didlisis peritoneal crénica. Encontraron
una alta prevalencia de ansiedad y depresién. Y,
al igual que con pacientes con ERC, reportan
que los pacientes con distrofia muscular se vuel-
ven ansiosos por el tratamiento de hemodialisis
de rutina y también a causa de eventos comunes
como es el estar conectados al hemodializador
por una nueva persona, o al oir el sonido de alar-
ma del hemodializador.

En este estudio el andlisis de la desespe-
ranza y ansiedad por tipo de tratamiento que
reciben los pacientes no indicé diferencias es-
tadisticamente significativas; esto difiere de lo
reportado por Oyekgin, Gilpek, Sahin y Mete
(2012) quienes encontraron que el nivel de an-
siedad fue significativamente mds alto en el gru-
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po de hemodidlisis comparado con el de didlisis
peritoneal.

Para concluir, los resultados presentados so-
bre ansiedad y desesperanza son consistentes con
hallazgos reportados en otros estudios, lo que de-
muestra la prevalencia y severidad de alteraciones
psicolégicas en los pacientes con IRC. La did-
lisis, independientemente del tipo (hemodialisis
o peritoneal), puede repercutir en la calidad de
vida del paciente (Orellana & Munguia, 2008).
Por ello, es necesario instrumentar estrategias de
intervencién enfocadas a generar un mejor ajus-
te psicolégico a la situacién de esta enfermedad
(en este caso, insuficiencia renal), ya que podria
presentarse incluso en poblaciones con otras en-
fermedades crénicas (Alarcén, 2004).

La literatura cientifica recomienda que los
tratamientos deben incluir equipos multidisci-
plinarios que empleen estrategias psicoterapéu-
ticas y consideren factores tanto individuales
como familiares, orientados desde un enfoque
cognitivo conductual, ya que este modelo te6-
rico ha probado su eficacia para resolver el foco
especifico de sufrimiento en el momento y a
detectar y prevenir su empeoramiento (Alarcén,
2004; Chen et al., 2010; Millan, 2009; Orellana
& Munguia, 2008; Rocha, Krzesinski, Warling,
Smelten, & Etienne, 2011). Por otra parte, se ha
observado que la depresion y la ansiedad afectan
la calidad de vida del paciente y la adherencia de
éste a su tratamiento médico, lo que influye en
el prondstico de la enfermedad al complicar el
curso de ésta por reducir su motivacién de auto-
cuidado y aumenta las tasas de hospitalizacién
(Esquivel, Prieto, Lépez, Ortega, Martinez, &
Velasco, 2009; Feroze ez al., 2012; Orellana &
Munguia, 2008; Rivera-Ledesma ez al., 2012).
Finalmente, es necesario mencionar que este es
un informe de investigacién preliminar y entre
sus limitantes se debe considerar el pequefio
tamafio de la muestra y la amplitud de edades
incluidas, por lo que los resultados deben consi-
derarse tentativos. Se recomienda continuar con
las investigaciones que superen las deficiencias
del presente estudio y evalden la desesperanza,
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la depresién y la ansiedad con enfermos de otras
patologias.
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Resumen

Las ciencias sociales y de la comunicacién han avanzado en
la investigacion del comportamiento humano entendien-
do al individuo como parte de sistemas. Para ello, observan
los comportamientos partiendo de un nivel epistemoldgi-
co postmoderno que involucra el pensamiento sistémico
delineando un modo de construccion de una realidad que
entiende que cada conducta condiciona y es condicionada
por su contexto, donde cobra un significado. El objetivo de
este trabajo es realizar un breve recorrido por conceptualiza-
ciones e importantes estudios que permiten comprender el
fendmeno “espontaneo” de expresion emocional mediante la
gestualidad, para observar como en un metanivel el contexto
regula, limita y expande el gesto de acuerdo a la rigidez o
flexibilidad de sus reglas. De tal manera que la espontaneidad
de un gesto es regulada por una regla de expresion, por lo

tanto, nos hallamos envueltos en una paradoja.
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Facial expressions and context. Social rules that
condition the spontaneity of the facial expression of
emotions

Abstract

Social science and communications science have made a
breakthrough in researching human behavior by understan-
ding the individual as part of systems. To do so, they observe
human behavior starting from a post-modern epistemologi-
cal level that involves the systemic and cybernetic thought.
This theory portrays a form of thought and construction of
the reality; a reality that understands that each human be-
havior conditions and is conditioned by its own context, and
in this acquires a meaning. The objective of this work is to
make a brief tour through conceptualizations and important
studies that would allow us to understand the “spontaneous”
phenomenon of emotional expression through gestures, and
to observe how, in a meta-level, the context regulates, sets
limits, and expands the gestures in accordance with the rigi-
dity or flexibility of its rules. In this way, the gesture’s sponta-
neity is regulated by a display rule, therefore in that way, we
are involved in a paradox.

Keywords: Systems, context, nonverbal communication, spon-

taneity, emotions, display rules
INTRODUCCION

Un universo de sistemas

En cada época, la historia demarca ciertos mo-
delos de conocimiento que impregnan la lente
de observaciéon de las personas mds alld de la
perspectiva individual. Estos modelos, erigi-
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dos como paradigmas epistemoldgicos, pautan
la forma de conocer (Ceberio & Watzlawick,
1998). Esto quiere decir que los seres humanos
somos presos de nuestros modelos cognitivos,
que nos llevan a construir el objeto observado.
Por cientos de afios, el paradigma mecanicista
dominé la visién de mundo, tanto en las ciencias
y en el pensamiento, como en la prictica diaria
de las diferentes sociedades. Este paradigma se
apoya en conceptos como: linealidad, unicau-
salidad, verdad y realidad absoluta, entre otros
(Capra, 1996; Watzlawick, Beavin, & Jackson,
1981; Watzlawick & Ceberio, 2008).

La linealidad describe una sola forma de
conexidn entre los elementos en un sentido uni-
direccional, lo que describe el término causali-
dad: un efecto debe tener una causa que lo de-
termind. Esta causa inica y su relacién sucesiva
pueden ser descritas de manera objetiva para
dar cuenta de la realidad. Una realidad externa a
los ojos que estd alli para ser descubierta por el
observador, quien pasivamente podré describir-
la en su unica forma (Capra, 1996; Ceberio &
Watzlawick, 1998; von Glasersfeld, 1994; Wat-
zlawick & Ceberio, 2008).

En los afos cincuenta surgieron nuevos
paradigmas que plantearon una visién del mun-
do holistica, contextual e interactiva (Ceberio
& Watzlawick, 1998) guiada por el concep-
to de circularidad, que incluye a la linealidad
como una de sus partes. Asi, “[...] la linealidad
constituye un tramo o secuencia parcial de un
circuito recurrente mds abarcativo” (Ceberio &
Watzlawick, 1998, p.57). Esta visién propone
ver el fenémeno como un todo, entendiendo a
la luz del Aolos las relaciones entre sus partes en
interaccién, ademds de las caracteristicas partic-
ulares de cada una de éstas en un todo recursivo.
Entendiendo recursividad como el interjuego
de relaciones en donde cada elemento se vin-
cula con el resto, lejos de la unidireccionalidad,
donde cada uno es causa y efecto de manera ret-
roalimentante del todo. Pero este todo adqui-
ere sentido en funcién de la semdntica que le
otorga el contexto. El contexto es una gran ma-
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triz de significados que impregna a las acciones
(Bateson, 1985).

Este nuevo paradigma sistémico es signa-
do por la cibernética y la teoria de los sistemas
(TGS) y surge de la mano de diferentes dis-
ciplinas en la primera mitad del siglo XX. La
biologia fue la ciencia que delineé las primeras
pinceladas hacia el nuevo paradigma sistémi-
co, para luego continuar su camino nutrién-
dose de nuevos conceptos que fueron aportados
por la psicologia de la Gestalt, la ecologia, la
fisica cudntica centrada en lo subatémico y la
matemadtica. En la biologia cobran realce los es-
tudios y teorizaciones de Bertalanffy (1968) al
definir a un sistema como una totalidad donde
el todo es mds que la suma de sus partes.

En general, la mayoria de las grandes teori-
zaciones, investigaciones, modelos psiquidtricos
y psicolégicos estin impregnados por la primera
ley de termodindmica, que pone énfasis en los
fenémenos de conservacién y transformacién
de la energifa, hallando su basamento en una
causalidad —como lo sefialdbamos anterior-
mente— de corte lineal, cuyo método utiliza-
do es el explicativo —el porqué— recurriendo
al pasado en la necesidad de encontrar el mo-
tivo de lo que sucede en el presente. A partir
de los afios cincuenta, una nueva epistemologia
se fundamenta en el concepto de informacién
basado en la segunda ley de la termodindmica.
Sus bases surgen de la cibernética: se habla so-
bre orden y desorden, entropia negativa y po-
sitiva y causalidad circular, por lo tanto, de na-
turaleza retroactiva, y la informacién constituye
el nédulo central que se orienta a procesos de
comunicacién mds amplios y més complejos en
los sistemas humanos. La cibernética (Wiener,
1967) tuvo como objetivo de estudio los proce-
sos de comunicacién y control en los sistemas
naturales y artificiales. Es definida por el autor
como “la ciencia de la comunicacién y el control
en el hombre y la maquina”.

Las dos teorias poseen las mismas bases
epistemoldgicas circulares y se complementan
en sus conceptualizaciones. En las investigacio-



nes y desarrollos terapéuticos, la cibernética pasa
por dos momentos que fueron llamados ciber-
nética de primer y segundo orden, demarcando
dos niveles de recursividad. La primera se refiere
a los sistemas observados, donde encuentra un
observador no involucrado en el campo de lo
observado. O sea, se aplica una epistemologia
cibernética a la observacién de un sistema, pero
el observador no la aplica a Si mismo. Mientras
que en la segunda, se pasa de los sistemas obser-
vados a los sistemas observantes (segundo nivel
de recursividad) y se completa y complejiza la
hipétesis.

De la misma manera sucede en la psicotera-
pia. Desde una éptica sistémica, las descripcio-
nes que realiza un terapeuta acerca de la familia
siempre deben incluirlo. En este sentido, la ci-
bernética de segundo orden resulta un elogio a
la subjetividad, puesto que la hipétesis que ela-
bora el/la psicoterapeuta, siempre pasard por el
tamiz no sélo de su modelo terapéutico sino de
su sistema de creencia y escala de valores, esque-
mas, reglas, etc., de su estructura cognitiva.

En cuanto a la TGS, fue creada en la década
de 1940 por Ludwig Von Bertalanffy y consti-
tuyé un modelo prictico para conceptualizar los
fenémenos que la reduccién mecanicista de la
ciencia cldsica no podia explicar. Hubo un cam-
bio de concepcién de la causalidad. Freud, basa-
do en la epistemologia de su época, conceptua-
lizaba su teoria bajo la causalidad mecdnica (lo
mds moderno era la electricidad y el vapor) y lo
importante era la transmisién de energia. Berta-
lanfty reconoce que la TGS comprende un con-
junto de enfoques que difieren en estilo y pro-
posito, entre las cuales se encuentra la teoria de
conjuntos (Mesarovic, 1964), teoria de las redes
(Rapoport, 1957), cibernética (Wiener, 1954,
1967,1975), teoria de la informacién (Shannon
& Weaver, 1949), teoria de los autématas, de A.
Turing (Copeland, 2013), teoria de los juegos
(von Neumann & Morgenstern, 2007; Nash,
1951), entre otras. Por eso, la préctica del andli-
sis aplicado a los sistemas tiene que emplear di-
versos modelos, de acuerdo con la naturaleza del

EXPRESIONES FACIALES Y CONTEXTO

caso y con criterios operacionales, aun cuando
algunos conceptos y principios de la TGS como
el orden jerarquico, la diferenciacién progresiva,
la retroalimentacion, etc., son aplicables a gran-
des rasgos a sistemas materiales, psicolégicos y
socioculturales.

Se produce ahora un viraje conceptual ha-
cia la informidtica y la cibernética. Se pasa de
lo intrapsiquico —pilar del psicoanilisis— a lo
interaccional sistémico. Del pensamiento lineal
causa-efecto, al circular en donde se busca qué
efecto causa el efecto por sobre la causa que lo
origina. De lo individual a lo social (con el auge
de la sociologia). En sintesis, se pasa a tener en
cuenta la mutua influencia entre las personas y
el conjunto de reglas que hacen al sistema en el
cual interactian.

Segun Bertalanfty (1968) es posible enten-
der una filosofia de sistemas, puesto que “teoria”
no debe entenderse en su sentido matematico,
por lo tanto, limitado, sino que la palabra teo-
ria estd mds cercana en su definicién a la idea
de paradigma de Kuhn. El distingue en la fi-
losofia de sistemas una ontologia de sistemas,
una epistemologia de sistemas y una filosofia de
valores de sistemas. Estas son algunas de las ra-
zones por las que la TGS es una epistemologia
de epistemologias o paradigma de paradigmas,
es decir, se encuentra a un nivel meta.

Bertalanfty entiende la ciencia como un
subsistema del sistema conceptual, definiéndola
como un “sistema abstraido”, es decir, un sis-
tema conceptual correspondiente a la realidad.
Es mediante la ontologia que logramos distin-
guir un “sistema real de un sistema conceptual”.
Los sistemas reales son, por ejemplo, universo,
galaxias, animales, dtomos, células, etc. Los sis-
temas conceptuales son la musica, la l6gica, las
matemdticas y, en general, toda construccién
simbdlica. El autor sefiala que la distincién en-
tre sistema real y conceptual estd sujeta a debate,
por lo que no debe considerarse en forma rigida.

La epistemologia de sistemas se refiere a la
distancia de la TGS con respecto al positivismo
o empirismo légico. Por otro lado, esta teoria
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no comparte la causalidad lineal o unidireccio-
nal, como tampoco que la percepcién es una
reflexiéon de cosas reales o el conocimiento una
aproximacion a la verdad o la realidad. Bertalan-

fly (1968) sefala:

La realidad es una interaccién entre conocedor y
conocido, dependiente de miltiples factores de na-
turaleza biol6gica, psicoldgica, cultural, lingiiistica,
etc. La propia fisica nos ensefia que no hay entida-
des ultimas tales como corpusculos u ondas, que
existan independientemente del observador. Esto
conduce a una filosofia “perspectivista” para la cual
la fisica, sin dejar de reconocerle logros en su cam-
po y en otros, no representa el monopolio del co-
nocimiento. Frente al reduccionismo y las teorias
que declaran que la realidad no es “nada sino” un
montén de particulas fisicas, genes, reflejos, pul-
siones o lo que sea, vemos la ciencia como una de
las “perspectivas” que el hombre, con su dotacién
y servidumbre bioldgica, cultural y lingiistica, ha
creado para vérselas con el universo al cual estd
“arrojado” o, mds bien, al que estd adaptado merced

a la evolucién y la historia.

Para el autor, la TGS tiene una matriz de
tipo biolégico, define un sistema como un con-
junto de elementos que interactian entre Si con
sus propiedades y atributos. Todo sistema es un
conjunto de objetos y relaciones entre los ob-
jetos y sus atributos. Los objetos forman parte
del sistema, pero los atributos son las propie-
dades de los objetos, y las relaciones mantienen
unido al sistema. Cada integrante de un sistema
es portavoz por oposicién franca o ticita de su
sistema de origen: su familia serd esa matriz que
le ha producido esas propiedades personales. A
partir de tales propiedades, el sistema al que se
ingresa atribuird determinadas funciones. Por lo
tanto, las propiedades de cada uno de sus miem-
bros se traducen en atributos para el nuevo sis-
tema. Capra (1996) sostiene que el pensamiento
sistémico es “[...] la comprensién de un fend-
meno en el contexto de un todo superior” (p.47)
y asimismo lo define como “[...] una nueva ma-
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nera de pensar en términos de conectividad, re-
laciones y contexto” (p. 48).

La importancia del contexto

El modelo sistémico propone pensar el fenéme-
no como una totalidad interrelacionada con su
contexto. Entendiendo por contexto el entorno
natural y social o sistémico (Bateson, 1985; Ca-
pra, 1996; Ceberio & Watzlawick, 1998; Foers-
ter, 1994; Morin, 1994; von Glasersfeld, 1994;
Watzlawick & Ceberio, 2008). Como patrén de
significado, el contexto posibilita codificar las
acciones y también delimitarlas, es decir, el con-
texto pauta qué se debe hacer e interpretar tanto
para las acciones propias como la de nuestros
interlocutores.

Una de las dimensiones del contexto es la
cultura. Si bien hay muchas maneras de enten-
der a la cultura, diversos autores apoyan la idea
de que la cultura es un sistema de significados
e informacién que es transmitida lo largo de las
generaciones (Matsumoto, 2012; Matsumoto,
Hee Yoo, Nakagawa ez al., 2008). La constitu-
cién del individuo en persona revela su condi-
cién de ser social, desde los primeros momentos
de vida —fruto de la necesidad de alimentacién
y proteccién— hasta las mds complejas relacio-
nes que establece con el ambiente en el mundo
adulto. De esta manera, se conforman las redes
sociales en las cuales circulan cédigos comu-
nicacionales compartidos (o no) y que constitu-
yen los grupos y subgrupos que, unidos, labrarin
la estructura total de la sociedad. La introduccién
de pautas y reglas permite la organizacién y ase-
gura la estabilidad del sistema. Claude Levi-S-
trauss (1985) considera que la ausencia de reglas
traza la diferencia entre un proceso natural y uno
cultural: “En efecto, se cae en un circulo vicioso al
buscar en la naturaleza el origen de reglas institu-
cionales que suponen —atin mds, que ya son— la
cultura y cuya instauracién en el seno de un grupo
dificilmente pueda concebirse sin la intervencién
del lenguaje” (p.41).

Senala que la constancia y la regularidad
son dos elementos que existen tanto en la natu-



raleza como en la cultura, pero las que aparecen
como dominantes en una, aparecen de un modo
mids débil en la otra, y viceversa. En la primera,
representan el dominio de una herencia biols-
gica. Mientras que en la segunda, una tradicién
externa, o sea, impuesta desde un connato social.
“Ningtn anilisis real permite, pues, captar el
punto en que se produce el pasaje de los hechos
de la naturaleza a la cultura, ni el mecanismo
de su articulacion. [..] En todas partes donde se
presente la regla, sabemos con certeza que esta-
mos en el estadio de la cultura” (Levi-Strauss,
1985, p.41).

Para este autor es claro reconocer en lo uni-
versal el criterio de la naturaleza, puesto que lo
constante en la humanidad no responde al domi-
nio de las costumbres, de las técnicas y de las ins-
tituciones (compuestas por pautas) por las que sus
grupos se distinguen y oponen. Sostiene, ademds,
que todo lo universal en el hombre remite al orden
de la naturaleza, siendo su principal caracteristica
la espontaneidad. Y todo lo que estd sujeto a una
norma, regla o pauta corresponde al estadio de la
cultura, mostrando los atributos de lo relativo y de
lo particular. Aunque es discutible en este senti-
do: Levi-Strauss alude a la condicién explicita de
la regla, o sea, la regla elaborada por los hombres
en sociedad. Pero desde la TGS, todos los siste-
mas poseen reglas, no sélo las que se imponen al
sistema por estar inmerso en un suprasistema —
como puede ser el sociocultural— sino porque las
diferentes formas de interaccién y funciones que
se desarrollan generan reglas ticitas. Mds aun,
muchas de esas reglas tdcitas se convierten en ex-
plicitas y forman parte de la cultura. Los sistemas
naturales, o los sistemas de la naturaleza, poseen
reglas ticitas bien descritas por la ecologia.

La cultura posee diversas funciones, una de
ellas es mantener el orden social. Esto se logra
mediante la creacién de normas de comporta-
miento, que proveen guias para pensar, sentir y
actuar en diferentes situaciones sociales, y en di-
ferentes contextos (Matsumoto, Hee Yoo, Fon-
taine ez al., 2008). De aqui se desprende que la
expresién de las emociones, en tanto conducta,
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es regida por normas que determinan qué es lo
esperado en cada contexto y situacién social. Un
ejemplo claro son las divisiones de género: hay
pautas sociales y culturales que indican cémo
debe pensar, sentir y actuar un hombre y una
mujer. A pesar que desde que se nace hay di-
terencias estructurales y neurohormonales entre
sexos, el cerebro es muy inmaduro y lo cultural
demarca el camino de la diferencia (Brizendine,
2007).

Otra de las dimensiones de la cultura es la
heterogeneidad, sefialando que en culturas de
mayor diversidad migratoria se establecen re-
glas de expresién mds abiertas que habilitan un
mayor grado de expresividad gestual (Wood,
Rychlowska, & Niedenthal, 2016). Hay inves-
tigaciones que exploran las diferencias y simi-
litudes culturales en la percepcién e intensidad
de emociones (Zhu, Ho, & Bonnano, 2013). Se
observan también otras dimensiones, como el
individualismo y el colectivismo. La primera se
refiere a las culturas que priorizan el desarrollo
individual sobre el grupal. La segunda alude a
la accién colectiva como valor predominante.
La cultura individualista prioriza el desarrollo
de la independencia, los objetivos personales
prevalecen sobre los grupales. No obstante, la
autonomia es un valor bien promovido y hasta
saludable, las emociones son vistas como expe-
riencias personales y su expresion es parte de los
derechos de la persona (Matsumoto, Takeuchi,
Andayani, Kouznetsova & Krupp, 1998; Mat-
sumoto, Hee Yoo, Fontaine ez al., 2008; Safdar,
Matsumoto, Kuantes, Friedlmeier, Hee Yoo ez
al., 2009).

La cultura colectivista pone el acento en la
actividad grupal, en los objetivos compartidos y
concede mds importancia a las normas de com-
portamiento que guian sus conductas. Es un
valor destacado fomentar la armonia y coopera-
cién en grupo. Las emociones y su expresion son
vistas como un reflejo del grupo, y por ello las
experiencias individuales son controladas para
que guarden coherencia entre el individuo y su
grupo. Asimismo, debido a que la prioridad es
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mantener la cohesién del grupo, el control de la
expresién de las emociones adquiere prioridad
(Matsumoto, Hee Yoo, Fontaine ef al, 2008;
Safdar ez al., 2009). En sintesis, el enfoque in-
dividualista y colectivista propone analizar las
diferencias e isomorfismos en cuanto a la ex-
presién de las emociones, abriendo las puertas
a extensas investigaciones, algunas de las cuales
serdn revisadas en los siguientes apartados.

En esta misma linea de ideas, Matsumoto,
Hee Yoo, Nakagawa y sus colaboradores (2008)
realizan una importante distincién entre las nor-
mas de expresién en el grupo intimo (In-group)
y el nuevo grupo (Ouz-group). El grupo intimo
(In-group) se caracteriza por una historia previa
de experiencias compartidas, con sentido de in-
timidad y familiaridad. Por el contrario, el nue-
vo grupo carece de estas particularidades. Las
personas de sociedades colectivistas integran
pocos grupos intimos, adoptando un alto grado
de compromiso e identificacién con ellos, supe-
ditando sus objetivos personales a los del grupo.
En este sentido, poseen alto grado de adapta-
cién al grupo, adoptando conductas y actitudes
grupales, lo que requiere un alto grado en la re-
gulacién de la expresion de sus emociones para
mantener la cohesién y armonia en la interac-
cién del grupo. En contrapartida, las personas
que integran sociedades individualistas suelen
ser parte de gran cantidad de grupos intimos,
aunque poseen menor grado de compromiso e
identificacién con cada uno de ellos, priorizan-
do el objetivo individual sobre el grupal y facili-
tando la interaccién con desconocidos, lo que en
su conjunto requiere de una menor regulacién
de las expresiones emocionales en los grupos in-
timos en funcién de adaptarse al mismo.

El control de las emociones por reglas del
contexto permite una limitacién en la expresi-
vidad que posibilitaria la convivencia social en
orden. No se trata estrictamente de “represién
emocional”, pero Si de cierta limitacién en la
manifestacién emocional contenida por fac-
tores particulares de cada cultura, moral, ética.
Anatémicamente es el 16bulo orbitofrontal el
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que determina el control de los impulsos, que
en la adolescencia se halla inmaduro y en vias
de desarrollo, y, por tanto, es superado por la
turgencia hormonal (testosterona, estrégenos,
progesterona, vasopresina, entre otras hormo-
nas). Son los padres quienes, como portavoces
de la cultura, colocan la pauta de limitacién de
expresion, hasta que el 16bulo orbitario termina
de desarrollarse, aproximadamente a la edad de
21 afios (Brizendine, 2007; Ceberio, 2014).

Al hablar de cultura es conveniente subrayar
que estd sujeta a constantes cambios, que no es
homogénea (Safdar ez a/., 2009). La cultura se
halla sometida a multiplicidad de reveses de la
experiencia que, de manera paulatina o abrupta,
llevan a reformular valores, reglas, creencias y
diferentes usos y costumbres. Todos estos ele-
mentos cobran impacto de manera indefectible
sobre las interacciones sociales. Por lo tanto, al
hablar de la cultura de un pais se entiende que
se estd realizando una generalizacién enfocada a
aquello que predomina y que la utilidad de ello
descansa en la posibilidad de realizar compara-
ciones entre diferentes grupos de personas, en
este caso, para el estudio de la expresién facial
de las emociones a lo largo del mundo.

Contexto y comunicacion
Todo sistema consiste en un entramado com-
plejo de relaciones. Cada uno de sus componen-
tes interdepende del resto en una multiplicidad
de retroalimentaciones, tal refiere Capra (1996,
p-57) “lo que denominamos parte es meramente
un patrén dentro de una inseparable red de re-
laciones [...], por ello [...] en la visién sistémica
vemos que los objetos en Si mismos son redes
de relaciones inmersas en redes mayores”. Hasta
los afios cincuenta el vehiculo de la comunica-
cién era la palabra. G. Bateson, J. Weakland, J.
Haley, D. Jackson, P. Watzlawick construyeron
una teoria de la comunicacién humana basada
en la pragmitica, aplicando los conocimientos
cibernéticos y sistémicos.

“Toda conducta es comunicacién” (Wat-
zlawick ez al., 1981) preconizaron en lo que se



denominé el primer axioma de la comunicacién
humana. Es decir, se excedia a la palabra, mas
aun, se la inclufa como una parte digitalizada
del mensaje inmersa en un universo analdgico.
Gestos, posturas corporales, manejo de manos,
mirada, tonalidad vocal, expresiones estereo-
tipadas, muletillas y cadencia del discurso, ac-
ciones y movimientos, conformaban un univer-
so comunicacional complejo imposible de cuan-
tificar. Descripciones racionales y expresiones
emocionales encontraban multiples vias de ex-
presién, que conformaban estimulos y respues-
tas en un feedback permanente. Y este circuito de
acciones y retroacciones generaban una retroal-
imentacién que enriquecia o entorpecia el de-
venir del sistema, tanto el micro-sistema como
los sistemas en macro: parejas, familias, grupos
sociales y la sociedad misma. Todos los axiomas
(Watzlawick ez al., 1981) pueden ser consider-
ados preceptos o “imperativos categéricos” como
una marca de la nueva comunicacién. Siguiendo
estos axiomas, puede entenderse que una comu-
nicacién posee una faceta de contenido y otra
de relacién, es decir, no sélo es importante el
énfasis sobre el contenido del mensaje sino el
foco sobre el “como” se transmite. Nuevamente
el universo paraverbal se introduce tratando de
desfocalizar el protagonismo de la palabra. El
eje de los axiomas muestra la diferencia entre
“lenguaje digital y analdgico”, utilizando len-
guaje computacional. La forma digital refiere
a formulaciones que poseen un unico referente
especifico. Cada mensaje define o corresponde
a una cosa concreta, sin incluir otras distintas.
Es decir, en esta forma, los mensajes emitidos
de manera literal encierran escasas posibilidades
de significacién, definiendo, por lo general, un
elemento que ingresa en una sola categoria.

El lenguaje, en la medida que existe algo
que pueda llamarse lenguaje puro, constituye
una funcién digital, en el sentido que las uni-
dades que lo componen se asemejan a los nu-
meros (1, 2, 3, 4, 5) de los cuales, por supuesto,
proviene la palabra “digital”. No existe nada es-
pecificamente parecido al cinco en el nimero 5;
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no hay nada particularmente similar a una mesa
en la palabra “mesa”. Estas palabras son signos
arbitrarios que pueden ser manipulados segin
diversos tipos de reglas, denominadas algorit-
mos, y una caracteristica peculiar de la especie
humana es el hecho de que hayamos desarrolla-
do un aparato masivo de comunicacién digital
(Bateson, 1985; Jackson, 1968). Este aparato
masivo de comunicacién digital no es ni mds ni
menos que el lenguaje: un conjunto de signos
arbitrarios que combinados designan términos
que describen y dan identidad a las cosas y que
agrupados en gramadtica y en correcta articula-
cién sintdctica, sirven para emitir un mensaje en
el intento de que el interlocutor se entere de lo
que deseamos decirle.

Tal como lo plantea Haley (1976), la uti-
lizacién del lenguaje digital posibilita describir
la conducta humana en relacién con el ambien-
te, pero resulta dificultoso cuando se le trata de
aplicar al trato mutuo de los seres humanos. Si
desedsemos implementar el lenguaje digital para
describir una discusién entre personas, se debe
esperar que se comuniquen de manera légica y
racional, con referentes especificos previamente
convenidos. El autor plantea una serie de dife-
rencias entre ambos lenguajes. Por ejemplo, la
comunicacién digital posee una organizacién
sintdctica, usa preposiciones, conjunciones, etc.,
utiliza la negacién y se atiene a categorias causa-
les y espacio-temporales, tiende a ser mds cuan-
titativa que cualitativa. En cambio, la analégica
no posee una organizacién en tal sentido. La
digital se conduce con “bits” de informacién, se
basa en descomponer la totalidad en unidades
segmentarias en pos de comprenderla. Alguien
puede describir paso por paso cada una de las
conductas desenvueltas en una situacion, o sea
digitalizar conductas. Mientras que para meta-
forizar alguien debe tomar mds precisamente el
todo. El término “bit” corresponde a la unidad
de informacién en las computadoras. Esta uni-
dad refiere al lenguaje “digital”, mientras que se
encuentra otro lenguaje llamado “analégico” en
el ambito computacional.
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En esta linea de ideas, la comunicacién ana-
légica posee multiplicidad de significados, por
tanto, adolece de precisién conllevando ambi-
gliedad en la transmisién y la consecuente con-
fusién. Una analogia, una metdfora o un gesto
llevan montada una simultaneidad de interpre-
taciones que dependerd de la atribucién que
realice el interlocutor. Su funcién consiste en
expresar emociones y articular —en las relacio-
nes interpersonales— el tipo de vinculo (si es
simétrico o complementario, por ejemplo). La
digital, por su parte, es limitada (dado el reper-
torio de signos) pero precisa. Maneja un caudal
de informacién de manera objetiva, realizando
andlisis de datos y planeamiento de situaciones.

No obstante, el concepto de contexto es
el que da un marco semdntico al pragmatis-
mo de las acciones. Un didlogo entre interlo-
cutores implica que uno de ellos ejecuta una
representacién mental de una idea, expresada
por palabras —en significante y significado o
imagen acustica y concepto (Saussure, 1984)—,
o imdgenes, aunque como bien sefala Ledoux
(1999), las palabras se transforman en imédgenes
inmediatamente, asi que terminamos pensando
en imdgenes de manera directa. El alternativo
emisor intenta colocar en una estructura sintdc-
tico-semdntica el mensaje, aunque el “intenta”
no es una mera expresion, sino que el contexto
le coloca una serie de obsticulos y facilitadores
(perturbaciones o tranquilidad del lugar donde
se desarrolla la comunicacidn, persona del inter-
locutor, idioma, retérica, etc.) (Ceberio, 2006).

El receptor decodifica el idioma y codifica
el contenido del mensaje, construyendo en ima-
genes el mismo; a la construccién resultante le
confronta una respuesta en su representaciéon
mental, que intentard traducir a una estructura
del mensaje de respuesta. O sea, lo que escucha
el alternativo receptor no es lo que se dice sino
lo que se construye de lo que se dice, y depende-
rd del sesgo trazado por su estructura cognitiva.
Por tanto, el receptor —cuando se transforma
en emisor— responde a la propia construccién
que ejecuta a partir del mensaje emitido por su
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partenaire: la comunicacién se acerca mds a un
mondlogo que a un didlogo. La metacomuni-
cacién permite codificar mds acertadamente el
mensaje y, por ende, clarificar la comunicacién.
Si a todo este proceso le anexamos el mundo
de la gestualidad, las emociones y la neurofisio-
logia, la pragmitica comunicativa se complejiza
aun mds. El concepto de pragmitica de la co-
municacion, entonces, alude a una de las dreas
de la comunicacién humana en la que se analiza
cémo la comunicacién afecta a la conducta, aun
entendiendo que todo comportamiento hu-
mano es en Si mismo comunicacién (Ceberio,
2006).

Es interesante observar que la cultura, como
una de las dimensiones del contexto, pauta y
provee normas que guian el pensamiento, las
emociones y la conducta. El comportamien-
to estard sujeto a la adaptacién guiado por di-
chas normas y esta adaptacién estd asociada a
la regulacién de la expresién de las emociones,
aunque la complejidad es atin mayor, el contexto
posee reglas que codifican hasta dénde pueden
actuar las personas. La expresion de las emocio-
nes consta de reacciones que poseen importan-
tes funciones en términos de comunicacién, ya
que regulan las interacciones sociales. Es opor-
tuno aqui introducir dos conceptos que guian
este apartado: comunicacién y su pragmadtica.

Se define a la comunicacién “[...] como un
proceso circular en el que se realiza un inter-
cambio recursivo de mensajes en un contexto
determinado, donde los mensajes estin com-
puestos por elementos o sefiales interrelaciona-
das y que pueden manifestarse a través de dos
modalidades: verbal y no verbal” (Serebrinsky
& Rodriguez, 2014, p.101). Las modalidades,
tanto verbales como no verbales, constituyen la
base del intercambio relacional bajo el patroci-
nio del contexto. Las normas culturales estin
directamente relacionadas con la regulacién
de comportamientos y con la expresién de las
emociones Y, recursivamente, guian la interac-
cién humana, entonces, la pragmatica de la co-



municacién es dirigida por las dimensiones del
contexto.

En 1969, Ekman y Friesen acufaron el tér-
mino “reglas de expresion” (display rules) para
explicar las diferencias en las expresiones facia-
les de las emociones y la regulacién guiada por
normas o reglas provenientes de la cultura que
regulaban la expresién de las emociones (Ek-
man & Friesen, 1969). Es asi que el término
define el conjunto de reglas o normas culturales
que determinan y modifican la expresién de las
emociones dependiendo de las circunstancias
sociales (Matsumoto, 1990, 1993; Matsumoto,
Hee Yoo, Fontaine ez al., 2008). Estas reglas son
aprendidas a temprana edad en el proceso de
sociabilizacién, indicando en cada cultura qué
expresién emocional es aceptable o inacepta-
ble (Ekman & Friesen, 1969, 1971; Matsumo-
to, Hee Yoo, Fontaine ef a/., 2008; Safdar ez al.,
2009). Cada cultura determina las normas que
sefialan quién y frente a quién podrin expresar-
se determinadas experiencias emocionales (Saf-
dar et al., 2009).

Las reglas de expresién hacen referencia a
todas las variables de la expresién emocional
natural: la amplificacién, la minimizacién o
desamplificacién, la neutralizacién (en la cual la
emocién no se muestra) y la mezcla de la emo-
cién con otras expresiones y el enmascaramien-
to (cuando un gesto voluntario enfunda la ges-
tualidad de la emocién que se intenta ocultar)
(Ekman& Friesen, 1969, 1971).

Para Matsumoto, Hee Yoo, Fontaine y sus
colaboradores (2008) las reglas de expresién
son representaciones cognitivas que guian el
comportamiento de las personas. Estas repre-
sentaciones estdn formadas por valores, creen-
cias y normas culturalmente transmitidas. De
la misma manera que las diferentes lenguas son
conformadas por un repertorio de palabras pro-
veniente de acuerdos socioculturales, también
las reglas de expresién son parte de convenios
sociales para regular la manera de comportarse
y expresarse frente a otros; en otras palabras, las
reglas de expresién de las emociones determi-
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nan un modo especifico de interaccién. Es asi,
que del contexto y de la sociocultura derivan
limitaciones, tanto de la retérica del lenguaje
como en la expresién gestual de las emociones y
estas limitaciones determinan la particular ma-
nera de comportarse en cada contexto y en cada
situacién. Asimismo, las reglas de expresion se
entienden tdcitas, es decir, no existe en ningu-
na cultura una regla institucionalizada explicita
acerca de como se deben expresar las emociones.

Podemos plantear entonces la hipétesis de
que las reglas de expresién son normas implici-
tas demarcadas por la cultura y “que manipulan
la gestualidad de manera silenciosa”. Esto co-
loca en discusién la espontaneidad del lenguaje
no verbal en general, puesto que los gestos de
alguna manera se hallan pautados por el con-
texto, no son libres, ya sea por porque son limi-
tados por una orden (“No pongas esa cara!”),
ya sea porque implicitamente el contexto im-
pone la limitacién de la expresién de cualquie-
ra de las emociones bdsicas a una gestualidad
determinada. También cabe agregar que, en los
ultimos afios, las metodologias implementa-
das para detectar las reglas de expresién de las
emociones imperantes en los contextos han sido
objeto de debate. Un detalle que hemos obser-
vado en nuestro trabajo investigativo es de neto
corte constructivista, puesto que los jueces que
arbitran metodologias también son portavoces
de la cultura que regla las propias expresiones
emocionales. Por lo tanto, no estd en juego la
determinacién de la emocién sino la gradacién
de la intensidad (si es amplificada, minimizada,
etc.) ya que el investigador que observa el fené-
meno estd limitado por su propia cultura que
acota sus propias expresiones y es él/ella el que
da cuenta de tal gradacién. Pero este tema exce-
de este marco del articulo e invita a los autores
a desarrollar un préximo trabajo en esta linea.

Expresion facial de las emociones

Al considerar la comunicacién no verbal, espe-
cificamente la 4inesis y exceptuando el univer-
so paraverbal y otros sistemas de expresién que
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prescinden de la palabra, la gestualidad expre-
sada en el rostro constituye una fuente primaria
para comunicar las emociones bdsicas y las in-
tenciones. Por ello tiene un rol fundamental en
la regulacién de las interacciones sociales (Ek-
man, 1982, 1993; Ekman & Rosenberg, 2005).
A este respecto, el primer trabajo destacado
sobre las expresiones en el rostro se remonta
al siglo XIX, cuando en 1872 Charles Darwin
establecié los principios generales de la expre-
sién emocional en el rostro, tanto para humanos
como para animales (Darwin, 1852, 1998).

Darwin, luego de su estudio experimental
sobre la expresién de las emociones, concluyé
que existen emociones bésicas que se represen-
tan por gestos caracteristicos de valor universal
y que estarian relacionados con la supervivencia,
ya que permiten, tanto en los animales como
en el hombre, predecir la conducta del otro y
modular el propio accionar. En 1965, Ekman
comenzd sus estudios de la expresién facial de
las emociones y lideré diferentes estudios em-
piricos que impulsaron las teorizaciones en el
campo. Luego de ello y hasta nuestros dias, es
materia de gran interés y de numerosas pesqui-
sas llevadas a cabo por destacados investigado-
res (Ekman, 1993).

Las emociones bdsicas: alegria, tristeza,
miedo, sorpresa, ira, asco y desprecio (Ekman
& Friesen, 1969, 1971, 2003) se presentan en
el rostro de una manera universal; evidencia
empirica muestra que personas de diferentes
culturas obtienen los mismos resultados en el
reconocimiento de las expresiones faciales de
las emociones (Ekman & Friesen, 1971; Izard,
1977,1994). La universalidad de estas emocio-
nes bdsicas se sostiene en la afirmacién de que
hay emociones que poseen expresiones distin-
tivas en el rostro y el observador tiene infor-
macién sobre ellas, independientemente de un
conocimiento previo (Ekman & Friesen, 1971;
Ekman, Sorenson, & Friesen, 1969; Izard, 1977,
1994). Ademas, estas emociones se producen en
el rostro de nifios muy pequefios que ni siquie-
ra han tenido tiempo de ejecutar una identifi-
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cacién con el rostro de sus padres. Emociones
como la alegria, el asco, el miedo, componen el
repertorio basico de expresiones de un bebé, por
tanto, es justo definir a las emociones como fe-
némenos psicobiolégicos adaptativos en pos de
la supervivencia (Darwin, 1852, 1998).

El gesto es la “célula” de la expresion del
lenguaje no verbal de las emociones. Un gesto
es un movimiento o disposicién corporal que
comunica algo a otros; puede ser un ripido mo-
vimiento o sostenidas contracciones musculares
del cuerpo (una postura). Un gesto es definido
como un movimiento o disposicién del rostro,
de las manos o de otros miembros del cuerpo,
que son utilizados para establecer comunicacién
con otros seres humanos en relacién directa e
inmediata. La gestualidad puede considerarse
como un movimiento expresivo de contenidos
psiquicos en tensién, es decir, son movimientos
musculares que buscan su descarga, y lo consi-
guen, tanto si son gestos voluntarios revestidos
de intencién, como involuntarios producto de
un dinamismo inconsciente. Una mimica, un
gesto, en general, se presentan con una com-
plejidad que escapa a la posibilidad de lograr
medirlos de manera precisa. Es tal la sinergia
de micro-movimientos casi imperceptibles para
la captacién consciente, que resulta sumamente
dificultoso realizar una percepcién abarcativa y
completa del universo gestual (Ceberio, 2009).

Flusser (1994, p. 47), define el gesto sefia-
lando que: “[...] mucha gente estard de acuer-
do en entender los gestos como movimientos
del cuerpo y, en un sentido amplio, como mo-
vimientos de los instrumentos y herramientas
unidos al cuerpo”. En esta definicién, clara-
mente, se interpreta que los gestos involucran
micro y macro movimientos, pero no son sélo
acciones, sino que toda accién conlleva inevita-
blemente una conjuncién de gestos. O sea, una
persona puede caminar, escribir, sentarse, coci-
nar, rascarse la cabeza, trepar, saltar, etc., y todas
estas acciones llevan implicadas una gestualidad
determinada que las organizan y les da la es-
tructura de accién.



Debemos preguntarnos, entonces, si todos
los movimientos son categorizados como gestos.
Evidentemente, no. Por ejemplo, la contraccién
o dilatacién de pupilas, contracciones y espas-
mos abdominales, como sefiala Flusser (1994, p.
52):“[...] no pueden ser llamados gestos [...] el
tipo de movimientos al que nos referimos cabe
describirlos como ‘formas de expresién’ de una
intencién. Lo cual proporciona una hermosa
definicién: los gestos son movimientos del cuer-
po que expresan una intencién [...]. El gesto es
un movimiento del cuerpo o de un instrumento
unidoa él [...]”

El gesto es un movimiento simbélico que
demuestra algo que debe ser descifrado. Puede
afirmarse que, si reacciono sacando mi mano de
cara a una situacién que me produce dolor, ese
acto reactivo, conjuntamente con una serie de
gestos paralelos que se encuentran involucrados
en él (fruncir el cefio, morder mis labios, con-
traer mis mejillas y mis mandibulas, abrir los
ojos, etc.), expresa dolor. Puede afirmarse que el
gesto es un “movimiento semdntico”, puesto que
siempre simboliza algin significado. Si algo me
quema, al retirar mi brazo y mi mano, manifies-
to que me produce dolor. Si hace mucho frio,
tiemblo como expresién de que siento mucho
frio (y no todos tiemblan frente al mismo esti-
mulo, otros se quedan tiesos, tiritan, se mueven
buscando entrar en calor, etc.; esto quiere decir
que no todos expresan sentir frio de la misma
manera) (Ceberio, 2009).

En suma, cada una de las emociones bisi-
cas posee movimientos faciales distintivos y de
acuerdo a los postulados sobre su universalidad,
pueden ser distinguidas por los observadores
mis alld de la cultura a la que pertenezca el que
expresa la emocién y el observador (Ekman,
1982; 1993, 1999, 2003; Ekman & Friesen,
2003; Ekman & Rosenberg, 2005; Rusell, 1994;
Rusell & Fernandez-Ddols, 1997). La expre-
sién de las emociones posee tanto universalidad
como culturalidad. La manifestacién emocional
posee caracteristicas universales que trascienden
la raza y cultura, pero como toda conducta hu-
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mana, es regulada por el contexto sociocultural.
Las reglas de expresién muestran el interjuego
entre cultura y expresién gestual de las emocio-
nes bidsicas: por lo tanto, la expresién emocional
estd supeditada al significado que cada cultura
le otorga.

La expresién de alegria en las culturas in-
dividualistas es bien vista, por lo que las reglas
de expresién no limitan su manifestacién, por el
contrario, fomentan la expresién de la sonrisa
como signo de felicidad y éxito. Por ejemplo, en
la cultura norteamericana la alegria es positiva-
mente evaluada y la falta de ella es asociada a
fracaso. Por el contrario, en sociedades colecti-
vistas, la alegria y su expresién es menos espera-
ble. La poblacién china, por ejemplo, muestra la
sonrisa que expresa alegria con menor frecuen-
cia e intensidad en comparacién con la pobla-
cién americana (Matsumoto, Hee Yoo, Fontaine
et al.,2008; Safdar ez al., 2009). Por otra parte, la
expresion de emociones como la ira, el despre-
cio y el disgusto en culturas individualistas es
considerada funcional y es adecuada, en cierta
medida, en respuesta a la libertad de expresar
la libertad y los derechos individuales. Por el
contrario, en culturas colectivistas, por ejem-
plo, la expresién de la ira es menos aceptada,
al igual que el desprecio y disgusto, emociones
que atentan contra la armonia de los grupos. La
tristeza y el miedo, vistas como emociones que
indican debilidad, son mds aceptadas en cultu-
ras colectivistas que en las individualistas (Mat-
sumoto, Hee Yoo, Fontaine ez al., 2008; Safdar
et al.,2009).

Expresion facial y reglas de expresion:
algunos estudios relevantes

Uno de los primeros estudios realizados para
contrastar el concepto de “reglas de expresién”
se llevé a cabo comparando la poblacién ameri-
cana y japonesa. Los resultados mostraron que
cuando las personas se encontraban solas no
habia diferencias en la expresién de las emocio-
nes; pero cuando los voluntarios se encontraban
frente a un experimentado examinador, los ja-
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poneses enmascaraban las emociones negativas.
Ademis, esta investigacién mostré que la expre-
sién gestual estd condicionada por los interlo-
cutores de la comunicacidn, es decir, existe in-
ter-influenciabilidad relacional (Ekman, 1972).
Posterior a ello, se llevaron adelante numerosos
estudios que involucraron gran nimero de cul-
turas, con el objetivo de realizar un abordaje
comprensivo de las reglas de expresién emo-
cional a lo largo del mundo. Muchos de ellos
muestran las dimensiones culturales y los iso-
morfismos que surgen en sus conclusiones, para
de alli arribar a una aproximacién teérica que
describa las funciones del contexto en relacién
a la expresion facial de las emociones. Algunos
de ellos son los que describimos a continuacién:

A) Mapeando las diferencias de expresion
a lo largo del mundo. Relacion entre las
reglas de expresion emocional entre
individualismo y colectivismo

Uno de los trabajos mas renombrados en rela-
cién con las reglas de expresion es el realizado
por Matsumoto, Hee Yoo, Fontaine ez a/. (2008).
La muestra consistié en 5,361 estudiantes uni-
versitarios originarios de 32 paises diferentes,
hombres y mujeres con una media de edad de
22.5 afos. Los paises de procedencia fueron:
Australia, Bangladesh, Bélgica, Brasil, Canads,
Croacia, Republica Checa, Dinamarca, Geor-
gia, Alemania, Grecia, Hong Kong, Hungria,
India, Indonesia, Israel, Italia, Japén, Malasia,
Meéxico, Paises bajos, Nueva Zelandia, Nigeria,
Republica China, Polonia, Portugal, Rusia, Sur
Corea, Suiza, Turquia, Estados Unidos de Amé-
rica y Zimbabue.

El instrumento utilizado fue el DRAI (Dis-
play Rule Assessment Inventory), traducido a los
idiomas locales. Cada participante completé el
cuestionario que plantea diferentes situaciones
en las que debe responder “qué haria si sintiera
una de las emociones (ira, desprecio, disgusto,
miedo, alegria, tristeza, sorpresa) en publico y en
privado”, opciones que se presentan describien-
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do escenarios como: en casa, en un restaurante,
etcétera.

Los resultados obtenidos mostraron que
existen diferentes normas de expresién en cada
cultura y que éstas difieren, dependiendo si
las personas se encuentran en grupos intimos
o grupos no familiares. En esta linea de ideas
surgen dos resultados que cabe destacar. En
primer lugar, las culturas individualistas estin
asociadas con altas normas de expresividad para
las emociones de ira, desprecio, miedo, alegria y
sorpresa, en grupos intimos; y estin asociadas
con altas normas de expresividad para la alegria
y sorpresa en grupos no familiares. En segundo
lugar, al comparar las sociedades individualistas
y colectivistas la evidencia mostré que las prim-
eras aprueban con mayor facilidad la expresién
de alegria y sorpresa al encontrarse en grupos
intimos, en comparacién con las culturas col-
ectivistas. Asimismo, las culturas individualis-
tas aprueban en menor medida la expresién de
emociones negativas al encontrarse en grupos
no familiares. A partir de estos resultados, los
autores concluyeron que el grupo intimo estd
asociado a normas que permiten una mayor
expresién emocional, tanto en culturas indi-
vidualistas como en colectivistas. Una de las
posibles respuestas es que en estos grupos hay
menor nivel de ansiedad, resultado de la menor
ambigtiedad e incerteza sobre el significado de
las expresiones emocionales en relaciéon directa
al significado del vinculo. Por ello es que en un
nuevo grupo hay una mayor cantidad de reglas
que limitan la expresién de las emociones, por
una mayor ambigiiedad asociada a la relacién
interpersonal que carece de familiaridad.

Otro aspecto importante que se desprende
de estos resultados es que las personas de todas
las culturas aceptan con menor facilidad el de-
sprecio, disgusto y miedo tanto en grupos inti-
mos como en los no familiares. Lo que confirma
estudios anteriores que sugerian que especial-
mente el disgusto y el desprecio son emociones
disruptivas para las relaciones sociales. Asimis-
mo, la tristeza se manifiesta con mayor facilidad



en grupos intimos en todas las culturas, posible-
mente por estar asociada a la vulnerabilidad y
al expresarse en grupos intimos se interpreta
como un pedido de ayuda. Es factible que si el
individualismo estd positivamente asociado a
normas que permiten un mayor nivel de expre-
sividad de las emociones en general, es debido a
que se halla asociado a conductas extrovertidas
y éstas explican el mayor nivel de expresividad
emocional. Aunque futuras investigaciones de-
berin comprobar esta posibilidad. Por dltimo,
se confirma la universalidad en la expresién de
las emociones, puesto que a lo largo de los dif-
erentes paises se encontraron pequefias varia-
ciones asociadas a la cultura, tanto individualista
como colectivista.

B) Dinamica secuencial de la moderacion
cultural de las expresiones faciales
emocionales

Matsumoto, Willingham y Olide (2009) desa-
rrollaron una investigacién destinada a estudiar
la universalidad y la moderacién cultural de la
expresién de las emociones. Fotografiaron las
expresiones faciales de competidores de judo
de 35 paises, en los juegos olimpicos de Ate-
nas de 2004, para luego clasificarlas mediante el
Sistema de Codificacién de Acciones Faciales
(FACS~Faucial Action Coding System, Ekman&
Friesen, 1978). También recogieron informa-
cién para la variable cultural sobre la densidad
de poblacién, religion nacional y afluencia de los
paises representados por los atletas fotografiados
en la muestra. El andlisis de los datos consistié
en comparar las variables culturales escogidas
con el estilo expresivo: expresar o enmascarar
la expresién emocional, de lo que surgieron las
conclusiones descriptas anteriormente, en este
estudio. Concluyeron que, aunque las expresio-
nes emocionales observadas en los rostros de los
atletas son primeramente universales, también
estin reguladas culturalmente. A partir de esta
evidencia, concluyeron que los atletas pertene-
cientes a culturas individualistas eran mds ex-
presivos que aquellos de culturas colectivistas,
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quienes enmascaraban en mayor medida sus
emociones. Al respecto de los factores cultura-
les estudiados —como densidad de poblacién,
afluencia e individualismo—, afirmaron que los
atletas pertenecientes a paises con poblacién
mis densa y de centros urbanos prioritaria-
mente individualistas eran mds expresivos que
aquellos atletas provenientes de culturas menos
urbanas y colectivistas.

En sintesis, demostraron que la expresién
emocional puede ser tanto universal como cultu-
ralmente determinada y esta evidencia encontré
una explicacién neurobiolégica en un doble con-
trol neuronal que controla la expresién facial: la
regién subcortical y la motora cortical. Asi, las ex-
presiones emocionales culturalmente determina-
das y reguladas son consecuencia de una reaccién
inicial universal, que es modificada a través de re-
glas aprendidas para la expresién de esa emocién
y que requieren de un mayor nivel de actividad
cognitiva. Remarcan en sus conclusiones que la
evidencia demuestra que, si bien las expresiones
cambian a lo largo del tiempo y las culturas, estas
expresiones son subsecuentes e inmediatamente
posteriores a la expresién emocional universal.
Agregan que debido a que la expresién de las
emociones universales es breve —al ser seguida
inmediatamente por la expresién modificada por
las reglas socioculturales del contexto— lo que
se termina observando es el resultado de la regla
de expresiéon mds que la expresién originalmente
universal (Matsumoto ez al., 2009).

C) Variantes de las reglas de expresion
emocional dentro y entre las culturas. Una
comparacion entre Canada, USA y Japon.
Safdar ef al. (2009) realizaron un estudio con
el objetivo de investigar las reglas de expresién
emocional de las siete emociones bdsicas, com-
parando las reglas en y a lo largo de las culturas
de Canadd, Estado Unidos de América y Japén.
La muestra estuvo conformada por 835 estu-
diantes universitarios, canadienses, japoneses
y americanos; hombres y mujeres, todos ellos
de clase media en ingresos. Se aplicé el instru-
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mento DRAI (Display Rule Assessment Inventoy
Matsumoto, Hee Yoo, Fontaine ez al., 2008), so-
licitando a los participantes que juzguen si es
apropiado expresar cierta emocién en determi-
nado contexto. Los resultados indicaron que las
reglas de expresién de la cultura japonesa per-
mitian la expresién de emociones como la ira,
el desprecio y el disgusto significativamente en
menor medida que las personas de la cultura de
Norteamérica. Asimismo, la poblacién japonesa
piensa que pueden expresar emociones positi-
vas, como la alegria y la sorpresa, significativa-
mente menos que la poblacién de Canada. Por
otra parte, concluyeron que los hombres expre-
san emociones “poderosas”, como la ira, mas que
las mujeres, que expresan con mds facilidad la
tristeza, el miedo y la alegria.

D) Expresion de las emociones. Una
comparacion entre libros para nios
mexicanos, hispanoamericanos y europeo-
americanos

Sanders y Friedlmeier (2015) plantean que los
nifios adquieren normas para la expresién de las
emociones no solamente a través de la identi-
ficacién de sus padres sino también a partir de
la exposicién de artefactos culturales, como los
libros de cuentos para nifos. En funcién de ello,
este estudio se planteé el objetivo de comparar
la expresién emocional en diferentes culturas.
Se seleccionaron una serie de libros provenien-
tes de las culturas europeas, americana, mexica-
na e hispanoamericana para inferir diferencias
culturales en las normas emocionales, sin dejar
de considerar que las variaciones culturales de
las reglas de expresién emocional son parcial-
mente explicadas por el individualismo y el co-
lectivismo cultural.

Se utilizé una muestra de 1,059 personajes,
protagonistas y no protagonistas, de ambos gé-
neros, que forman parte de 10 libros populares
en cada cultura. Considerando en ellos variables
como las situaciones sociales: solo, en grupo in-
timo, en grupo no intimo, mixtas. Fueron con-
sideradas 17 emociones agrupadas en dos cate-
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gorias. La primera son las emociones positivas:
alegria, sorpresa, orgullo, confianza, relajacién.
La segunda comprende tanto las emociones
negativas socialmente aceptadas (miedo, triste-
za, verglienza, confusion, preocupacién, culpa,
desilusién, arrepentimiento), como las negativas
socialmente no aceptadas: disgusto, ira, aversion.

Los resultados mostraron diferencias en la
intensidad y tipo de las expresiones emociona-
les como también diferencias en la expresién
en grupos intimos y grupos generales (In-Out
group). Por ejemplo, en los libros europeos his-
panos se exhibian mayor cantidad de expre-
siones de emociones, especialmente negativas,
cuando los personajes se encontraban en gru-
pos intimos y mayor exhibicién de expresién de
emociones positivas cuando se encontraban en
grupos no intimos (Ouz group). En contrapar-
tida, los libros de historias mexicanos mostra-
ron mayor intensidad en la expresién de emo-
ciones positivas en grupos intimos y negativas,
ira y disgusto, en grupos no intimos. Los libros
de la cultura hispanoamericana se colocaron en
el medio de los dos anteriores. La intensidad
en la expresion fue mayor en libros europeos y
americanos, especialmente para las emociones
positivas, en comparacién con libros mexicanos.
Asimismo, las emociones positivas fueron do-
minantes en todos los grupos, aunque mids alld
de esta similitud, estas emociones ocurren mds
a menudo en los libros hispanoamericanos que
mostraron las expresiones de menor intensidad,
tanto para emociones positivas como negativas.

En sintesis, en concordancia con otros es-
tudios culturales sobre las reglas de expresion,
esta investigacién mostré una correlacién posi-
tiva entre la cultura individualista y la acepta-
cién de la expresién emocional. Como también
sefial6 que las culturas colectivistas enfatizan la
cohesién del grupo, lo que requiere de un mayor
control de la expresién de las emociones. Ade-
mids, quedaron replicados hallazgos anteriores
que indican quela sociedad de México es ma-
yormente colectivista. Y las culturas hispanas,



tanto europea como americana, son predomi-
nantemente individualistas.

E) Diferencias y similitudes culturales en
las reglas de expresion

Matsumoto (1990) realizé una investigacién
con estudiantes japoneses y americanos, a quie-
nes les solicité realizar un ranking de las expre-
siones faciales de las emociones para determinar
qué tan apropiada era la expresién de cada emo-
cién para cada persona en diferentes situacio-
nes. Las situaciones sociales planteadas variaban
desde miembros de la familia, amigos, como
también frente a personas de alto y bajo estatus
social. Los estudiantes americanos consideraron
la expresién de tristeza expresada frente a fa-
miliares o amigos como mds apropiada que los
participantes japoneses. Por otra parte, la pobla-
cién americana considero que la expresion de
ira frente a externos a la familia y amigos era
poco apropiada, en comparacién a la valoracién
de la poblacién japonesa.

De este estudio se concluyé que la pobla-
cién japonesa posee una menor inclinacién para
expresar emociones como la ira frente a perso-
nas del grupo familiar o amigos, en compara-
cién con personas externas al grupo intimo. De
aqui se desprende que las reglas de expresion,
en cada cultura, lideran la expresién de las emo-
ciones dependiendo del contexto en el que se
encuentra la persona.

CONCLUSIONES

Es indudable que el no verbal es un lengua-
je predominante y la gestualidad del rostro es
una gran protagonista. El ser humano, desde su
nacimiento, se expresa privilegiando la gestua-
lidad como forma de comunicacién. Un nifio
manifiesta su emociones bdsicas, como fenéme-
nos psicobiolégicos-adaptativos, hasta que en la
medida que se desarrolla el aparato fonatorio,
el lenguaje verbal se inicia desde los primeros
guturalismos hasta el dominio retérico adulto
y “socaba” paulatinamente el desarrollo del len-

guaje gestual (Ceberio, 2009). Mis atn, es el
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lenguaje no verbal del nifio, el que hace que los
adultos cercanos aprendan a codificar su gestua-
lidad en la tentativa de establecer relaciones. En
este sentido, para establecer relaciones con el in-
fante, el adulto debe contactarse y retrotraerse a
su lenguaje primario (el no verbal y paraverbal),
puesto que su atencién estd fijada en la palabra
y no en el gesto. Aunque cabe agregar que la
utilizacién del lenguaje gestual es por su condi-
cién entre lo bioldgico, interaccional, cognitivo
y emocional, inherente a la especie humana (a
pesar que en el resto de la fauna animal la ges-
tualidad impera en las relaciones). Por lo tanto,
en la medida que el lenguaje verbal se desarrolla,
se deja de colocar el énfasis en el no verbal como
forma intencional de comunicacién.

Las emociones, expresadas fundamental-
mente por la gestualidad, son una manifestacién
genética y bioldgica que organiza respuestas
motoras involucrando reciprocamente las dreas
cognitivas, endocrina e inmunitaria. Estdn aten-
tas, por asi decirlo, a los estimulos contextuales
que las influyen y modifican (Damasio, 1994).
Tienen un papel relevante en las relaciones in-
terpersonales tanto en la emisién como en la
lectura de estados emocionales, por ejemplo, a
través de la expresién facial, informan y regulan
la interaccién, ya que proporcionan informacién
a los demads sobre nuestras intenciones y nuestra
disponibilidad para actuar, como también nos
informan a nosotros sobre la intencionalidad de
los otros (Grande-Garcia, 2009).

Las reglas de expresién que emergen de-
terminadas por la cultura del contexto que las
crea, muestran que la gestualidad propiamente
dicha posee un quantum de adaptabilidad inte-
raccional fundamentado en la norma técita que
impone el hdbitat. La tendencia de los contex-
tos o sociedades colectivistas o individualistas
demarcan no sélo gestualidades sino reglas de
acciones de convivencia. Dentro de la cultura y
considerando una de sus multiples dimensiones,
el individualismo y colectivismo pueden obser-
varse diferentes reglas que demarcan no solo la
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gestualidad sino otras acciones adecuadas para
la convivencia. Las individualistas colocan como
valor la independencia, las metas personales y la
autonomia, caracteristicas que hacen que la ex-
presién emocional sea un derecho personal. En
cambio, en las colectivistas, el valor es el grupo
y su armonia, lo que supedita la expresividad
emocional a este sistema.

De las investigaciones revisadas, se despren-
de que hay marcadas diferencias en lo que hace
a la expresién de las emociones en las culturas
predominantemente individualistas y colectivis-
tas. En las primeras, el efecto de la expresién de
las emociones tiene una importancia relativa ya
que su expresién reafirma la importancia de lo
individual por sobre las relaciones interpersona-
les. En este sentido, la libertad en la expresién
emocional resulta en un mayor rango de posi-
bilidades a la hora de manifestar el sentir en di-
ferentes situaciones sociales (Matsumoto, Hee
Yoo, Fontaine ez al., 2008). En las segundas, el
foco estd en la actividad en grupo y por ello lo
que siente cada persona y su expresion es rela-
tivamente menos importante que el significado
interpersonal. Por consiguiente, la expresién de
las emociones resulta mds limitada al priorizar
el efecto de esta conducta sobre los otros (IMat-
sumoto, Hee Yoo, Fontaine e# al., 2008).

Al analizar el fenémeno de la gestualidad
—por ejemplo, la expresién facial de las emo-
ciones—, es necesario tener en cuenta las reglas
socioculturales, contextuales, en las cuales se
encuentra inserto el fendmeno observado. No
obstante, si bien las reglas de expresién enmar-
can y regulan o limitan la expresividad emocio-
nal (cuyo vehiculo principal de expresién es la
gestualidad rostral), existen otros factores no
menores en la produccién del gesto. Por ejem-
plo, los esquemas cognitivos (Beck, 2000; Beck,
Freeman, & Davis, 1995) generan reacciones
emocionales en relacién a atribuciones, y otros
factores de indole neurobiolégicos, permitirian
explicar el fenémeno de la gestualidad de mane-
ra mds abarcativa y profunda (“neuronas espejo”,
Gallese, Fadiga, Fogassi, & Rizzolatti, 1996; Ri-
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zzolatti, Fadiga, Gallese, & Fogassi, 1996; Riz-
zolatti & Sinigaglia, 2006), solidaridad y ética
relacional que también es observada en primates
(De Waal, 2014).

Todo el desarrollo gestual, en su neurofisio-
logia, sus aspectos cognitivos e interaccionales,
como expresion de las emociones basicas, se ha-
llan bajo el patrimonio implicito de las reglas de
expresion de la sociocultura. Podemos plantear
la hipétesis de que, en cierta manera, se desmi-
tifica la espontaneidad del lenguaje gestual; tal
espontaneidad estd condicionada por las reglas
de expresién del contexto.

Volviendo a un punto de inicio, desde una
epistemologia sistémica y compleja, claramente
se rompe con el dualismo cartesiano que pola-
riza lo espontdneo o no espontineo, asociando
la espontaneidad al territorio de lo emocional y
lo no espontineo a la razén, puesto que ambas
fracciones que se apropian de tales determina-
ciones terminan por interinfluenciarse.

Este estudio estaria desestructurando la
teoria de que el campo de la emocién compe-
te al territorio de lo neurobiolégico netamente.
Los estudios de Darwin y una serie subsecuen-
te de autores parten de este postulado bdsico,
pero la influencia del contexto desmorona el
planteamiento. Si fundamentalmente el vehi-
culo de expresién de las emociones refiere a la
gestualidad y como tal siempre se afirmé que la
gestualidad es espontdnea, y que el lenguaje ges-
tual es indomable y escapa al control cognitivo
y social, tal como lo evidenciamos, las reglas del
contexto pautan las expresiones emocionales,
envolviéndonos en una paradoja. Es el contexto
el que dice “sé espontdneo”, tal como lo explican
los comunicadores de Palo Alto (Watzlawick ez
al., 1981), mientras que opera como un marco
regulatorio de la gestualidad y la microgestua-
lidad.

Lo espontineo logra existir en tanto wversus
de lo voluntario, no obstante, ello parece des-
vanecerse cuando se piensa en lo paradéjico de
este término ya que aun aquel gesto esponta-
neo estd previamente configurado por nuestro



modelo de conocimiento. No somos libres (Ce-
berio & Kerman, 2104), siempre nos hallamos
encauzados por reglas: reglados por nuestro
modelo epistemoldgico, por nuestro sistema
interaccional, por nuestra biologia. Si creiamos
que el ultimo bastién de libertad era la expre-
sién espontinea de las emociones, la investiga-
cién cientifica ha apagado nuestra ilusién.

REFERENCIAS

Bateson, G. (1985). Pasos hacia una ecologia de la mente. Buenos
Aires, Argentina: Carlos Lohlé Ediciones.

Beck, J. (2000). Terapia cognitiva. Barcelona: Gedisa.

Beck, A. T., Freeman, A., & Davis, D. D. (1995). Terapia cogniti-
va de los trastornos de personalidad. Barcelona: Paidés.

Bertalanfly, L. (1968). Teoria general de los sistemas. México: Fon-
do de Cultura Econémica.

Brizendine, L. (2007). E/ cerebro femenino (Vol. 286), Barcelona:
RBA Libros.

Capra, F. (1996). La trama de la vida. Una nueva perspectiva de los
sistemas vivos. Barcelona: Ed. Anagrama.

Ceberio, M. R. (2006). La buena comunicacion. Las posibilidades de
la interaccion humana. Barcelona: Ed. Paidés.

Ceberio, M. R. (2009). Cuerpo, espacio y movimiento en psicotera-
pia. Buenos Aires, Argentina: Ed. Teseo.

Ceberio, M. R. (2014). Nuewvas ciencias de la conducta. Kerman B.
(Eds.) Buenos Aires: UFLO.

Ceberio, M. R., & Kerman, B. (2014) En busca de la ciencia de la
mente. Buenos Aires: UFLO.

Ceberio, M. R., & Watzlawick, P. (1998). La construccion del uni-
verso. Camepz‘os introductorios y rzﬁexiones sobre epistemalogz’a,
constructivismo y pensamiento sistémico. Barcelona: Herder.

Copeland, B.J. (2013). Alan Turing. El pionero de la era de la infor-
macion. Madrid: Turner.

Damasio, A. (1994). E/ error de Descartes. Madrid: Andrés Bello.

Darwin, C. (1852). La expresion de las emociones en el hombre y
en los animales. Valencia, Espafia: Francisco Sempre y C.
Editores.

Darwin, C. (1998). The expression of emotions in men and animals.
Nueva York, NY: Oxford University Press.

De Waal, F. (2014). E/ bonobo y los 10 mandamientos. La ética entre
los primates. Barcelona: Tusquets.

Ekman, P. (1972). Universal and cultural differences in facial
expressions of emotion. En J. Cole (Ed.), Nebraska Sympo-
siums on Motivation. Lincoln, NE: University of Nebraska
Press.

Ekman, P. (1982). Emotion in the face. Nueva York, NY: Cam-
bridge University Press.

Ekman, P. (1993). Facial expression and emotion. American Psy-
chologist, 48(4), 376-379.

EXPRESIONES FACIALES Y CONTEXTO

Ekman, P. (1999). Basic emotions. En: T. Dalgleish & M. Power
(Eds.), Handbook of cognition and emotion. Sussex, Inglater-
ra: John Wiley & Sons, Ltd.

Ekman, P. (2003). Emotions revealed. Recognizing faces and feel-
ings to improve communication and emotional life. Nueva
York, NY: Times books.

Ekman, P., & Friesen, W. V. (1969). The repertoire of nonverbal
behavior: categories, origins, usage, and coding. Semiotica,
1(1), 49-98.

Ekman, P.,, & Friesen, W. V. (1971). Constants across cultures
in the face and emotion. Journal of Personality and Social
Psychology, 17(2),124-129.

Ekman, P, & Friesen, W. V. (1978). Facial action coding system.
Palo Alto, CA: Consulting Psychologists Press.

Ekman, P., & Friesen, W. V. (2003). Unmasking the face. Los Al-
tos, CA: Malor Books.

Ekman, P, & Rosenberg, E. (2005). What the face reveals: Basic
and applied studies of spontaneous expression using the Facial
Action Coding System (EACS) (lera. ed.). Nueva York, NY:
Oxford University Press.

Ekman, P, Sorenson, E. R., & Friesen, W. V. (1969). Pan cultur-
al elements in facial displays of emotion. Science, 164(3875),
86-88.

Flusser, V. (1994). Los gestos. Fenomenologia y comunicacion. Bar-
celona: Herder.

Foerster, H. (1994). Visién y conocimiento: disfunciones de se-
gundo orden. En: Schnitman, D., Nuevos paradigmas, cultu-
ra y subjetividad. Buenos Aires: Paidés.

Gallese, V., Fadiga, L., Fogassi, L., & Rizzolatti, G. (1996). Ac-
tion recognition in the premotor cortex. Brain, 119, 593-
609.

Grande-Garcia, I. (2009). Neurociencia social: El maridaje entre
la psicologia social y las neurociencias cognitivas. Revisién
e introduccién a una nueva disciplina. Anales de Psicologia,
25(1), 1-20.

Haley, . (1976). Terapia para resolver problemas. Nuevas estrategias
para una terapia familiar eficaz. Buenos Aires: Ed. Amor-
rortu.

Izard, C. (1977). Human emotions. Nueva York, NY: Plenum
Press.

Izard, C. (1994). Innate and universal facial expression: Evidence
from developmental and cross-cultural research. Psychologi-
cal Bulletin, 115(2), 288-299.

Jackson, D. D. A. (1968). Therapy, communication, and change.
Palo Alto, CA: Science & Behavior Books.

LeDoux, J. (1999). E/ cerebro emocional. Buenos Aires: Planeta.

Levi-Strauss, C. (1985). Estructuras elementales de parentesco (Vol.
1y II). Barcelona: Planeta.

Matsumoto, D. (1990). Cultural similarities and differences in
display rules. Motivation & Emotion, 14,195-214.

Matsumoto, D. (1993). Ethnic differences in affect intensity,
emotion judgments, display rule attitudes, and self-repor-

Vol. 9, nimero 1,2017 71



Robricuez CEBERIO

ted emotional expression in an American sample. Motiva-
tion &F Emotion, 17, 107-123.

Matsumoto, D. (2012). The psychological dimensions of context.
Acta de Investigacion Psicoldgica, 2(2), 611-622.

Matsumoto, D., Hee Yoo, S., & Fontaine, J., Anguas-Wong, A.
Ma., Arriola, M., Ataca,

B., Harris Bond, M., et al. (2008). Mapping expressive diffe-
rences around the world: The relationship between emo-
tional display rules and individualism versus collectivism.
Journal of Cross-Cultural Psychology, 39(1), 55-74. doi:
10.1177/0022022107311854.

Matsumoto, D., Hee Yoo, S., Nakagawa, S., Alexandre, J., Altar-
riba, J., Anguas-Wong, A. M., Arriola, M., Bauer, L. M.,
et al. (2008). Culture, emotion regulation and adjustment.
Journal of Personality and Social Psychology,94(6), 925-937.
doi:10.1037/0022-3514.94.6.925.

Matsumoto, D., Takeuchi, S., Andayani, S., Kouznetsova, N.,
& Krupp, D. (1998). The contribution of individualism vs.
collectivism to cross-national differences in display rules.
Asian Journal of Social Psychology, 1,147-165.

Matsumoto, D., Willingham, B., & Olide, A. (2009). Sequen-
tial dynamics of culturally moderated facial expressions of
emotion. Psychological Science, 20(10), 1269-1274.

Mesarovic, M. D. (1964). Foundations for a general systems
theory. En Views on general system theory. Nueva York, NY:
Wiley.

Morin, E. (1994). Epistemologia de la complejidad. En Schnit-
man, D. Nuevos paradigmas, cultura y subjetividad. Buenos
Aires: Paidos.

Nash, J. (1951). Non-cooperative games. Annals of Mathematics,
54(2),286-295.

Rapoport, A. (1957). Contribution to the theory of random and
biased nets. Bulletin of Mathematical Biology, 19, 257-77.

Rizzolatti, G., Fadiga, L., Gallese, V., & Fogassi, L. (1996). Pre-
motor cortex and the recognition of motor actions. Cogni-
tive Brain Research, 3,131-141.

Rizzolatti, G., & Sinigaglia, C. (2006). So que/ che fai: il cervello
che agisce e i neuroni specchio. Mildn: Raffaello Cortina Ed-
itore.

Rusell, J. (1994). Is there universal recognition of emotion from
facial expression? A review of the cross-cultural studies.
Psychological Bulletin, 115(1),102-141.

Russell, J., & Fernandez-Ddols, J. (1997). Tke psychology of facial
expression. Nueva York, NY: Cambridge University Press.

Safdar, S., Matsumoto, D., Kwantes, C., Friedlmeir, W., Hee Yoo,
S., Shigemasu, E., & Kalai, H. (2009). Variations of emo-

72 Revista Mexicana de Investigacién en Psicologia

tional display rules within and across cultures: A compar-
ison between Canada, USA and Japan. Canadian Journal
of Behavioural Science, 41(1), 1-10. doi: 10.1037/20014387.

Sanders, V., & Friedlmeier, W. (2015) Emotion displays in me-
dia: A comparison between Mexican, Hispanic-American, and
European-American children’s storybooks. Student Summer
Scholars. Paper 141. Recuperado de: http://scholarworks.
gvsu.edu/sss/141.

Saussure, F. (1984). Curso de lingiiistica general. Barcelona: Pla-
neta.

Serebrinsky, H., & Rodriguez, S. (2014). Diagndstico sistémico. El
diagndstico de los sistemas humanos. Buenos Aires: Psicolibro
Ediciones.

Shannon, C.E., & Weaver, W. (1949).7he mathematical theory
of communication. Urbana, ILL: The University of Illinois
Press.

von Glasersfeld, E. (1994, abril). The incommensurability of sci-
entific and poetic knowledge. Conferencia presentada en el
International Congress on Science, Mysticism, Poetry and
Consciousness, Lisboa: Instituto Piaget.

von Neumann, J., & Morgenstern, O. (2007). The theory of games
and economic behavior. Princeton: Princeton University
Press.

Watzlawick, P., Beavin Bavelas, J., & Jackson, D.D. (1981). Te-
oria de la comunicacion humana. Barcelona: Ed. Herder.
Watzlawick, P., & Ceberio, M. (2008). Ficciones de la realidad.
Realidades de la ficcion. Estrategias de la comunicacion huma-

na. Buenos Aires: Ed. Paidés.

Wiener, N. (1954). Cybernetics in history. En Buckley W. Mod-
ern systems research for the behavioral scientist (1968). Chica-
go, ILL: Aldine Publishing Co.

Wiener, N. (1967). The human use of human being: Cybernetics and
society. Nueva York, NY: Avon.

Wiener, N. (1975). Cybernetics, or control and communication in
the animal and the machine. Cambridge: Massachusetts In-
stitute of Technology Press.

Wood, A., Rychlowska, M., & Niedenthal, P. M. (2016). Hete-
rogeneity of long-history migration predicts emotion re-
cognition accuracy. Emotion, 16(4), 413-420.

Zhu, Z., Ho, S. M., & Bonanno, G. A. (2013). Cultural similari-
ties and differences in the perception of emotional valence
and intensity: A comparison of Americans and Hong Kong
Chinese. The American Journal of Psychology, 126(3),261-273.

Recibido el 29 de agosto de 2016
Revisién final 4 de mayo de 2017
Aceptado el 6 de mayo de 2017



Sociopsiconeuroinmunoendocrinologia.
Contribucion tedrica de la
relaciéon entre la sociologia y la
psiconeuroinmunoendocrinologia

ANALIA VERONICA LOSADA

Universidad Catdlica Argentina

Resumen

La relacion entre los conceptos y teorizaciones de la sociolo-
gia de la salud y la psiconeuroinmunoendocrinologia aporta
convergencias y puntos comunes en el desarrollo de ambas
disciplinas a través de la produccién de su conocimiento
cientifico. El concepto de sociopsiconeuroinmunoendocri-
nologia se postula como la influencia de la multidetermina-
cion del medio, de las relaciones sociales y de la cohesién
social en los sistemas neurolégico, endocrino e inmunitario
que, a su vez, son mediados por la esfera psicolégica. El para-
digma neurocientifico predominante en este siglo da lugar a
lainclusion de esos sistemas, pero se sugiere su analisis desde
una perspectiva socioldgica de la salud. Las interacciones en-
tre los sistemas pueden fortalecerse con la significacion que
representa la inclusién del conocimiento social en el prototi-
po sociopsiconeuroinmunoendocrinoldgico.
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(PNEI) provides convergences and commonalities in the de-
velopment of both, the sociology of health and PNEI, through
the production of their scientific knowledge. The concept of
sociopsychoneuroendocrinoimmunology is postulated as
the influence of environmental multi-determination, social
relations, and social cohesion on the neurological, endocri-
ne and immune systems, which, in turn, are mediated by the
psychological system. The neurosciences paradigm in this
century leads to the inclusion of various disciplines as well
as to the analyses from a sociological perspective of health.
Links in health systems may be improved with the significan-
ce of social ties from the sociopsychoneuroendocrinoimmu-
nology prototype.

Keywords: Social sciences, psychoneuroendocrinoimmunolo-
gy, health, sociology, sociopsychoneuroendocrinoimmunology

INTRODUCCION

La complejidad de los factores intervinientes en
los procesos de salud requiere de la multiplici-
dad disciplinar en términos de abordaje y pre-
vencién. En las ciencias sociolégicas, la sociolo-
gia de la salud (SS) describe el aporte social en
la salud y la enfermedad. Atentos a que un drea
de conocimiento se circunscribe a campos del
saber especializados por la homogeneidad de su
objeto de conocimiento, por una comun tradi-
cién histérica y por la presencia de colectivida-
des de investigadores, la relacién posible entre
la sociologia de la salud y la psiconeuroinmu-
noendocrinologia (PNIE) propone una visién
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superadora e integrativa reuniendo y acogiendo
aportes de las diversas disciplinas.

La asociacién entre la SS y los sistemas
neurolégico, inmunoldgico y endocrinoldgico,
asi como de la esfera psicolégica, podrd expli-
car posibles relaciones de fenémenos multiples
de actividad social y comportamiento social en
contextos de procesos de salud y enfermedad,
a través de causas sociales, similitudes en expe-
riencias sociales y habitat social compartido. La
complejidad del conocimiento posibilita un en-
lace entre los procesos sociales y la cuestién de
la salud y la enfermedad.

Las ciencias sociales se constituyen relevan-
tes en relacién con los problemas de salud, con-
llevando a la discusién del nexo entre la ciencia
social y la salud. Los problemas de salud se for-
jan como problemas sociales, desde el foco de la
sociologia de la salud. La sociologia de la salud
explicita la etiologia social de la enfermedad, las
creencias culturales y la respuesta social a la en-
fermedad, la sociologia de la atencién médica y
de la salud publica, la sociologia de la psiquia-
tria, los procesos de abordaje en la atencién de
la salud, la medicina tradicional, la sociologia de
la bioética, las politicas sanitarias y la epidemio-
logia social.

El objetivo de este escrito es comprender la
posible relacion entre las ciencias sociales y la
PNIE. El eje central es evaluar la conformacién
y el surgimiento de una transdiciplina y deno-
minarla sociopsiconeuroinmunoendocrinologia
(SPNIE), entendiendo por tal a la influencia
y multideterminacién del medio, las relaciones
sociales, la cohesion social, la vinculacién de las
personas con la sociedad y entre Si, a través del
sistema neurolégico, endocrino e inmunitario, y
mediado por la esfera psicolégica.

Sociologia y salud

Abordar la salud sin la inclusién de la perspec-
tiva sociolégica plantea una mirada abstrac-
ta, recortada e incompleta del ser humano. El
hombre como ser social siente, actda, se nutre, se
desarrolla, se enferma y crece en sociedad.

74 Revista Mexicana de Investigacién en Psicologia

La consideracién de lo social en ciencias
médicas y psicolégicas, y a la vez la determina-
cién social de la salud, es un tema que requiere
un abordaje en profundidad, dada la designacién
de hombre como ser biopsicosocial. En tal sen-
tido se realizaron diversos intentos inclusivos de
aunar estas disciplinas, a través de la medicina
social, la sociologia médica, la higiene social,
la psicosociologia, la psicologia social, la epi-
demiologia social, la salud publica, la medicina
colectiva y la sociobiologia. Si bien el problema
de investigacién podria ubicarse en el marco de
la SS como rama de las ciencias sociolégicas, se
postula que el paradigma neurocientifico predo-
minante en este siglo puede ser incluido con las
diversas disciplinas y analizarse de una perspec-
tiva sociolégica de la salud.

El enfoque de la PNIE en el marco de un
ser biopsicosocial postula la necesidad del and-
lisis que contemple las regularidades del desa-
rrollo y funcionamiento de los sistemas sociales.
En esta linea se requiere de la concatenacién de
los diferentes fenémenos sociales y las obser-
vancias de la conducta social del ser humano,
que incluya los aspectos de su salud y sus parti-
culares consecuencias en los sistemas inmuno-
légico, endocrinolégico e inmunitario.

En otras palabras, la perspectiva psiconeu-
roinmunoendocrinolégica expone las interac-
ciones entre el cerebro y los sistemas nervioso,
endocrino e inmune en el desarrollo de enfer-
medades. Si bien esta integracién postula un
abordaje complejo, se presenta una nueva visién
acerca de la incorporacién social estudiando la
multideterminacién de la influencia del medio,
las relaciones sociales, la cohesién social y vin-
culacién de las personas con la sociedad y entre
Si a través de los sistemas nervioso, endocrino e
inmune y los aspectos psicolégicos.

La sociologia contempla el andlisis y desa-
rrollo de la vida social humana, de los grupos y
sociedades, sin omitir en modo alguno los pro-
cesos de salud y enfermedad inherentes a la vida
humana, a los grupos y a las sociedades. La visién
disciplinar a través del analisis sociol6gico mues-



tra una perspectiva integral de los procesos de
salud y enfermedad en el marco de los sistemas
sociales. La problematica en cuestiéon debe plan-
tearse en una construccién holistica, adoptando
un enfoque global del saber de las disciplinas in-
tervinientes, explorando la comprensién de la si-
tuacién en su totalidad, como un retrato global y
contextualizado del desarrollo social, teniendo en
cuenta las multiples relaciones dentro del sistema
social a través de los sistemas psicoldgicos, neuro,
endocrinos e inmunitarios.

Visto asi, la relacién entre los conceptos y
teorizaciones de la SS y la PNIE aporta con-
vergencias y puntos comunes en el desarrollo de
la SS y la PNIE a través de la produccién de
su conocimiento cientifico. La SPNIE exhibe
las conexiones en investigaciones que arrojan
conclusiones similares provenientes de diversas
disciplinas que enriquecen con su aporte, per-
mitiendo la visualizacién de la convergencia in-
terdisciplinar. Busca contribuir al discurso entre
las ciencias a través de la conjugacién del saber
de las ciencias sociales y la PNIE.

Ademis, la explicacion social puede ser re-
lacionada a la construccién psiconeuroinmu-
noenddcrina en las relaciones de salud, como
son médico-paciente, cuidador-cuidado, en-
marcadas como relaciones sociales. El paradig-
ma neurocientifico predominante en este siglo
da lugar a la inclusién en las diversas disciplinas
y puede analizarse desde una perspectiva socio-
légica de la salud. Los lazos en los sistemas de
salud pueden inscribirse con la significacién de
lazos sociales en el prototipo sociopsiconeu-
roinmunoendocrinolégico.

El andlisis de una potencial reciprocidad
entre la SS y la PNIE conlleva a aportes valio-
sos, hipdtesis explicativas del comportamiento
humano y puntos de encuentro y contacto en el
dialogo transdiciplinar. En ese marco epistemo-
légico se adquiere un compendio dialégico en
términos de simultaneidad, complementarios y
antagénicos, desde lo social y desde la PNIE.

La SPNIE representa una recursividad or-
ganizada que supone la retroalimentacién de los

S0CIOPSICONEUROINMUNOENDOCRINOLOGIA

sistemas dados en la concepcién social, la mé-
dica y la psicolégica del ser humano. Dado que
la complejidad conlleva a que dificilmente una
disciplina pueda abastecerse a Si misma (Diaz,
2005). La articulacién de distintos trazos de la
realidad escrutando puntos de confluencia y fe-
cundidad, tramitando aportes que ensanchen las
mancomunidades tradicionales, causando inter-
cambios entre disciplinas apreciadas como dis-
tantes y generando recapitulaciones en las que
se pronuncien los diferentes aportes, es la so-
lucién epistemoldgica que postula Diaz (2005)
frente a la complejidad e interdisciplinariedad.
Por su parte, Labourdette (2003) sefiala que
las ciencias sociales se caracterizan por la po-
sesién de un objeto de conocimiento complejo.
Esta vertiente busca su cauce en el paradigma de
la complejidad. Este paradigma se nutre de los
principios de distincién, conjuncién e implica-
cién. Morin (1994) expone los principios esen-
ciales del pensamiento complejo: el dialdgico,
la recursividad organizada y el hologramaitico.
El compendio dialdgico refiere a dos términos
que son, en simultaneidad, complementarios y
antagénicos. La recursividad organizada supo-
ne la retroalimentacién de dos sistemas dados.
En tanto el principio hologramdtico aporta una
visién gestaltica de la cuestion, donde la parte
forma parte del todo y el todo estd en la parte.
También Bateson (en Cérdenas, 2007) pos-
tulé modelos relacionales e integracionistas que
aunaron axiomas en la antropologia, psiquiatria,
psicologia social y biologia, entre otras discipli-
nas. En sus andlisis e investigaciones omitié los
esquemas reduccionistas prototipicos del saber
disciplinar recortado y restringido a una mirada
excluyente de los aportes de otras ciencias. Mar-
quez Lépez Mato (2002) manifesté que las vi-
vencias y experiencias pueden dar lugar a cam-
bios orgdnicos y que la psiconeuroinmunoendo-
crinologia tiene entre sus objetivos analizar las
afecciones como resultantes de un rompimiento
del sistema. La autora resalté que la aplicacién
de un enfoque interdisciplinario en el abordaje
terapéutico requiere contemplar no sélo aspec-
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tos somdticos y a la vez realizé referencias a la
relacién mente-cuerpo.

Por otra parte, el desarrollo cientifico pro-
cedente de las investigaciones en neuroendo-
crinologia y psiconeuroinmunologia explicita
las interacciones multidireccionales del cerebro,
los sistemas nervioso, endocrino e inmune, y sus
derivaciones en la salud del individuo (IMoscoso,
2009; Steinman, 2004). El cerebro presenta con-
trol sobre el sistema nervioso auténomo, sistema
endocrino y sistema inmune en la regulacién de
neurotransmisores, glucocorticoides, hormonas
y citocinas, y a la vez sobre el comportamiento
del individuo y su forma de relacionarse con el
medio ambiente (IMoscoso, 2015), sugiriendo
analizar las implicancias sociales en mayor pro-
fundidad.

Celnikier (2012) describe que, en los proce-
sos de salud y enfermedad, se atraviesa un do-
ble cédigo, el genético y el epigenético. En tan-
to la codificacién epigenetica es responsable de
la expresion de los genes, la manifestacién del
c6mo actian los modos de vida sobre los genes
y posibilitan el didlogo permanente entre genes
y ambiente psicosociobiolégico. Ledoux (1999) y
Damasio (1994) ilustran la relevancia del sistema
limbico sobre el cértex prefrontal: si este sistema
se dafia, se presentardn dificultades en la memo-
ria, la capacidad de aprendizaje, las decisiones
précticas y la posibilidad de mantener compro-
misos. Sin embargo, las emociones presentan un
papel preponderante en el sistema cognitivo de
modo multideterminante, y viceversa.

Ante estos referentes, Moise (2014) sugie-
re facultar pricticas correctivas psicobioldgicas,
mediante la biopsicoeducacién, permitiendo
nuevas vivencias que alojen nuevos circuitos de
réplicas en el drea biolégica, psiquica y social. La
autora sugiere ampliar los recursos de salud en
sus diferentes extensiones, esgrimiendo instru-
mentos de diagndstico y terapéuticos, en pos de
la atencién integral.

En suma, la PNIE expone la relacién de los
mecanismos regulatorios y de control del orga-
nismo, posibilitando la comprensién del correcto

76 Revista Mexicana de Investigacién en Psicologia

funcionamiento. LLa informacién entre sus com-
ponentes es determinada por disimiles tipos de
sefializacién molecular, condescendiendo asi di-
ferentes subsistemas en constante interrelacion.
El subsistema psiquico-neurolégico se presenta
a través de neurotransmisores, neuromediado-
res y neuromoduladores. En tanto el sistema
inmunolégico se halla dado por interleuquinas
e inmunomediadores; y a la vez el sistema endo-
crino, es dado por hormonas y péptidos. A la vez
la PNIE devel6 que los componentes presentan
la capacidad de interrelacionarse con otro o bien
actuar sobre Si mismo, es decir la automodula-
cién, mediante todos los idiomas psiconeuroin-
munoendécerinos. Los mensajeros son, ademads
de propios de un sistema, vehiculos de informa-
cién psiconeuroinmunoenddcrinos. Por tanto,
los sistemas de comunicaciones entre las distin-
tas partes del organismo, conceptualizados en
una red de trabajo interrelacionada se articulan
en los procesos de salud arménicamente como
un todo y en constante interconexién con el me-
dio en que se despliegan (Ami & Wolff, 2010;
Gonzélez Méndez, 2009; Lafaurie et al., 2009;
Troya Borges, Martinez Abreu, Padilla Suarez,
& Rodriguez Hernandez, 2014).

Sociopsiconeuroinmunoendocrinologia

Hurtado Guzmin (2015) resalta que el sector
de la salud tiene el compromiso de favorecer el
bienestar de una poblacién y de aminorar los
efectos biolégicos como secuela de una enfer-
medad, trauma o noxa que genere un desequi-
librio, a la vez que debiera explorar la situacién
histérica de los modelos de salud, conociendo
su presente, su futuro, y llevar adelante un anali-
sis solidario sobre las consecuencias del mismo.
Destaca el autor que el modelo actual de salud
predominante es el modelo biomédico, con eje
central en lo bioldégico y deja de lado los aspec-
tos biopsicosociales. Este modelo compensa en
parte las necesidades y problemas de salud de
las poblaciones. La insatisfaccién de los requeri-
mientos de una comunidad, aunada al acrecen-
tamiento en enfermedades crénicas, sumado a la



opinién negativa de las instituciones y gremios
médicos, manifiesta la coexistencia de fisuras
hondas en dicho modelo.

La construccién sociolégica permite una
mirada integrativa desde las relaciones de mul-
tiples mentes y cuerpos en el intercambio social
que incide en el yo social (Blumer & Alonso,
1982). Dubet y Martuccelli (2000) sefialaron
que el sentido del accionar individual forma
parte de un sistema mayor: la sociedad. Es de-
cir, aludieron a la sociedad como una coherencia
funcional en la que diferencias de los estatus, de
los roles y de las instituciones posibilitan, mds
alla de los designios de los miembros, la integra-
cién. Ademis, Diaz (2007) consideré que, segin
la mirada del conocimiento seleccionada por el
investigador, el estudio en las ciencias sociales
posee diferentes denominaciones como hom-
bre, pricticas sociales, individuo, relaciones de
produccién y hechos sociales. La autora sefiala
la consideracién de desarrollar un marco inte-
grativo similar, ya que se alude a lo humano en
tanto social.

Si se considera que los acontecimientos im-
pactan doblemente a la vida de las personas y
segun el grado de divulgacién también a otros
agentes y actores sociales (Dominguez Mon,
2014). Esto posibilita pensar a la sociedad como
un sistema en funcionamiento, como una totali-
dad organizada dentro de la cual se le otorga un
sentido al orden y donde ocurren las transfor-
maciones. Durkheim (1971) y Parsons (1984)
problematizaron la sociedad de la época como
una totalidad que se impuso a los individuos con
normas y reglas como principios organizativos.

Ademas, diversas disciplinas convergen en
lo relacional en un didlogo interdisciplinar. Las
neurociencias irrumpieron en este siglo (Mor-
gado Bernal, 2007) presentando aportes valio-
sos, hipétesis explicativas del comportamiento
humano y puntos de encuentro y contacto con
otras disciplinas, entre ellas la economia (Brai-
dot, 2009) y el marketing (Braidot, 2013).

Por su parte, Lage Dévila, Molina Garcia,
Bascé Fuentes, Morén Rodriguez y O’Farrill
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Mons (1995) postularon que las soluciones a los
problemas del ser humano aluden a la necesi-
dad de integracién del conocimiento de las di-
terentes disciplinas, como las ciencias sociales, la
medicina, la biologia, y la quimica. Cockerham
(2014) y Siegrist (2011) analizaron las multiples
contribuciones de la sociologia médica y de la
salud y al mismo tiempo desarrollaron determi-
nantes sociales de la salud. La sociologia de la
medicina, de acuerdo a los conceptos vertidos
por Cockerham y Ritchey (1997), se constituye
como el estudio de las causas sociales y las con-
secuencias en la salud y la enfermedad, tomando
las perspectivas sociolégicas, los métodos, con-
ceptos y teorias volcados a la atencién médica
y al estudio de la salud. Se destacan los aportes
de Goffman (2001) a través de su obra Interna-
dos, Garfinkel (1972) respecto de la entrevista
psiquidtrica, del rol de diagnosticador y la co-
locacién del paciente en un menor nivel social
luego del diagnéstico, y Becker (2009) mediante
el desarrollo de la sociologia de la desviacién y
la teoria del etiquetamiento. Asimismo, Fou-
cault (1997) postuld los conceptos de biopoder
y biopolitica, analizando al entrecruzamiento
del individuo, del cuerpo viviente, y las estrate-
gias politicas de la sociedad. Rojo Pérez y Gar-
cia Gonzilez (2000) sefialaron que la sociologia
de la salud y la salud publica poseen en comin
que ambas son secuelas de una profunda revo-
lucién filoséfica y social, cuyo atributo consis-
te en topar los fenémenos y conocimientos en
el marco de sus relaciones mds generales. Las
autoras sostuvieron la necesidad de un pensa-
miento integrador y de una visién holistica de
las circunstancias.

Asi, la SS es postulada a modo de una dis-
ciplina novel y renovada en relacién a la tradi-
cional sociologia de la medicina. La sociologia
de la salud concibe el campo de la salud en un
espacio mds amplio que el exclusivamente mé-
dico, considerando aspectos sociales y culturales
de forma preponderante en la multidetermina-
ci6én de los procesos de salud. Esta drea de la
sociologia revisa asimismo sistemas de creencias
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relativos a la salud y modelos y cambios en la
relacién médico-paciente, como los vinculos
que se establecen entre edad, salud y curso de
la vida (Donati, 1994). Por ejemplo, Amzat y
Razum (2014) analizaron desde la 6ptica de la
sociologia de la salud las caracteristicas de las
dificultades sociales con respecto a las cuestio-
nes de salud, siendo que los procesos de salud y
enfermedad son vistos como fracciones de pato-
logias sociales por el avance de las dimensiones
socioldgicas de los problemas de salud.

En las ciencias sociales, el saber sociol6gi-
co, antropoldgico e histérico han manifestado
plataformas sociales de la salud y la enfermedad
en exploraciones del rol de enfermo, la cons-
trucciéon de la enfermedad como trastorno, el
avance de sistemas generales de diagnéstico y
categorizacién médicas, y el vinculo de teorias
monopdlicas del conocimiento por parte de una
elite experta. En el modelo biomédico, la enfer-
medad es comprendida a modo de una condi-
cién orgénica individual que puede ser erradi-
cada o extraida en un contexto médico ajeno al
entorno habitual de la persona. La perspectiva
socioldgica de la salud sefiala que la enfermedad
no puede entenderse y definirse exclusivamente
en términos biomédicos. La salud y los proce-
sos de enfermedad deben contextualizarse en un
ambito socio-cultural mds amplio, en el que se
postulen y analicen en relacién con nociones so-
ciales mds amplias de ejercicio de poder y con-
trol social (Figueras & Bafion, 2015).

Desde la concepcién de la SS, Soratto, Witt,
Pires, Schoeller y de Souza Sipriano (2015) re-
valorizan la importancia del derecho a la salud,
los espacios pro saludables para la practica de la
universalidad, la equidad y el trabajo en equipo
en los servicios de salud. Postulan que el desarro-
llo vigente se caracteriza por précticas fragmen-
tarias del modelo biomédico de la salud, conci-
biendo como acciones encaminadas a prevenir
y combatir las enfermedades por una condicién
profesional vertical. Los aportes superadores
integran principios de otras disciplinas como
alternativa de estructuracién para la reorganiza-
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cién del modelo de atencién de salud, a modo
de herramientas posibles para la transformacién
de las formas de pensar y producir salud e in-
dican la necesidad de incorporar aspectos que
deben ser optimizados para un modelo de salud
y enfermedad diferente en el proceso de gestién
y para la formacién de profesionales.

Entre las aportaciones en este sentido, Ca-
cioppo y Berntson (1992) bautizaron con la
denominacién de neurociencia social al rol de
las neurociencias en los elementos y procesos
biolégicos y sociales en la cognicién y en la es-
fera conductual. Siguiendo los postulados de
Cacioppo y Berntson (1992) acerca de la neu-
rociencia social, Grande Garcia (2009) sugiere
que la complejidad de los fenémenos psicoldgi-
co y social amerita una investigacién mayor que
incluya el desarrollo ontogenético, el progreso
filogenético y los sistemas neuronales que repo-
san sobre las cogniciones sociales.

También Ramos y Pérez (2009) aportan
una mirada holointegrativa a la PNIE, ligando
al hombre en interacciéon con la naturaleza con
una filosofia humanista, cambios en el estilo de
vida y multiples relaciones entre la mente, el
sistema nervioso, el sistema inmunolégico y el
sistema endocrino. Sefialan que la salud no pue-
de ser un asunto individual, sino que hay que
valorarla en la interrelacién con la sociedad, el
medio, el contexto formativo, los talantes biol4-
gicos y psicolégicos, incluyendo los valores y las
motivaciones con un significado y una intencién
de vida, asi como la ética individual y en los pro-
cesos sociales. Ramos y Pérez (2009) refieren a
esta contribucién integrativa que se presenta en
un momento socio histérico particular dados los
adelantos médicos y tecnoldgicos.

CONCLUSIONES

La SPNIE postula una mirada integral del ser
humano, con hincapié en los procesos de salud
y ampliando la visién de la PNIE con el apor-
te de la SS. El avance de la produccién del co-
nocimiento cientifico y la stper especializacién
enmarcan un disciplinamiento cada vez mayor,



bajo el interjuego que debiera incluir el aporte e
inclusién transdiciplinar. La mirada integral da
lugar al ser humano como productor del saber,
y a la vez, como sujeto de estudio. Por tanto, si
el aporte es de mayor amplitud posibilita visi-
bilizar los procesos de salud del individuo en
sociedad, que nace, se nutre, se enferma, se cura,
y muere en ella. En la misma linea, Cacioppo y
Berntson (1992) postularon la neurociencia so-
cial asociando el rol de las neurociencias y los
procesos bioldégicos y sociales en la cognicién.
Asimismo, Ramos y Pérez (2009) sugieren un
ser humano interrelacionado, a la vez de sugerir
una integracién que aloje a los avances tecnol6-
gicos y a las ciencias médicas.

El sistema endocrino, como el inmune, el
neurolégico y la esfera psicolégica se hallan
mediatizados por los procesos sociales. La sa-
lud supone un equilibrio superador al proceso
de ausencia de enfermedad en linea con pro-
cesos de adaptacién al medio social. Las pes-
quisas provenientes de la neuroendocrinologia
y psiconeuroinmunologia ponen de manifiesto
las interacciones multidireccionales del cerebro,
los sistemas nervioso, endocrino e inmune, y
sus consecuencias en la salud (IMoscoso, 2009;
Steinman, 2004). Moscoso (2015), Ledoux
(1999) y Damasio (1994) sefialan relaciones en-
tre los sistemas nervioso, inmune y endocrino, y
el medio ambiente.

El saber de diversas disciplinas, no sélo
agrupadas sino en una relacién dindmica, po-
dria dar lugar a una comprensién mayor de los
procesos de salud del ser humano en sociedad.
La propuesta de la SPNIE busca posibilitar
la inclusién de los constructos de la SS en las
investigaciones
légicas, aunar el saber transdiciplinar y dar lu-

psiconeuroinmunoendocrino—

gar a la construccién de la mirada integrativa
del hombre y sus procesos de salud. Se estima
indispensable profundizar, en futuras lineas de
investigacion, los desarrollos en estos procesos
de integracién, incluyendo la perspectiva socio-
légica en las exploraciones empiricas del drea.

S0CIOPSICONEUROINMUNOENDOCRINOLOGIA
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gia, ni de la Universidad de Guadalajara. Las auto-

ras y los autores aceptan estas politicas al someter
SUS Manuscritos.

Derechos: en el caso de que un manuscrito sea
aceptado para su publicacién, las/los autoras(es)
autorizan a la RMIP la reproduccion del manus-
crito en cualquier medio y formato, fisico o elec-
tronico; sin embargo, las/los autoras(es) podran
reproducir sus articulos con fines académicos, de
divulgacion o ensefanza. De surgir alguna duda
al respecto, la autora o el autor debe dirigirse con
la Dra. Yolanda Medina Cuevas (Editora Asociada)
a: editasociada@revistamexicanadeinvestigacio-
nenpsicologia.com

Instrucciones para autores
del sistema abierto de
contribuciones originales

Para las y los autores que deseen publicar su ma-
nuscrito en el nimero enero-junio del Sistema
Abierto de Contribuciones Originales, deberan
considerar su manuscrito para alguna de las si-
guientes secciones, de acuerdo a los requerimien-
tos particulares por tipo de manuscrito.

Contribuciones en investigacién: se revisaran
manuscritos de investigaciéon que cumplan con
rigor conceptual y metodoldgico; esta decision
depende de los miembros del Consejo Editorial,
de dictaminadores y en Ultima instancia, del Editor
General. Se sugiere someter manuscritos con una
extension maxima de 30 paginas tamafo carta. La
consideracion de manuscritos con mayor longitud
puede argumentarse en la carta de presentacion.

Contribuciones tedricas y revisiones concep-
tuales: se considerardn manuscritos que presen-
ten de manera creativa posturas tedricas o que re-
visen conceptos y su estatus tedrico y/o aplicado.
Extension maxima de 35 pdaginas, sin incluir la lista
de referencias.



Informes y estudios de caso: se invita a propo-
ner manuscritos que puedan ser prematuros para
publicar como investigacion final, debido a que su
metodologfa requiere refinamientos o el tamano
de la muestra es aun reducido. Se consideraran
proyectos e informes en su fase inicial, en curso,
y sus avances, siempre y cuando contengan una
solida base conceptual. Se publicardn también
estudios de caso. La extensién maxima es de 25
paginas.

Preparacion de manuscritos: el contenido de
los manuscritos ha de sequir el estilo de la Ameri-
can Psychological Association (APA, 6ta ed., 2010),
publicado en espafol como Manual de Publica-
ciones de la APA (3era. ed., 2010, Editorial El Ma-
nual Moderno). Los trabajos han de ser escritos en
procesador de palabras, a doble espacio (Word,
2007 o mas reciente), fuente arial de 12 puntos
con margenes de 2.5 cms. Deben presentarse
en idioma espafol y han de caracterizarse por ser
CONCisos.

Primer archivo: consta de una sola pagina (es
conocido como archivo de metadatos y debera
subirse a la plataforma de Open Journal System.
Debe contener el titulo del manuscrito en espa-
fol e inglés, nombre de las/los autoras(es), y ads-
cripcién institucional. En la parte inferior se debe
incluir el nombre del autor a quien se dirigird cual-
quier correspondencia, numero telefénico, correo
electronico y domicilio completo. Debe incluirse
también la fecha de envio del manuscrito, ya que
se publicard junto con la fecha de dictamen/co-
rrecciones y la de aceptacion definitiva. Los agra-
decimientos, informacion de financiamientos o
cualquier otro crédito o reconocimiento también
deben insertarse al final de la primera pagina.

Segundo archivo: consta de todo el manuscrito
y deberd subirse a la plataforma de Open Journal
System.

Primera Pagina debe contener un resumen en
espafnol, con extension maxima de 150 palabras,
incluyendo maximo seis palabras claves.

Segunda Pagina: debe contener el resumen
correspondiente en inglés (abstract), con una ex-
tension maxima de 150 palabras, incluyendo seis
palabras claves (keywords).

Tercera Pagina: debe incluir el titulo del manus-
crito sin nombres de autores(as). Cualquier ma-
nuscrito podra ser editado, por ejemplo, si presen-
ta indicios de quiénes son los autores, 0 prejuicio
de género en el lenguaje.

Cuarta pagina y siguientes: iniciar con el titu-
lo: Introduccion. A continuacion todo el texto del
manuscrito con tablas y figuras insertadas en el
lugar que les corresponde en paginas continuas,
sin espacios adicionales.

OTROS CRITERIOS EDITORIALES
IMPORTANTES

Resultados reportados: se ha de proveer infor-
macion de la magnitud de los efectos (e.g., beta,
efectos del tamafo y grados de libertad), asi como
de la probabilidad de todos los resultados signifi-
cativos (e.g., p < .05); los resultados no significati-
vos se deben indicar con siglas (NS).

Tablas y figuras: Ias tablas deben ser hechas con
el procesador Word en el mismo manuscrito y no
deben ser tablas insertadas que no permitan la
edicion. Tanto las tablas como las figuras deben
ir acompafadas de su respectiva leyenda y ser
completamente comprensibles de manera inde-
pendiente del texto. Cada tabla y figura debe ser
numerada con numeros arabigos secuencialmen-
te. Las tablas deben seguir el formato APA y no
editarse como aparecen en la revista impresa.

Referencias: las lista de referencias se deben in-
cluir en hoja aparte y al finalizar el texto.



Revisiéon del manuscrito: toda la informacion
que permita identificar a los autores debe elimi-
narse del texto porque todos los manuscritos son
enviados a revision ciega por pares (doble ciego)
a, por lo menos, dos dictaminadoras/es.

Pies de pagina: no se aceptan pies de pagina.

Estilo: todos los manuscritos aceptados son en-
viados a correccion de estilo.

Permisos: debe anexarse una carta que otorgue
el permiso para reproducir figuras, imagenes o pa-
rrafos extensos tomados de otras fuentes, en caso
de incluirlos su manuscrito.

Correcciones: se espera que las correcciones so-
licitadas se regresen al Editor General en el tiempo
sefalado en la carta de dictamen. Las/los auto-
ras(es) son responsables de cubrir los gastos oca-
sionados por cambios o correcciones adicionales
a los solicitados en el manuscrito original y que no
sean debidos a errores de la RMIP. El Editor General
puede cancelar tales cargos, en algunos casos.

Separatas: |os/las autores(as) de manuscritos no
reciben separatas o sobretiros, ya que la revista es
de acceso libre. Sin embargo, si desean un ejem-
plarimpreso de la revista, por ejemplo del nimero
donde se publicé su manuscrito, deben realizar el
procedimiento indicado en la seccion de Suscrip-
ciones de este ejemplar de la revista o en la pagina
web.

Carta de presentacion: ademas, de los archivos
subidos en la plataforma de Open Journal System,
se debe subir una carta de presentacion (véa-
se modelo en este ejemplar) o dirigirla al Editor
General, al correo: editorrmip@revistamexicana-
deinvestigacionenpsicologia.com Por otra parte,
las autoras o autores pueden sugerir revisoras(es)
de su trabajo, al igual que sefialar a quiénes no se
deberfa enviar por conflicto de intereses. Esta in-
formacion se utilizaré a discrecion de los editores.

La carta debe incluir nombre completo, grado de
estudios, adscripcion, domicilio y correo electréni-
co de las personas sugeridas para la revision.

CALENDARIO DE ENVIOS
Y FECHAS DE PUBLICACION

Los manuscritos sometidos para el Sistema de
Contribuciones Originales se publican exclusiva-
mente en el mes de junio de cada afo. Las Mono-
grafias recibidas por propuesta libre o por invita-
cion se publican también en ese mes. Por lo tanto
es recomendable el envio de manuscritos durante
el transcurso de los meses posteriores a junio de
cada afo y hasta el mes de febrero del afo en el
que se espera publicar.

ACLARACION IMPORTANTE

Los manuscritos recibidos serdn revisados por
cumplimiento de los requerimientos de formato
y de la carta de presentacion. De no cumplir con
estos requisitos, el manuscrito seran regresado
a las/los autoras(es) quienes recibirdn un correo
indicando que sigan estrictamente el Manual de
Publicaciones de la APA (2010, Editorial El Manual
Moderno) y vuelvan a someter su manuscrito. Se
recomienda a las autoras y a los autores que co-
pien la Guia para Comprobar el Cumplimiento de
Requisitos para Envio de Manuscritos y la comple-
ten antes de enviar su manuscrito. La Guia est3
disponible en este ejemplar.

CONTACTO: en caso de asi requerirlo, los autores
pueden contactar a: Dr. Pedro Solis-Cdmara R, Edi-
tor General de la Revista Mexicana de Investiga-
cién en Psicologia. En el correo electrénico men-
cionado antes o en la siguiente direccion: Centro
Universitario de la Ciénega. Universidad de Gua-
dalajara, Av. Universidad #1115 Col. Linda Vista.
47820 Ocotlan, Jalisco, México.



Instrucciones para autores
del sistema de comentarios

abiertos por colegas

Para las y los autores que deseen publicar su ma-
nuscrito en el nimero junio-diciembre del Siste-
ma de Comentarios Abiertos por Colegas, debe-
ran considerar los requerimientos particulares por
tipo de manuscrito.

Articulo-Objetivo (Target-Paper): La Revista
Mexicana de Investigacion en Psicologia (RMIP)
invitard a colegas a publicar manuscritos para ser
comentados (articulo-objetivo), pero también
considerard auto propuestas, siempre que cum-
plan con rigor conceptual y metodoldgico, redac-
cion clara y sigan el formato APA. No se aceptan
propuestas que hayan sido publicadas, aun par-
cialmente, en oftras revistas o libros; al enviar un
manuscrito, el/la autor(a) acepta implicitamente
esta restriccion. Todos los manuscritos son dicta-
minados y enviados a correccion de estilo.

Se considera un articulo-objetivo todo
manuscrito:

a) De investigacion empirica cuyo autor(a) juzgue
que requiere de una amplia discusion, por sus
alcances conceptuales y/o metodoldgicos vy
que no tiene cabida en otras revistas por su ex-
tension.

b) Que represente una propuesta tedrica significa-
tiva, o que sistematice el conocimiento o mo-
delos preexistentes.

¢) Que realice una sintesis critica o una interpre-
tacion de otras aportaciones tedricas o experi-
mentales, incluyendo aquellas dirigidas exclusi-
vamente a métodos, técnicas y estrategias.

d) Que contradice aspectos que se consideran ya
bien fundamentados en la teorfa o investiga-
cion actuales.

e) Que tiene importantes consecuencias transdis-
ciplinarias.

Edicién: toda la terminologia debe ser definida
0 aclarada para asegurar la comunicacion entre
autores(as), comentaristas y lectores(as). Nos re-
servamos el derecho de editar los manuscritos,
pero las/los autoras(es) de un articulo-objetivo
aprobado recibirdn el manuscrito editado previo a
su publicacion para ser revisado. Tal revision debe
realizarse en un periodo no mayor a tres dias.

Estilo y formato del Articulo-Objetivo:

1. El contenido de los manuscritos ha de sequir el
formato de la American Psychological Associa-
tion (APA, 6ta ed., 2010), publicado en espafnol
como Manual de Publicaciones de la APA (3era.
ed., 2010, Editorial El Manual Moderno).

2. Las figuras pueden enviarse en formato EPS,
GIF, JPG o TIFF.

3. Las tablasy figuras deben aparecer ubicadas en
el lugar especifico que el/la autor(a) lo conside-
re conveniente, con su respectiva nota o leyen-
da.

4. El manuscrito no ha de exceder 30 paginas ta-
mano carta.

5. El manuscrito debe incluir también el siguiente
formato y en el orden que se sefala:

Primera pagina: titulo del articulo-objetivo en
espafnol y en inglés, y un titulo para indexar. No
incluir nombres de autores(as).

Segunda pagina: para cada autor(a), nombre
completo, adscripcidon institucional, direccion
postal, correo electronico, pagina web propia (si
la tiene). Los agradecimientos, informacién de fi-
nanciamientos o cualquier otro crédito o recono-
cimiento deben insertarse al final de la pagina.

Tercera y cuarta paginas: resumen y abstract,
con cinco palabras claves o keywords, respecti-
vamente. Se requiere que la extension sea de 300
palabras por resumen porque éste serd enviado a



revision, previo a la aceptacion del manuscrito, y a
comentaristas potenciales, una vez aceptado para
publicacion.

Quinta pagina en adelante: titulo del articu-
lo-objetivo y contenido o desarrollo del articulo.
El texto debe incluir encabezados. Posteriormente
se deberdn numerar los encabezados, esto para fa-
cilitar la referencia a secciones del texto que sean
discutidas por las/los comentaristas, permitiendo
ubicar a qué seccion se refieren los argumentos o
comentarios.

Referencias: se recomienda no incluir pies de
pagina, pero si son indispensables, se sugiere re-
ducirlos al minimo, numerarlos de manera conse-
cutiva en el texto e insertarlos al final, antes de las
referencias, como notas numeradas. Los anexos,
en caso de ser necesarios, deben agruparse y co-
locarse en una pagina después de las referencias.

Proceso editorial: los articulos-objetivo seran
enviados soélo a dictaminadores(as) del manuscri-
to. Una vez que el proceso para dictaminar, corre-
gir y aceptar haya terminado, el articulo-objetivo
serd accesible a potenciales comentaristas. Los
articulos de comentario también se enviaran a
dictaminar

De manera atenta, queremos resaltar que el ca-
lendario para coordinar la revision de los articu-
los-objetivo, los comentarios y la respuesta de las/
los autoras(es) es un proceso sumamente com-
plejo y requiere que los articulos que se sometan
sean cuidadosamente revisados por las o los auto-
res antes de su envio.

Instrucciones especificas para
autores(as) de Articulos-

Comentario (Comment-paper)

La Revista Mexicana de Investigacion en Psicolo-
gfa invitard a colegas a comentar articulos-obje-
tivo.

Estilo y formato de Articulos-Comentario

1. El contenido de los manuscritos ha de seguir el
formato de la American Psychological Associa-
tion (APA, 6ta ed., 2010), publicado en espafol
como Manual de Publicaciones de la APA (3era.
ed., 2010, Editorial El Manual Moderno).

2. Las figuras pueden enviarse en formato EPS,
GIF, JPG, o TIFF.

3. Las tablas y figuras deben aparecer ubicadas
en el lugar especifico que el autor lo considere
conveniente, con su respectiva nota o leyenda.

4. El manuscrito debe tener una extensiéon maxi-
ma de 15 paginas tamano carta, sin incluir las
referencias. Para considerar articulos de mayor
extension se deberd justificar el motivo de tal
exceso de paginas.

5. Bl articulo-comentario debe incluir también el
siguiente formato y en el orden que se sefala:

Primera pagina: en el extremo superior izquier-
do, incluir el nombre de cada autor del articu-
lo-objetivo (no se requiere mayor informacion
que los nombres). A continuacion, centrar el ti-
tulo del articulo-comentario, en espanol y en
inglés. Este titulo debe reflejar la caracteristica
distintiva del argumento esgrimido en el texto.
En la parte inferior izquierda, agregar un titulo
breve adecuado para los sistemas de indexacion.



Segundapagina:paracadaautor(a),nombrecom-
pleto, adscripcion institucional, direccién postal,
correo electrénico, pagina web propia (si la tiene).

Tercera pagina: debe contener un resumen vy
un abstract, con cinco palabras claves o keywords,
respectivamente. La extension maxima aceptada
es de 100 palabras por resumen.

Cuarta pagina en adelante: titulo del articu-
lo-comentario y contenido.

Referencias: igual que para los articulos-objetivo.
Proceso editorial:

1. Esperamos recibir los comentarios dos meses
después de recibido el articulo-objetivo.

2. Elautor o autora del articulo-objetivo no podra
alterar el documento enviado una vez iniciado
el proceso de comentarios, sélo podra contes-
tar los comentarios en su respuesta.

3. Se espera que las/los comentaristas ofrezcan
una perspectiva critica, fundamentada, alejada
de énfasis personal y de minusvalia a las auto-
ras o autores.

4. Se espera también que las/los comentaristas
presenten todo el material pertinente para
sustentar sus argumentos; esto incluye datos,
tablas y figuras, de ser necesarios. Nos reserva-
mos el derecho de editar el contenido de un
manuscrito o rechazarlo, en caso tal de que se
repita contenido del articulo objetivo o haya re-
dundancia.

5. Se acepta que el estilo de todos los articulos
sometidos a la RMIP pueda ser editado. Sin
embargo, cuando un articulo-comentario sufre
correcciones importantes, se envia una copia
editada a las/los comentaristas de dicho ma-
nuscrito. Los articulos-comentario debido a
que son objeto de arbitraje, no se puede garan-
tizar su publicacion.

6. Si la revision editorial acepta un articulo-co-
mentario, éste se publicard con el articulo-ob-

jetivo junto con la respuesta de las autoras o
autores; si se solicitan correcciones, éstas debe-
ran recibirse en tiempo y forma para garantizar
su publicacion.

Instrucciones especificas para autores(as) del Arti-
culo-Respuesta (Response-paper)

Estilo y formato para del
Articulo-Respuesta

1. El contenido de los manuscritos debe seguir el
formato de la American Psychological Associa-
tion (APA, 6ta ed., 2010), publicado en espafiol
como Manual de Publicaciones de la APA (3era.
ed,, 2010, Editorial El Manual Moderno).

2. Las figuras pueden enviarse en formato EPS,
GIF, JPG, o TIFF.

3. Las tablas y figuras deben aparecer ubicadas
en el lugar especifico que el autor lo considere
conveniente, con su respectiva nota o leyenda.

4. La Respuesta no debe exceder la extension del
articulo-objetivo.

5. La Respuesta debe incluir también el siguiente
formato y en el orden que se sefala:

Primera pagina: titulo del articulo-respuesta en
espanol y en inglés, y un titulo para indexar. Nom-
bre de autor(a).

Segunda pagina: debe contener un resu-
men y un abstract, con cinco palabras claves
o keywordsrespectivamente. La extensién maxi-
ma aceptada es de 100 palabras por resumen.

Tercera pagina en adelante: titulo del articu-
lo-respuesta y contenido o desarrollo del tema.

Referencias: igual que para los otros tipos de
Manuscritos.



Proceso editorial:

. ElI tiempo establecido para la recepcién de
la Respuesta a los comentarios es de un mes
después de ser enviados los articulos-comen-
tario a las(los) autoras(es).

. Todos los comentarios a un articulo-objetivo
podran ser revisados por autores(as), por el
Consejo Editorial y por el Editor General. Nin-
gun comentario serd publicado sin esta revi-
sion.

. Se recomienda a autores(as) de articulos-objeti-
vo esperar el cumplimiento del mes limite para
recepcion de articulos-comentario, antes de
editar de manera definitiva su articulo-respues-
ta. Esto porque el Ultimo dfa podria recibirse un
comentario que podria alterar la perspectiva de
su respuesta.

4. Se invita a que las(los) autoras(es) de un articu-

lo-respuesta sefalen al Editor General las razo-
nes por las cuales cierto articulo-comentario
no debiera aceptarse. Sin embargo, la decision
final la tomaré el Editor General.

. Una Ultima sugerencia para autores(as) de un

articulo-respuesta es la de promover el inter-
cambio académico. Se trata de responder a las
diferentes perspectivas y criticas a la propuesta
hecha en el articulo-objetivo, pero idealmente
de una manera integrada en cuanto a lo co-
mun que puedan tener algunos comentarios.
Sin embargo, es importante también mencio-
nar en su articulo-respuesta a cada uno de los
articulos-comentario, por lo menos una sola
ocasion y aunque, a su juicio, parezca trivial el
contenido de alguno de ellos.



Guia para comprobar el cumplimiento

de requisitos de manuscritos
Checklist for manuscript submission

Nota para autores:

Se sugiere someter manuscritos con una exten-
sion maxima de 30 paginas tamano carta. La con-
sideraciéon de manuscritos con mayor longitud
puede argumentarse en una carta que debera en-
viarse al Editor General: editorrmip@revistamexi-
canadeinvestigacionenpsicologia.com

Los autores tienen tres opciones para incluir los
datos que se piden més abajo: subir o cargar en
la plataforma OJS una carta pero en la seccion de
Metadatos para que los revisores NO tengan ac-
ceso a ella; redactar todos los datos requeridos en
la seccion de perfil de los autores; o enviar la carta
por correo al Editor.

Los datos deben contener el titulo del manuscrito
en espanol e inglés, nombre de las/los autoras(es),
GRADOS obtenidos, correos de todos y su ads-
cripcién institucional. En la parte inferior se debe
incluir el nombre del autor a quien se dirigird cual-
quier correspondencia, numero telefénico, correo
electronico y domicilio completo. Debe incluirse
también la fecha de envio del manuscrito, ya que
se publicard junto con la fecha de dictamen/co-
rrecciones y la de aceptacion definitiva. Los agra-
decimientos, informacion de financiamientos o
cualquier otro crédito o reconocimiento también
deben insertarse al final de la primera pagina. Es-
tos datos NO deben ir en el manuscrito.

Requisitos de los manuscritos

Sugerimos envien los nombres de los autores re-
ducidos ya que no se acostumbra utilizar dobles
nombres propios, ni dobles apellidos. De otra ma-
nera es probable que nosotros eliminemos el se-
gundo apellido de todos los autores. Esto porque
los sistemas de indexacién confunden el primer
apellido como un segundo o tercer nombre de la

persona.
Sil NoOI

Se incluye carta de presentacion.
Sil No O

El manuscrito debe incluir el titulo sin nombres de
autores(as). Cualquier manuscrito podra ser edita-
do, por ejemplo, si presenta indicios de quiénes
son los autores, o prejuicio de género en el len-
guaje.
ST Nold

Toda la informacién que permita identificar a los
autores debe eliminarse del texto porque todos
los manuscritos son enviados a revisién ciega por
pares (doble ciego) a, por lo menos, dos dictami-
nadoras/es.

s Nol

Debe contener el resumen en espafiol y en inglés
(abstract) con el titulo en inglés, con una exten-



sién maxima de 150 palabras cada uno, incluyen-
do seis palabras claves (keywords).
St Nol

Todo el texto estd justificado y con margenes de
2.5cm.
Skl Nold

Los encabezados centrados, sin negritas y con

primera letra mayuscula.
Sil NolOd

El primer encabezado del texto es el de Introduc-
cion.
St Noll

Los sub-encabezados o subtitulos en el mar-
gen izquierdo con primera letra mayuscula y en
cursivas.
Sid  No O Noaplica

Todo el texto esta a doble espacio, incluyendo
Tablas y Lista de Referencias.

Sitd Noll

El primer péarrafo después de un titulo o subti-
tulo debe ir Sin sangrfa. Todos los otros parrafos
deben llevar sangrfa de 1 cm.

Sid  NoO Noaplicald

No se dejan mas de dos espacios a lo largo de
todo el texto, ya sea entre parrafos, encabezados,

0 sub encabezados.
S No [

No se deja mas de un espacio entre palabras.
St Noll

Después de la Seccion de Procedimiento incluye
consideraciones éticas (Subtitulo de Aspectos o
Consideraciones Eticas). Asegurar la no violacion
de los mismos de acuerdo, por lo menos al Codi-
go Etico de Psicologfa de su institucion, o publi-
cado por la Sociedad Mexicana de Psicologia, u

otra Sociedad reconocida (APA).
Sid0  Nol Noaplicald

Después del parrafo anterior debe incluirse el
subtitulo de Andlisis Estadisticos, o Andlisis de
Datos.
Sid NolOI Noaplicald

Tablas y figuras insertadas en el lugar que les
corresponde en paginas continuas, sin espacios
adicionales.

Sid Nol Noaplicall

No utilizar la funcion“Insertar Tabla” del software
Word. Las Tablas se deben escribir en el texto (en
el lugar preferido por los autores, pero no al final);
es decir las rayas y los datos se teclean. Ademas,
deben sequir el formato de la APA; es decir sin
sombreados en las columnas v las filas. Las tablas
tampoco deben ser cuadros insertados de otros
programas.

Sid NolOI Noaplicald

Tanto las Tablas como las Figuras deben ir acom-
pahadas de su respectiva leyenda y ser completa-
mente comprensibles de manera independiente
del texto. Cada Tabla y Figura debe ser numerada
con numeros ardbigos secuencialmente. Las
Tablas deben seguir el formato APA 'y no editarse
como aparecen en la revista impresa.

Sid Noll Noaplicald

Todos los simbolos estadisticos estan en cursivas
(por ejemplo: F).
Si0  Nol Noaplicald

Se utilizan paréntesis para formulas estadisticas.
Si0  Nol Noaplicald

Se ha de proveer informacién de la magnitud de
los efectos (e.g., beta, efectos del tamafo, interva-
los de confianza y grados de libertad), asi como de
la probabilidad de todos los resultados significati-
vos (e.g., p <.05); los resultados no significativos se



deben indicar con siglas (NS).
Sid NoO Noaplicald

Los autores deben tener los archivos directos de
Excel con los datos de las graficas del manuscrito
que, si es aceptado, se les solicitaran.

SftO  NoO Noaplicald

Se tienen las figuras o fotografias originales; que al
ser aceptado el manuscrito, se enviaran.
Sid  NoO Noaplicald

Todas las citas con dos autores van completas
siempre, aunque se repitan a lo largo del texto.
Cuando son mas autores, las citas subsecuentes
a la primera deben citarse en el texto como, por
ejemplo: Beristain y colegas (2010), o Beristain et
al. (2010). Si la cita va en paréntesis, debe citarse
como el siguiente ejemplo: (Beristain et al,, 2010).
Sid  NoO Noaplicald

Todas las citas y referencias incluyen el simbolo “&”
en lugar de"y”. Pero cuando las citas forman parte

del texto utilizan"y".
Skl Nold

Las citas en el texto con mas de dos autores llevan
una coma antes del simbolo “&" cuando van en
paréntesis, Unicamente.

St No O Noaplicad

Si se incluyen paréntesis dentro de otros, en-
tonces se usan corchetas, no paréntesis; por
ejemplo, (...este autor los denomind diferente
en sus primeros trabajos [Ramirez, 1970 y 1978]
y mas adelante los modificd [Ramirez, 1990]).
Sid Nol Noaplicall

En la Lista de Referencias, las referencias con dos o
mas autores y/o editores Sillevan una coma antes
del simbolo “&"

St NolO

Todas las referencias citadas en el texto y los afios
se incluyen en la lista de referencias y viceversa,

comprobando que los afos coincidan.
Sikd Nold

La lista de referencias se debe incluir en hoja apar-
tey al finalizar el texto.
Sid Nold

La lista de referencias incluye los doi de todos los
articulos. Si no se encuentran algunos dejarlos asi.
Sikd Nold

NOTA IMPORTANTE: SI ESTOS REQUERIMIENTOS
NO SE CUMPLEN, EL MANUSCRITO SERA RECHA-
ZADO SIN PASAR A REVISION ACADEMICA.



Carta de presentacion

(LUGARY FECHA)
Dr. Pedro Solis-Camara R., Editor General

Revista Mexicana de Investigacion en Psicologia (RMIP)

Presente

Sometemos a consideracion de la RMIP el manuscrito ,el
cual proponemos para la seccion de: ,dela
RMIP.

Se trata de un estudio realizado con apego a las normas éticas y formato estipulados por la
American Psychological Ass. Declaramos, al firmar la presente que el manuscrito no ha sido publicado,
que es original, y que la autoria del mismo corresponde a la o las personas incluidas, quienes dan su
aprobacién para su publicacion en la RMIP.

Ademas, ratificamos que este manuscrito no se ha sometido de manera simultanea a otra revista
o libro. Asimismo, declaramos de manera explicita adherencia al c6digo ético de investigacion en
psicologia, o al que corresponda al campo de estudio del manuscrito.

En el caso de que el manuscrito sea aceptado para su publicacion en la RMIP, autorizamos su
reproduccién en cualquier medioyformato, fisico o electrénico, incluyendo por Internet; sin embargo,
quienes firman la presente podran reproducir su articulo con fines académicos, de divulgacién o de
ensefanza.

Atentamente

(Nombres completos, domicilios y firmas de todos los autores)



Suscripciones

La RMIP es de acceso libre, por lo que los articu-
los pueden ser descargados gratuitamente de
la pagina web de la revista: http://www.revista-
mexicanadeinvestigacionenpsicologia.com/

Sin embargo, las personas interesadas en recibir
la versién impresa en papel deberan pagar los
costos de envio via mensajeria.

Para recibir la revista es necesario escanear su
comprobante del depdsito y enviar a: Dra. Yo-
landa Medina Cuevas, Editora Asociada, al co-
rreo electrénico: editasociada@revistamexica-
nadeinvestigacionenpsicologia.com Cualquier
duda al respecto debera enviarse a la Dra. Me-
dina Cuevas.

COSTOS INTERNACIONALES

Para paises que NO sean México, la suscripcién
anual por un afno (Dos ejemplares), requiere de-
positar en cualquier moneda el equivalente a
$90.00 ddlares americanos. Para la suscripcidn
anual por dos anos (Cuatro ejemplares), deposi-
tar $160.00 dolares.

Depositar la cantidad solicitada a nombre de la
Universidad de Guadalajara, en la cuenta del
banco BBVA-Bancomer numero: 0445780845;
Sucursal 0687. Domicilio: Av. Manuel Acuia No.
2937-1, Col. Providencia. Cédigo Postal 44657.
Guadalajara, Jalisco, México.

Para transferencias interbancarias
internacionales utilizar el siguiente cédigo:
(CLABE 012320004457808451 DOLARES;
SWIFT BCMR MX MM)



Formato de suscripciones en México

Suscripcién nacional por un aio: Depositar la cantidad que corresponda a su sus-
$500.00 pesos mexicanos. cripcién, presentando copia del siguiente formato
Suscripcién nacional por dos afios: en su banco:

$800.00 pesos mexicanos.

&5 Banamex PA:

.. . Formato Unico de Pago F-CE-08

Universidad de Guadalajara g B
Direccion de Finanzas Referencia Monto E
90000079831 $ N
Paguese en: E
M Ry EMISORA 03169 , ; F
SUSCRIPCION PARA LA REVISTA MEXICANA EN INVESTIGACION DE I

W) CLAVE 4038
HSBC w OPTRXNS503 PSICOLOGIA/CUCIENEGA C
Eg:%gnder CLIENTE No. 0531 I
B0 Bancomer  SQWENO NOMBRE: i’:
I
(0

5 Scotiabank .

Folio No.

No se acepta el pago Certificacion Banco
en cajas de finanzas Este recibo sélo sera valido cuando figure en & la certificacién de nuestro sistema, sello y firma del cajero




Auspiciada por el Centro Universitario de la Ciénega
Universidad de Guadalajara





